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2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasardl szolo atfogo értékelésrdl

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szoldo 1997. évi XXXI. tv. (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a telepulési 6nkormanyzatoknak minden év
majus 31. napjaig atfogd ertékelést kell készitenitk a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladataik ellatasardl, és azt a képviselé-testilet altali megtargyalast kévetéen meg kell
kildenitk a gyamhatdsagnak. A gyamhatosag az ertekeles kézhezvetelétdl szamitott harminc
napon belll javaslattal élhet a telepulési dnkormanyzat, illetve az allam fenntartdi feladatainak
ellatasara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv fele, amely hatvan napon belll érdemben
megvizsgalja a gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedéseérdl tajekoztatja.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kévetelményeket, melyeket a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szolé 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 10.
melléklete eldir az 6nkormanyzatok szamara.

A telepllési 6nkormanyzat altal készitendé atfogo értékelés tartalmi kdvetelményei:
1. A telepllés demografiai mutatoi, kilénés tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;

2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesllék szama, kérelmezdkre
vonatkozo altalanosithatd adatok, elutasitasok szama, fobb okai, dnkormanyzatot terheld
kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozé
adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak madjai, kedvezményben reszesliékre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgdltatds biztositasanak modja, mlkodésének tapasztalata
(alapellatasban  részesul6k szama, gyermekek veszélyeztetettsegének okai,
valsaghelyzetben levd varandés anyak gondozasa, csaladjabdl kiemelt gyermek szuleinek
gondozasa, jelzdrendszer tagjaival valo egyuttmdikddes tapasztalatai),




- gyermekek napkdzbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok.

4. A fellgyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi terileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenyseget végzok ellenérzesének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

5. Jovére vonatkozd javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szilkség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

6. A blinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepulésen készilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru blnelkéveték szamanak az altaluk
elkdvetett blincselekmények szamanak, a blinelkévetés okainak bemutatasa.

7. A telepllési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kézétti egyuttmikddés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadidés programok, drogprevencio stb.).

A gyermekjoléti rendszer 2013. januar 1-jétdl atalakult, a jarasi hivatalok létrejéttével a jegyzoi
hataskérben végzett gyamhatdsagi feladatok egy része a jarasi hivatalokhoz kertlt (pl.:
védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés stb.).

Az egyészsegugyi alapellatasrol szold 2015. evi CXXII. térveny 23. § (2) bekezdése alapjan
az egészsegugyi szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott vedénd és a veddéndi ellatas kéreben
foglalkoztatott személy tekintetében 2023. julius 1-t6l a munkaltatoi jogokat az érintett vedéndi
korzet tekintetében terlletileg illetékes iranyitd varmegyei intézmény gyakorolja. A 2023-ban
elvégzett gyermekvédelmi munka atfogd értekelésének teljességéhez azonban
elengedhetetlen ezek ismerete, igy az éves értékelés tartalmazza a Budapest Fdvaros
Kormanyhivatala XV. Kerileti Hivatala Gyamigyi Osztalyanak hataskérébe tartozd
gyermekveédelmi feladatokrol szolé beszamolét is.

A Budapest Févaros XV. Keriilet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzata (a
tovabbiakban: Onkormanyzat), valamint a gyermekvédelem tertletén a XV. kerlletben
feladatot ellatd szervezetek, 2024. januar 1. és 2024. december 31. kdzotti idészakban végzett
gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenysége az elbterjesztés mellékletéeben kerdl
bemutatasra.

Kérem a tisztelt Képvisel6-testiletet, hogy az eldterjesztést megtargyalni és a hatarozati
javaslatokat elfogadni sziveskedjen.

CAe_,G_Lu,Lt A& Ah‘)l
Cserdiné Németh Angela
polgarmester
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1. Mellékletek:

Az Onkormanyzat 2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatasardl szold

atfogé értékelés

2. El6készitésért felel6s szervezeti egység: 4
Népjoléti és Intézményfelugyeleti Féosztaly 2025. majus (D Aldiras:..... . (-~
3. Bizottsag: Népjoléti és Kulturalis Bizottsag

4. Egyeztetésre megkiildve:

Koézgazdasagi Féosztaly 2025. majus P Alairas: 20w -
5. Jegyz6i lattamozas: 2025. majus "."  Alairas:... Z2F
6. Meghivandok: az érintett intézmeények vezetoi

7. Hattéranyag a Népjoléti és Intézményfellgyeleti Féosztalyon talalhaté.

Hatarozati javaslatok:

Budapest Févaros XV. Keriilet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzat Képvisel6-
testllete ugy dont, hogy

(1) a 2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szolo

atfogo értékelést a 2/........ Tk 12025. szamu el6terjesztés melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.
Felelds: polgarmester

Hataridé: 2025. majus 29.

(2) felkéri a Jegyzo6t, hogy a Budapest Févaros XV. Kerllet Rakospalota, Pestujhely,
Ujpalota Onkormanyzat 2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
sz0lo atfogd értékelést kiildje meg a Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyamiigyi
FGosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya részére.

Felelés: jegyzd

Hataridé: 2025. majus 30.

Jogszabalyi hivatkozasok:

- a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szolo 1997. évi XXXI. tv. 96. § (6) bekezdese,

- a gyamhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szolé 149/1997. (1X.10.)
Kormanyrendelet 170/A. §-a, 10. sz. melléklete,

- a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskérok ellatasardl, valamint a gyamhatésag szervezetérdl és
illetékességeérdl szolo 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet 3-20/A. §-ai.

A hatarozati javaslatok elfogadasahoz egyszerii szavazattobbség sziikséges
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1. A telepllés fobb demografiai mutatéi

1.1. Keriileti népesség alakulasa (december 31-én)

Ev 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Fé 79.441 78.808 76.875 76.054 75.054 75.134 75.106
Forras: Vizual Regiszter
1.2. Korcsoportok szerinti allapot (december 31-én)
2020 2021 2022 2023 2024
Korcsoport
 {o]  {o]  {o] {o] fo
0 -3 éves 2.378 2.374 2.313 2.331 2.234
4 — 6 éves 1.851 1.811 1.766 1.757 1.686
7 —14 éves 5.118 5.050 4.997 4.986 4.943
15 - 18 éves 2.666 2.643 2.736 2744 2.823
Forras: Vizual Regiszter
0-14 éves 9.603 9.347 9.235 9.076 8.863
0-18 éves 12.304 | 12013 | 11.878 | 11.812 | 11.686
Forras: Vizual Regiszter
0-18 évesek aranya
a keriileti lakdnépességben
11686
Lakossag
v = 0-18 éves
75106
A 0-18 éves koruak keriileti megoszlasa
6000 4943
4000 2823
2234 1686
Sl B
: ]
H0-3 éves MWA4-6éves 7-14 éves W 15-18 éves




1.3. Hazassagkotések szama (év/f6)

Ev 2020 2021 2022 2023 2024
Hazassagkotések szama 282 294 276 257 265
Forras: helyi adat
1.4. Sziiletések szama (év/fd)
Ev
2020 2021 2022 2023 2024
iletések sz4
Szlletesek szama 663 626 585 569 487

Forras: Vizual Regiszter

A XV. keruletben 2024. évben 7 gyermek otthonszlletéssel latta meg a napvilagot.

Forras: helyi adat

2. Pénzbeli ellatasok

2.1. Palota rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

A Budapest Févaros XV. ker. Onkormanyzat KépviselS-testiilete, megalkotta a telepiilési
folyositasanak,

tamogatas megallapitasanak,

kifizetésének,

valamint

ellen6rzésének szabalyairdl sz616 5/2015.(ll. 5.) 6Gnkormanyzati rendeletet.
2015. marcius 1-jétdl Palota rendkivili gyermekvédelmi tdmogatas kerult bevezetésre.

Palota rendkivuli gyermekvédelmi tamogatas kifizetése

felhasznalasa

Ev 2022 2023 2024
Kérelmezé 209 na. 218
Gyermek 393 393 415
Eset 492 490 466
Osszeg (eFt) 11.946 13.050 12.836

Forras: helyi adat

A Palota rendkivili gyermekvédelmi tamogatast igényl6k elutasitasara altalaban

- a csalad egy fére es6 magasabb jovedelme,

- az éves 4 alkalomszamon tul benyujtott kérelem,

- meghatarozott értéken fellili vagyonelem, valamint

- a kérelmezb egyutt nem miikddése miatt kertilt sor.

Elutasitott Palota rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasok szama
Ev 2022 2023 2024
Elutasitott kérelmek szama 46 30 40

Forras: helyi adat




2.2 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsol6dé pénzbeli ellatas

A Gyvt. 19. § (1a) bekezdése értelmében a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult lehet
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénybe vételére, vagyis a bolcsédékben,
ovodakban és oktatasi intézmények 1-8. osztalyaban téritésmentesen, késébb 50 %-os
kedvezménnyel étkezhet, évente 2 alkalommal pénzbeli tamogatasban részesil, valamint a
kozoktatasban ingyenes tankonyvellatasra jogosult.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladba
fogaddé gyamjaul kirendelt hozzatartozé olyan ellatasban részesil, amely a nyugdijszeri
rendszeres szocialis ellatasok emelésérdl szo6lo jogszabaly hatalya ala tartozik. A kiegészit6
pénzbeli ellatasra valo jogosultsagot a gyam lakcime szerint illetékes telepilési dnkormanyzat
jegyzéje allapitia meg, a gyamhatdésagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi
eljarasrol szolé 149/1997 (IX. 10.) Korm. rendelet 67/A. §-a alapjan. A Gyvt. 20/B. § (3)
bekezdése szerint a kiegészité pénzbeli ellatas havi 6sszege — gyermekenként — a szocialis
vetitési alap 6sszegének 22%-a szazaléka.

Emellett a gyamul kirendelt hozzatartozok — jogosultsagi feltételek fennallasa esetén — még
évente kétszer — augusztus és november hénapban — pétlékban is részestlilnek. 2024. évben
a potlék dsszege esetenként 8.400 Ft/gyermek volt.

3. Természetbeni és egyéb tamogatasok
3.1 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ
kedvezményének, valamint a kilén jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek
az igénybevételére.

2011. januar 1-t6l a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesulé, az 1-8
évfolyamon nappali rendszer( oktatasban résztvevé gyermek utan az intézményi téritési dij
100%-t kedvezményként kell biztositani.

A Gyvt. 19. § (2) bekezdése alapjan a telepllési dnkormanyzat jegyzéje, mint gyamhatosag
megallapitia a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagat,
amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fére juté havi jévedelem 6sszege nem
haladja meg a szocialis vetitési alap 225 %-at. Tovabba, ha a gyermeket egyedulallé szulé
vagy mas torvényes képviseld6 gondozza, a gyermek tartésan beteg, illetve sulyosan
fogyatékos, vagy a nagykoruva valt gyermek megfelel a 19. § (2) bekezdésében foglalt
feltételeknek, illetve az egy fére jutd havi jovedelem Osszege nem haladja meg a szocialis
vetitési alap 245 %-at. Feltéve, hogy a gyermeket gondozé csalad a térvény szerinti mértéket
meghaladé vagyonnal nem rendelkezik. Vagyon alatt azt a hasznosithaté ingatlant, jarmuvet,
tovabba vagyoni értékl jogot kell érteni, amelynek egy fére jutd értéke a gyermeket gondozo
csaladban kilén-kildn szamitva a szocialis vetitési alap dsszegének huszszorosat, vagy
egyutt szamitva a szocialis vetitési alap 0sszegének hetvenszeresét meghaladja.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesllék évente két alkalommal
augusztusban és novemberben a kdzponti kéltségvetésben meghatarozott 6sszegi
tamogatast kapnak. A tamogatas 6sszege gyermekenként 8.400 forint.



A gyermekek nagyobb szocialis biztonsagat garantalja a torvény azzal, hogy 2019-t6l ujra
pénzbeli tAmogatas formajaban folydsitja.

A pénzbeli tdmogatas értékét a Magyar Allamkincstar a jelzett igénylés alapjan az
onkormanyzatnak utalja, amit az Ugyfelek felé tovabbit, igy az dnkormanyzatot csak a
kézbesitési koltség terheli.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok atlagos szama és a kifizetett
tamogatas 6sszege

Ev 2022 2023 2024
Ellatottak szama (f6) 242 177 176
Osszesen (eFt) 3.072 2.259 2.243

Forras: helyi adat

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt kérd és védelembe vett csaladokra vonatkozéan
a jegyzének egy évben két alkalommal (majus, oktdber) jelentési kotelezettsége van a
kerlletben él6 hatranyos és halmozottan hatranyos gyermekekrél, tovabba a KSH felé minden
targyévet kdvetd januar 31-éig a gyamhatdsag tevékenységeének jelentésén belll van erre
vonatkozé adatkozlési kotelezettsége (KSH 1210 jelentés).

A gyamhatésag 2013. szeptember 1-jét6l, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosultsag elbiralasaval egyidejileg kérelemre — kilén doéntésben — a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény idészakra megallapitja a gyermek, a nagykoruva valt gyermek
hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat.

Hatranyos helyzetl gyermek az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek, aki esetében a Gyvt.-ben meghatarozott kérdlmények kozil (alacsony iskolai
végzettség, alacsony foglalkoztatottsag, elégtelen lakokornyezet, lakaskorilmény) egy fennall.
Halmozottan hatranyos helyzetli gyermek az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek, aki esetében a Gyvt.-ben meghatarozott kdrilmények kozil legalabb kettd
fennall. A hatranyos helyzetet 2013. szeptember 1-jétél kiilén hatarozatban kell megallapitani.

Hatranyos helyzetii gyermekek szama

Ev 2022 2023 2024

Fé 112 88 98

Forras: helyi adat

Halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek szama

Ev 2022 2023 2024

Fé 19 29 44

Forras: helyi adat
3.2 Apolasi dij

Az apolasi dij a tartésan gondozasra szoruld személy otthoni apolasat ellatdé nagykoru
hozzéatartozé részére biztositott anyagi hozzajarulas. Az apolasi dij, mint tamogatéasi forma
szamos esetben érintheti a 18 év alatti fiatalt is, mint apolt személyt. 2013. évtél az apolasi
dijak hatdsagi lgyintézése és nyilvantartasa atkerilt a Budapest Févaros Kormanyhivatala
XV. Kertleti Hivatalahoz.



Gyermekek otthongondozasi dija

Ev 2022 2023 2024
GYOD 18 év alatti sulyos 59 103 83
fogyatékos gyermek

GYOD 18 év alatti tartés 29 48 44
beteg gyermek

Forras: BFKH XV. Kertileti Hivatal

Apolasi dij
Ev 2022 2023 2024
18 év alatti sulyos 3 5 Nem kerilt
fogyatékos gyermek megallapitasra és
18 év alatti tartés beteg 3 3 folyositasra
gyermek

Forras: BFKH XV. Kertleti Hivatal

A fenti tablazatbdl kivehetd, hogy a gyermekek otthongondozasi dijat (GYOD) 2023. évhez
képest kevesebben vették igénybe. A 2024. évi adatokban torténd csokkenés a 18. életév
betdltése miatt mutat csokkené tendenciat, ugyanakkor a tartésan beteg vagy sulyosan
fogyatékos gyermekiiket otthon apoldk részére folydsitott ellatas (GYOD), a gyermek
életkoratdl fuggetlenul folydsithatd. A GYOD havonkénti 6sszege az ellatas bevezetésekor,
2019. évben 100.000 forint volt, a juttatds ma mar eléri a minimalbér dsszegét.

A gyermekek otthongondozasi dijanak (GYOD) 6sszege 2022-t6] megegyezik a minimalbér
100 %-aval. Ennek értelmében a GYOD 2023. januartdl brutté 232 000 forintra emelkedett.
10% nyugdijjarulékot vonnak beléle (a sajat jogu nyugdijban részesulé személyek a GYOD
utan nem fizetnek nyugdijjarulékot). Ennek alapjan az emelkedés tovabb folytatodik, az ellatas
Osszege eléri a minimalbér 2023. december 1-jétél érvényes dsszegét, azaz a 266.800 forintot
havonta.

3.3 Gyermekétkeztetés tamogatasa

A gyermek életkoranak megfeleld gyermekétkeztetést sziikséges biztositani, az intézményi
gyermekétkeztetés keretében, a bdlcsbdei ellatasi napokon, az 6vodai nevelési napokon,
iskolai tanitasi napokon. A Gyvt. 21/B. § -a hatarozza meg azon gyermekek korét, akik
szamara az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen vagy kedvezményesen Kkell
biztositani. A szinidei gyermekétkeztetést — déli meleg f6étkezést — a Gyvt. 21/C §-a alapjan
a hatranyos és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesildé, halmozottan
hatranyos helyzetl gyermek részére ingyenesen biztositja.

A normativ kedvezmeények biztositasahoz normativ allami hozzajarulas igényelhetd, melynek
Osszege az éves kdzponti kdltségvetésben kertl meghatarozasra.

A XV. kerileti Onkormanyzat 5/2015. (I1.5.) 6k. rendelete szerint a gyermekek egyéni
raszorultsaga alapjan tovabbi kedvezményben részesiilhetnek.



Palota gyermekétkeztetési kedvezmény

A Palota sziinidei gyermekétkeztetés keretében a nyari sziinetben az 6énkormanyzat altal
fenntartott nyari napkdzis taborban, gyermektaborokban és az évkozi sziinetekben, a kijel6lt
étkezési helyen, ugyanazt a kedvezményt vehetik igénybe, melyre az intézményi
gyermekétkeztetés keretében jogosultak.

Palota intézményi és sziinidei kedvezmény:

e A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, de ingyenes étkezésben nem
részesulé gyermek esetén a kedvezmény meértéke 40%.

o A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre nem jogosult, altalanos iskola 1-8.
osztalyaba jaré gyermek esetén a kedvezmény mértéke

e csaladban nevelve 130.000 Ft/f6 jévedelemhatarig 20%,
egyedulallé szul6 altal nevelve 130.000 Ft/f6 jévedelemhatarig 25%.

o A gyermekétkeztetés biztositasat valtozatlan feltételekkel és dsszegben szukséges
fenntartani, tekintettel a kertleti, raszorulé csaladok jelenlegi anyagi helyzetére.

2023. 2024. 2023. év | 2024. év

Jogcim az 5/2015. (ll. 5.) 6k. rendelet alapjan &vifs &v/fs (FO) (FO)

Intézményi gyermekétkeztetési kedvezmény: rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, de ingyenes
étkezésben nem részesil® gyermek esetén 40%-o0s
kedvezmény

Intézményi gyermekétkeztetési kedvezmény: az egyéb
jogcimen étkezési téritési dijkedvezményben nem
részesul6 1-8. évfolyamon nappali rendszerl iskolai
oktatasban résztvevé tanul6 csaladjaban az 1 fére juté havi
jovedelem a 80.000 Ft-ot nem haladja meg akkor a
gyermek 20%-os kedvezményre jogosult

10 9 166.034 216.389

Intézményi gyermekétkeztetési kedvezmény: az egyéb
jogcimen étkezési téritési dijkedvezményben nem
részesul6 1-8. évfolyamon nappali rendszerl iskolai
oktatasban résztvevé tanulé csaladdjaban az 1 f6re juté havi 15 17 177.881 294.529
jovedelem a 80.000 Ft-ot nem haladja meg akkor a
gyermek 25%-0s kedvezményre jogosult. (egyedulalld
szuld)

Palota sziinidei gyermekétkeztetési kedvezmény: évkozi
szlinetekben és nyari sziinetben, gyermektaborokban és
iskolai feligyelet esetén biztositott kedvezmény — iskolas
gyermekek esetében

ingyenesen veheti igénybe a napi egyszeri déli meleg
féétkezést, amennyiben rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesil vagy nevelésbe vették, és nem 7 125.300 9 87.724
mindésul  hatranyos illetve halmozottan hatranyos
helyzetlinek

ugyanazt a Gyvt. szerinti normativ és a (2)-(3) bekezdések
szerinti kedvezményt veheti igénybe, amire a tanév soran
jogosult az onkormanyzat altal fenntartott
gyermektaborokban napi 6tszori étkezéshez

97 106 1.704.726 | 2.109.619




ugyanazt a Gyvt. szerinti normativ és a (2)-(3) bekezdések
szerinti kedvezményt veheti igénybe, amire a tanév soran
jogosult az édnkormanyzati nyari napkdzis taborban és az
iskolai felligyelet ideje alatt napi haromszori étkezéshez

55 38 786.852 773.487

ugyanazt a Gyvt. szerinti normativ és a (2)-(3) bekezdések
szerinti kedvezményt veheti igénybe, amire a tanév soran
jogosult az évkozi sziinetekben az iskolai feligyeleten kivdl
napi egyszeri meleg féétkezéshez

Palota sziinidei gyermekétkeztetési kedvezmény: - 6vodas
gyermekek esetében Onkormanyzat altal fenntartott - - -
gyermektaborokban napi 6tszéri étkezéshez

Osszesen: 184 179 1.649.576 | 3.481.748

Forras: helyi adat
3.4 Palota iskolakezdési tamogatas

Budapest Févaros XV. keriletének Onkormanyzata a telepiilési tamogatas megallapitasanak,
kifizetésének, folydsitasanak, valamint felhasznalasa ellen6rzésének szabalyairél szold
5/2015. (ll. 5.) dnkormanyzati rendelete tartalmazza a XV. keruletben életvitelszerlien lakd
csaladok/személyek részére adhatdé pénzbeli és természetbeni juttatasokat.
Onkormanyzatunk évrdl évre feliilvizsgalja, illetve szilkség szerint béviti a mar bevezetett
szocialis ellatasi formakat.

A 2021.01.01-t6l hatalyos rendeletmddositas kibévitette a jogosultak korét az 6tddik osztalyt
kezd6 gyermekekre. A 2022.02.28-t6l hatalyos rendeletmddositds tovabb bévitette a
jogosultak kérét a kilencedik osztalyt kezdd gyermekekre, valamint a tamogatas 6sszege
25.000 Ft-ra emelkedett.

A 2023.04.06-t6l hatalyos rendeletmddositds megvaltoztatta a tamogatas elnevezését, és
tovabb bdvitette a jogosultak korét azon gyermekekre vonatkozdan, akik kozépiskolai
tanulmanyaik utolsé évfolyamat kezdik meg. Megvaltozott tovabba a tamogatas igénylésének
feltétele, amely alapjan ,A Palota iskolaztatasi tdmogatasra az a gyermekkel azonos
bejelentett lakdhellyel vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezd, szilbi feligyeleti jogot gyakorld
szul6é vagy gyam (a tovabbiakban egyutt: sziild) jogosult, akinek csaladjaban az egy fére jutd
jovedelem dsszege nem haladja meg a 250 000 forintot.”

Palota iskolaztatasi tamogatas

Ev 2022 2023 2024
F6 377 351 278
Osszeg (eFt) 9.425 8.775 6.950

Forras: helyi adat

3.5 Tanulmanyi 6szténdij

A tanulmanyi 6sztondij rendszere a 2018. évben atalakult: a korabbi tanulmanyi 6sztondij
helyét az Onkormanyzat altal alapitott ,A XV. Keriilet Kiemelkedd Tanul6ja — Pallasz Athéné-
dij” és ,A XV. Kerllet Kiemelked&en Fejl6dé Tanuléja — Halley-dij” vette at.



A 2024. évben Pallasz Athéné-dijban 49 tanuld, mig a Halley-dijban 74 tanulé részesiilt, tehat
minddsszesen 123 tanuld nyerte el valamelyik 6sztondijat. Az Onkormanyzat a Pallasz
Athéné-dij esetében 100.000 Ft, a Halley-dij esetében 50.000 Ft egy dsszegben kifizetendd
Osztdndijban részesitette a tanulokat, igy 2024. évben minddésszesen 8.600.000 Ft dsztondij
kerult folyositasra.

Tanulmanyi 6sztondij (év/f6/Ft)

Ev 2022 2023 2024
Fé 51+54 57+108 49+74
Osszeg (eFt) 7.800 11.100 8.600

Forras: helyi adat

3.6 Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkormanyzati Oszténdij

A nyertes palyazok tamogatasara az Onkormanyzat 2024. évi koltségvetésérdl szolé 1/2024.
(1.15.) énkormanyzati rendelet 10. melléklet ,7002 Ifjusagi feladatok” koltségvetési szerv ,V.
Egyéb miikédési célu kiadasok” sor ,5.2 Egyéb miikddési célu kiadasok AHT-n beliilre”
pontjan 1.050.000 Ft 6sszeg rendelkezésre all. A 2023. évben nyertes palyazék 2023/2024.
tanév masodik félévi tamogatasara 2024. januar 31-ig 175.000 Ft, kifizetése a 2023 évi
maradvanybol, a 2024/2025. tanév elsé félévi tamogatasara pedig 2024. augusztus 31-ig
150.000 Ft kerult kifizetésre. Az igy fennmaradd 900.000 Ft el6iranyzat biztositja a 2024.
évben nyertes palyazok 2024/2025. tanév masodik félévére vonatkozo (kifizetés hatarideje:
2025. januar 31.) tAmogatasanak a fedezetét.

A 2024. évben 6 fiatal kapott tamogatast a 2023/2024. tanév masodik és a 2024/2025. tanév
elsé félévére pedig 7 f6. Az Onkormanyzat minden érvényesen palyazé fiatal szamara 5.000
Ft/h6 tamogatast biztositott, amely alapjan a megjeldlt idészakban mindésszesen 325.000 Ft
tamogatas kerdlt kiosztasra.

3.7. Eletkezdési tamogatas, a Start-szamla

A Magyar Allam tamogatast nyujt a fiatal felnéttek 6nallé életkezdésének anyagi
megalapozasa céljabol a 2005. december 31. napjat kovetéen sziletett Magyarorszag
terlletén él6 magyar allampolgar szamara.

Az elsdé utaldsi Osszeg jelenleg 42.500 forint. A Magyarorszagon él6 rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, illetve a nevelésbe vett gyermek esetében a sziiletés
évét kovetd hetedik évben (masodik utalasi 0sszeg) és a szuletését kovetd tizennegyedik
évben (harmadik utalasi 6sszeg) ujabb tdmogatast biztosit. A masodik és a harmadik utalasi
O0sszeg 2006. évben sziletett gyermekek esetében 42.000 - 42.000 forint, 2007. évben és azt
kovetOen szuletettek esetében pedig 44.600 - 44.600 forint.

Keruletinkben is 2006. évben kerult bevezetésre az allami tamogatashoz kapcsoléddan — a

START PLUSZ XV. kiegészitd befizetés elnevezésli — a gyermekek sziletésekor adhato
tamogatas.
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2012. oktdber 1-jétdl Start-értékpapirszamla nyitasra csak a Magyar Allamkincstarnal van
lehetbség, melynek nyitasa és vezetése dijmentes, a befektetett 6sszeg adémentes. Egy
gyermeknek egy szamla nyithatdé, amelyre adott esetben a telepllési 6nkormanyzatok is
teljesithetnek befizetést.

A XV. kerlleti Onkormanyzat 2024-ben is biztositotta ezt a tamogatast, igy 43 Gjsziil6tt
kaphatott egyenként 10.000 Ft 6sszegil tamogatast.

START plusz XV. kiegészit6 befizetés

Ev 2022 2023 2024
F6 30 30 43
Osszeg (eFt) 300 300 430

Forras: helyi adat

3.8 Ujsziiléttek sziiletési és oltasi tamogatasa

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél szoélé 2011. évi CLXXXIX. torvény 10. § (2)
bekezdése alapjan a helyi 6nkormanyzat énként vallalhatja minden olyan helyi kdzigy 6nallé
megoldasat, amelyet jogszabaly nem utal mas szerv kizarélagos hataskérébe, illetve a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. térvény (a tovabbiakban:
Szt.)) 1. § (2) bekezdése és 26. §-a tovabbi felhatalmazast ad arra, hogy a helyi
onkormanyzatok az Szt.-ben szabalyozott ellatasokon tul, sajat koltségvetésik terhére egyéb
ellatasokat is megallapithassanak.

A Képvisel6-testulet 2013. februar 20-i Glésén megalkotta az ujszuldttek tamogatasardl szolo
11/2013. (lll. 13.) 6nkormanyzati rendeletét.

Els6 lépésben természetbeni tamogatasként minden kertleti ujszllétt sziiléje babakelengye
csomagot kapott 6.600 Ft értékben, melyet Unnepélyes keretek kozott vehettek at. A
babakelengye csomagot minden kerlletinkben él6 bejelentett lakohellyel rendelkezd szilé
tovabbi raszorultsagi kritérium vizsgalata nélkul kapta gyermeke sziletésére tekintettel.

Az 6nkormanyzati rendelet médositasa soran az ujsziléttek tamogatasanak formaja az el6z6
évi tapasztalatokbdl kiindulva a természetbeni tamogatas helyett pénzbeli tamogatassa alakult
at gyermekenként 25.000 forint 6sszegben. A moddositdsban a szociadlis raszorultsagot
szikséges volt a rendeletben meghatarozni, hogy minél szélesebb kér részesilhessen az
Ujszulottek tamogatasaban. A tamogatasra az a gyermekkel azonos bejelentett lakohellyel
vagy tartozkodasi hellyel rendelkez6, szll6i fellgyeleti jogot gyakorld szulé vagy gyam (a
tovabbiakban egyutt: szlil§) jogosult, akinek csaladjaban az egy fére jutd jévedelem dsszege
nem haladja meg a 250.000 forintot.

A Képviseld-testllet 2015. januar 1-t6l tdmogatja és finanszirozza a kerlletben bejelentett
lakohellyel rendelkez6 szuldk 0 és 2 éves kor kozotti gyermekei részére, valasztasuk szerint a
rotavirus elleni véddéoltas, varicella (baranyhimlé) elleni véddéoltds, meningococcus
(agyhartyagyulladas) elleni véddoltasok finanszirozasat dsszesen 25.000 Ft gyermekenkénti
Osszegben.

A 2018. évben az ujabb mddositasok altal a tamogatottak kdrének tovabbi bdvitése valt
lehetbvé. Az Uj szabalyok szerint a kérelem benyujtasakor és az azt megel6z6 egy évben
folyamatosan bejelentett lakdhellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6 személyek is
benyujthatnak kérelmet. A rendelkezés kiterjeszti a tamogatott oltasok korét, igy minden
Magyarorszagon térzskonyvezett véddéoltas téritési dijahoz igényelheté a tdmogatas.
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A valddi valasztasi lehetéség akkor él, ha tovabb bdvitve a feltételeket, a gyermek 6 éves
koranak betdltéséig beadott oltdsokra igénybe vehetd a tdmogatas. Jelentds valtozas az is,
hogy a kérelem benyujtasara vonatkozdan az el6z6 szabalyozas szerinti 30 napos jogveszt6
hataridé helyett hosszabb hataridé (60 nap) kerllt megallapitasra. A két tdmogatas az
Ujszllottek tdamogatasa gydjtéfogalom alatt mikoédve két kilén kérelemnyomtatvanyon
igényelhetd. 2022.02.28-t6l a tamogatasi 6sszeg 25.000 Ft-ra ndvekedett.

Ujsziilottek sziiletési tamogatasa

Ev 2022 2023 2024
F6 96 80 68
Osszeg (eFt) 2.285 2.000 1.700

Forras: helyi adat

Ujsziilottek oltasi tamogatasa

Ev 2022 2023 2024
F6 74 74 63
Osszeg (eFt) 1.653 2.012 1.546

Forras: helyi adat

4. A jelzérendszer tagjaival valé egylittmiikodés tapasztalatai

4.1.Védonaoi ellatas

Az egyes egészségugyi targyu térvények maodositasardl szold 2022. évi LXXIII. térvény az
egészségugyi ellatérendszer megujulasahoz szikséges intézkedéseket fogalmazott meg,
amely modositotta tdbbek kozott az egészséglgyi alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIIL.
torvényt (a tovabbiakban: Eatv.), valamint a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szélo
2011. évi CLXXXIX. torvényt (a tovabbiakban: Métv.) is. A modositas [Motv 23. § (5) bekezdés
9. pont] értelmében a teleplilési Gnkormanyzat térvényben meghatarozott kivételekkel koteles
az egészsegugyi alapellatas biztositasara. Az Eatv. egyes ellatasokat (pl. védénéi ellatas),
illetve egyes ellatasokhoz kapcsol6dd részfeladatokat 6nkormanyzati feladatkorbdl allami
feladatta tette.

Budapest XV. kerlletében a védénéi ellatas a Budapest Févaros XV. kertileti Onkormanyzat
Dr. Vass Laszl6 Egészségugyi Intézménye szervezeti egységeként mikodott 2023. junius 30.
napjaig. Az egészségugyi szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott védénd és a védénéi ellatas
korében foglalkoztatott személy tekintetében a munkaltatoi jogokat 2023. julius 1-t6l a védondi
korzet szerint teriletileg illetékes iranyitd varmegyei intézmény gyakorolja.

A véddnéi elldtas az egészséglgyi alapellatéas részeként két, feladataiban eltérdé részre
tagolodik: a teruleti ellatasra valamint az iskola-egészségugyi ellatasra, amelybél az iskola-
egészségulgyi ellatas dnkormanyzati feladat maradt.

2024. évben a XV. keriiletben 19 teriileti — a védéndi korzetek 4 Védénsi Tanacsado (Orjarat
utcai Tanacsadd, Rakos uti Tanacsadd, Szédliget utcai Tanacsadd, Zsokavar utcai
Tanacsado) kéré csoportosulnak — és 8 iskolavéddndi allas mikodott. A 19 teruleti védénéi
statuszbdl 16, az iskolavédéndéi allashelyekbdl pedig, mind a 8 betdltott allashely volt.
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Minden terlleti védéndi korzetre vonatkozdéan elkészilt az éves gyermekvédelmi
tevékenységrol szolo jelentés.

A terlleti védéndi ellatas a vedoéndk illetékességi tertletén lakcimmel rendelkezd, vagy
életvitelszerlen ott tart6zkodo és a védénbi gondozas iranti igényt irasban bejelentd varandés
és gyermekagyas anyakat, Ujszulott kortdl a tanuléi jogviszony megkezdéséig a gyermekeket
valamint az oktatasi intézménybe nem jard, otthon gondozott tankdteles koru gyermekeket,
fiatalokat érintette.

A terlleti véd6én6i gondozas 2024. évben is a gyermek torvényes képvisel6jével elézetesen
egyeztetett gondozasi terv alapjan a csaladlatogatasok, védénéi tanacsadas, valamint
tavkonzultacié keretében valdsult meg. A védéndi gondozas soran a terlleti védénék
elvégezték az életkorhoz kotott, kotelezd szilrbvizsgalatokat, nyomon kovették a gyermekek
pszichoszomatikus fejl6dését, segitették a harmonikus szlil6-gyermek kapcsolat kialakulasat
valamint a gyermek nevelkedését és szocializaciojat. Eltérés vagy annak gyanujanak
észlelésekor megtették a szukséges intézkedéseket.

A 0-35 hénapos csecsemok és kisdedek szama 2024-ben 1662 f6 volt, kdzllik 48 gyermek
volt szocialis okbdl fokozott gondozast igényld, 5 f6 szocidlis okbdl sajat hataskorben volt
fokozott gondozott. Veszélyeztetettként fokozott gondozast igényld 0-35 hdnapos koru
csecsemok, kisdedek szama, akik tertleti védénéi jelz6lappal rendelkeztek 43 6 volt. A 3-6
évesek létszama 1828 f6, amelyb8l 42 szocidlisan fokozott gondozast igénylé volt, 7 f6
szocialis okbdl sajat hataskdrben gondozott. Jelzdlapra 35 gyermeknél volt sziikség. 7-16 éves
otthon gondozott gyermek 21 f6 volt a kertletben.

A gondozott csalad részére atadtak az egészseges életmodhoz szikséges ismereteket, és
figyelemmel kisérték, hogy a gyermek csaladban torténd ellatasa az adott tanacs szerint
torténik-e. A kdrnyezeti veszélyeztetettség megelézése érdekében segitséget nyujtottak a
helyes életvitelhez, a harmonikus, szeretd csaladi kornyezet kialakitasahoz. A
csaladlatogatasok és a véddndi tanacsadas soran célzott és szikséglet szerinti gondozast
végeztek. A csaladokkal kialakitott j0 kapcsolatnak koszonhetben gyakori, hogy varatlan
probléma jelentkezésekor a szll6 keresi meg személyesen, telefonon, vagy online a védénét,
és kéri a segitségét. A védéné mindennapos feladatai kézé tartozik, hogy ha sziikséges, a
szul6 elb6zetes tajékoztatdasa utdn mas szakemberek segitségét is kéri (Csalad-és
Gyermekijoléti Kézpont, Polgarmesteri Hivatal Népjéléti és Intézményfeligyeleti Féosztaly,
gyamhatosag, renddrség, hazi gyermekorvos, évoda, iskola, Pedagdgiai Szakszolgalat stb.).

A tertleti védén6k 2024-ban is nagy hangsulyt helyeztek arra, hogy a gondozott csaladban
nevelked6 gyermek testi, lelki és szocidlis fejlédésének nyomon kdvetése, az egészséges
életméddal és taplalkozassal kapcsolatban adott tanacsok, valamint a szlrévizsgalatok
elvégzésén kivul tajékoztatdst adjanak a csaladtamogatasi ellatéasi formakrol is. Szakmai
segitséget nyujtottak a helyes életmdd, az egészséges taplalkozas, a megfeleld kdrnyezet
kialakitdsahoz, a gyermekek harmonikus testi és lelki neveléséhez. Az utdbbi években egyre
nagyobb szukségét latjdk a nevelési tanacsoknak, kiemelve a koran (akar 1-2 hdénapos
korban) elkezdett médiafogyasztas csokkentését.

A csalad harmonikus életvitelét barmilyen formaban veszélyeztetd helyzet felismerése és a

rendezéshez mielébbi segitségnyujtas érdekében a gondozottakkal olyan kapcsolatot
alakitottak ki, hogy a rizik6faktorok mielébb felismerhetéek legyenek.
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Ehhez a munkahoz 2017.09.01-vel bevezetésre kerllt a rizikd kérdbivet is hasznaljak. A
csaladokat tajékoztattak az életkorhoz kotott, egészségbiztositas terhére torténd kotelezé
szlrévizsgalatokrél, oltasi és szocialis ellatasokrél, valamint segitséget nyujtottak ezek
igénybevételéhez.

A teriileti védonoi ellatas

2019 2020 2021 2022 2023 2024

mutatészamai:

A gondozott csaladok szama 3512 3461 3457 3482 3272 3138
(éves/12h0):

Csaladlatogatasi alkalmak 8.817 4242 3235 7109 8392 7470
szama:

Védoéndi tanacsadason 8291 5409 7145 6680 6475 5991

megjelentek szama (0-3¢)

Ujonnan nyilvantartasba vett 645 663 632 597 569 506
csecsemOk szama:

részesult gyermekek szama:

Védoéndi fokozott gondozasban 3706 3091 4438 4735 4450 3722

Ujonnan nyilvantartasba vett 702 700 656 638 591 534
varandoés anyak szama:

A gondozott csaladokban 1 3 0 3 0

észlelt gyermekelhanyagolasok

szama

A gondozott csaladokban 0 0 0 1 0

észlelt gyermekbantalmazasok

szama

Tavkonzultacioé utjan ellatott 0-3 0 3961 5530 3163 1994 1516
éves

Tavkonzultacié utjan ellatott 0 1051 708 431 371 219
varandos

Védoéndk altal megtett 28 73 69 67 78 97

intézkedések szama

Forras: EPC-HK

2024-ben a XV. Kertlet oktatasi intézményeiben az iskola-egészségugyi feladatokat 8 6
iskolavédéné latta el. Az iskola-egészségugyi ellatasrél szold rendeletben el6irt
szlrdvizsgalatok és egészségnevelési feladatok ellatasan valamint a védéoltasok
szervezésén és azok lebonyolitasaban torténd kozremikodésen kivul az iskolaveddndk
kiemelt figyelmet forditottak arra, hogy j6 és folyamatos egyuttmiikddésikkel segitsék az
oktatasi intézményeket gyermekvédelmi feladataik ellatasaban.

Az altalanos iskolak kdzegészséglgyi ellendrzése folyamatos. Az ellenérzésekkor az a
tapasztalat, hogy a higiénés elGirasokat az intézmények betartottak, az észlelt hibakat,
hianyossagokat (melyek 90%-ban karbantartasi hianyossagok voltak) pétoltak, illetve pétlasuk
folyamatban van.
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2024. évi kiemelt munkatervi feladat keretén bellil a Kerileti Hivatal illetékességi tertletén
mikodd valamennyi kozépfoku intézmény kozegészségugyi felmérése a Nemzeti
Népegészségugyi és Gyogyszerészeti Kézpont (a tovabbiakban: NNGYK) altal kidolgozott
egységes szempontrendszer alapjan megtortént, altalanosan elmondhatd, hogy az
intézmények allapota vegyes.

2024. évben a Kertleti Hivatal terlletén XV. kerlleti oktatasi-nevelési intézményben sem
cseppfert6zéssel terjedd, sem enteralis tiinetekkel jaré6 megbetegedések halmozddasat nem
jelentették. A XV. keruleti iskolak Iskola-egészséglgyi Szolgalata kampanyoltasokat kdvetben
megkuldi a Keruleti Hivatal részére az oltasok teljesitésérdl szold jelentést, melyet a Keruleti
Hivatal feldolgoz, és nyomon koéveti az oltaselmaradasokat, és azok poétlasat.
Kampanyoltassoran ellenérzi a véddoltasi tevékenységet az iskolakban. Altalanosan felmeriild
probléma, mely jelenség a XV. kerlletben is el6fordul, hogy a szllék téves, altudomanyos
informaciokat alapul véve megtagadjak gyermekeik életkorhoz kétott kotelezé véddoltasainak
beadasat. llyen esetben el6fordult, hogy a Kertleti Hivatal inditott eljarast oltasmegtagadas
ugyében.

Az iskolak vezetésével, a tantestllettel, adott esetben az iskola pszicholégusaval, a
logopédussal, a fejleszté pedagogussal, a gydgytestnevelbvel, a gyermek- és ifjusagvedelem
szakembereivel kialakult kapcsolat egyre hatékonyabb. Az iskolavéddéndk tapasztalatai,
jelzései alapjan az oktatasi intézmények gyermekvédelmi feleléseivel torténd egyittmikodés
gyors problémamegoldast eredményez.

4.2. Févarosi Pedagogiai Szakszolgalat XV. Keriileti Tagintézménye

A nemzeti kdznevelésrél szoldo 2011. évi CXC. tv. alapjan 2013. januar 1-t6l fejlesztd
felkészitést, fejlesztd iskolai oktatast csak pedagdgiai szakszolgalat lathat el.

A kdznevelési feladatot ellaté egyes dnkormanyzati intézmények allami fenntartasba vételérél
sz0616 2012. évi CLXXXVIIL. térvény alapjan mind a fejleszt6 felkészitd, mind a fejleszts iskolai
oktatast végz6, valamint a gyermekvédelmi feladatokat ellaté kézalkalmazottak a Klebelsberg
Intézményfenntarté Kdzpont allomanyaban végzik tovabb tevékenységiket. Az atszervezések
kovetkeztében sem az érintett szakemberek, (pedagogusok, fejleszté pedagdgusok,
gyégypedagogusok) sem a gyermekek érdekei nem sértltek.

A gyermekvédelmi torvény valtozasa nyoman a 2024-es tanévben nagy hangsulyt fektettek
arra, hogy a munkatarsak megismerjék és munkajukban alkalmazzak az el6irasokat.

A kapcsolattartas hivatalos médja valtozott a Févarosi Pedagdgiai Szakszolgalat eljarasrendje
alapjan, a tagintézmények koézvetlenidl nem kildenek dokumentaciot a gyermekvédelmi
szervezetekhez, ezt minden esetben a féigazgatésagon keresztil kell megtenni.

A szakszolgalat, mint intézménytipus 0-23 éves korig lathatja el a kertlet gyermekeit, fiataljait.
Fontos szamukra, hogy a nagyon Kkorai életszakasztol kezdve legyen lehetbséguk a
gyermekek segitésére, nyomon-kdvetésére egészen a felnétté valasig. Tovabbi szempontjuk,
hogy tébb szakma képviseldit is be tudjak vonni a munkaba, hiszen tanitd, gydégypedagogus,
konduktor, logopédus, pszichologus egyarant tagja szakmai csapatuknak.

Munkajuk soran 2024. évben 22 gyermekvédelmi problémaval talalkoztak, amelyek

elsédlegesen a valas korili, valas utani problémakbdl fakadtak, de eléfordult
elhanyagolas, illetve veszélyeztetés is.
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Veszélyeztetésnek kell tekinteni, ha a torvényes képviseld6 nem jelenik meg a gyermekkel a
vizsgalaton. A masodik elmaradas utan a tankeruleten keresztul kotelezheté a szul6 a
vizsgalatra. Az ilyen esetek szama 2024. évben viszonyleg magas volt.

A Tagintézményben gyermekvédelmi problémaval szulé nem szokott bejelentkezni. A terapiak
soran esetlegesen kidertlé gondok mentén — gyermekvédelmi Ugyekben nincs mérlegelési
lehetéség — a jelzés azonnal megtorténik a gyermekvédelmi szolgalat felé.

Nyolc szakfeladat ellatasi terlletik teljes eszkoztara rendelkezésre all, de jellemzéen a
nevelési tanacsadas és a szakértéi feladat terlletein talalkoznak gyermekvédelmi
problémakkal. Szakmai team megbeszéléseik és a gyermekvédelmi szolgalattal valo
kapcsolattartas a terepe a tanacsadas és a megoldas keresésének.

2024. évben 8 alkalommal keriilt sor irasos jelzésre a XV. keriileti Csalad- és
Gyermekjoéléti Koézpont felé.

A Szakszolgalat a hatékonyabb egyuttmikodés érdekében visszajelzést var az altaluk jelzett
esetek tovabbi sorsat illetéen. Intézménylk rendelkezik az online kapcsolattartashoz
szukséges technikai feltételekkel, munkatarsaik pedig a tudassal és gyakorlattal az online
kapcsolattartasban.

4.3. A gyermekek napkozbeni ellatasa

XV. Keriileti Onkormanyzat Egyesitett Bélcsédék

A bélcséde olyan szolgaltatd intézmény, amely az alapellatas keretében alaptevékenységként
napkoézbeni ellatast nyujt a gyermekek szamara. A bdlcséde a csaladban nevelkedd 3 éven
aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszerl gondozasat és nevelését biztositd intézmény.
Ha a gyermek a 3. évét betdltotte, de testi, vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az ovodai nevelésre, a 4. évének betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és
gondozhaté a bdlcsédében. A bdlcséde feladata a 3 éven aluli gyermekek gondozasa-
nevelése, harmonikus testi-lelki fejlédésének segitése az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembevételével.

A csaladban nevelkedé gyermekek napkozbeni gondozasat, nevelését ellaté
intézményként miikodo Egyesitett Bolcs6dék 6 tagintézményben latja el a gyermekeket.
A Férbéhelyek szama: 558.

A 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet 46. § szabalyozza a bdlcsédei fér6helyek szamat, amely
szerint a bolcsédei csoportban nevelhetd, gondozhaté gyermekek szama 12 f6. Abban a
bdlcsbdei csoportban, melyben valamennyi gyermek betdltdtte a masodik életévét, legfeljebb
14 gyermek nevelhet6, gondozhatd. A sajatos nevelési igényl gyermeket is ellatd bolcsédei
csoportban egy sajatos nevelési igényd, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gyermeket latnak el, legfeljebb tizenegy gyermek,

b) egy bdlcsédei csoportban kettd sajatos nevelési igényd, illetve korai fejlesztésre és
gondozasra jogosult gyermeket latnak el, legfeljebb tiz gyermek,

C) egy specialis bolcsédei csoportban harom-hat sajatos nevelési igényd, illetve korai
fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermeket latnak el, legfeljebb hat gyermek nevelhet6,
gondozhaté.
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Engedélyezett féréhelyek szama 2024. évben

Bolcséde neve Bolcséde cime Fér6r’1elyek
szama
Gydngyszem 1158 Budapest, Bezsilla N. utca 17. 30
Szivarvany 1152 Budapest, F6 ut 33. 94
Mazsolapalota 1157 Budapest, Kavicsos koz 6. 127
Csemetekert 1154 Budapest, Wesselényi utca 33. 72
Szazholdas Pagony 1156 Budapest, Kontyfa utca 6. 112
Idevar 1156 Budapest, Nadasto park 1. 123
Osszesen: 558
Forras: helyi adat
Felvett gyermekek szama 2024. december 31-én
Bolcs6dék neve Eng’ed”é Iyezett gyz(::;lgtl:ek JeIOHCHE L]
féréhely szama %
Gydngyszem 30 25 83
Szivarvany 94 92 98
Mazsolapalota 127 87 69
Csemetekert 72 59 82
Szazholdas Pagony 112 84 75
Idevar 123 83 67
Osszesen: 558 430 77%
Forras: helyi adat
A gyermekek életkori megoszlasa 2024. december 31-én
Kor Fo6 %
1 — 10 hénapos 2 0,47
11 — 18 hénapos 17 3,96
19 — 36 honapos 369 85,81
37 — és tobb honapos 42 9,76
Osszesen: 430 100

Forras: helyi adat

A kétévesnél fiatalabb gyermekek aranya:
2024. december 31-én: 78 f6, ami a teljes felvett Iétszam 18 %-a.
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Osszes gondozott gyermek a 2024. évben

Bolcsode Osszes gondozott gyermek
Gydngyszem Bolcsbde 50
Szivarvany Bolcséde 164
Mazsolapalota Bolcséde 168
Csemetekert Bolcséde 113
Szazholdas Pagony Bolcséde 153
Idevar Bolcs6de 157
Osszesen: 805

Forras: helyi adat

Az Egyesitett Bolcs6dék alapvetd célkitizése a magas szintli, a lakossagi és szakmai
igényeknek mind jobban megfelel nevelbi - gondozéi munka biztositasa a kerllet valamennyi
bolcs6déjében. A bolcs6dék rendelkeznek azokkal a személyi és targyi feltételekkel, melyek
biztositjak a mindezt elésegité magas szintl nevel6-gondozé munkat.

A korszer( taplalkozasnak megfelel6 élelmezést két kdzponti konyhan keresztil biztositjak a
gyermekek szamara. A specialis étkezést (liszt, cukor, tej érzékeny stb.) igénylé gyermekek
szamara tovabbra is a szukségleteknek megfelel6 élelmezést nyujtjak. A HACCP el6irasainak
betartasat folyamatosan ellenérzik minden konyhaban. A takarékos gazdalkodas érdekében a
mosodai tevékenységet két mosokonyha latja el.

A bolcséde vallalhatja a hat éven aluli sajatos nevelési igényli gyermek nevelését,
gondozasat, amennyiben az ellatashoz sziikséges targyi feltételekkel rendelkezik. Ezen
gyermekek szamara 18 férdhely all rendelkezésre az Idevar Bolcsédében.

A sajatos nevelési igényl gyermekek korai fejlesztése, a pedagdgiai szakszolgalati
intézmények mikodésérdl szélé 15/2013 (11.26) EMMI rendelet 4.§ (3) pontja szabalyozza,
mely szerint, ha a gyermek bdlcsédei nevelésben, gyermekotthoni ellatasban, fogyatékosok
nappali intézményében, fogyatékosok apold-gondozoé bentlakasos intézményében intézményi
ellatasban részesll, a korai fejlesztést és gondozast — amennyiben a feladat ellatasahoz
szukséges feltételek biztositottak — az intézményben kell ellatni. A pedagdgiai szakszolgalati
intézmény a tanacsadast a szll6n kivll a feladatellatasi hely adott gyermekkel foglalkozé
szakalkalmazottal részére is biztositja.

A Nadasto parki Idevar Bélcsdde nyujt lehetséget a szocialis habilitaciéra, egy masfajta inger
gazdag kornyezet megismerésére, nagyobb foku o©nallésodasra. Az integralt fejlesztés,
gondozas az egészséges gyermekek esetében a massag elfogadasat és a toleranciat fejleszti,
a szUl6k szamara lehetévé teszi a munkavallalast, csdkkenti a kirekesztettség érzését,
tanacsot ad a sajatos igényl gyermek neveléséhez.

2024-ben 23 6 sajatos nevelési igényli gyermeket gondoztak, neveltek, az elvarasoknak
megfeleléen, specidlis csoportban a részleges integracié médszerét alkalmazva, illetve
teljes integraciéban.

18 gyermek a Nadasto parki Idevar bélcs8dében, 2 gyermek a Fé ati Szivarvany bdlcsédében,
2 gyermek a Wesselényi utcai Csemetekert bdlcsédében, valamint 1 gyermek a Bezsilla utcai
Gydngyszem bodlcsédében kerilt ellatasra. Ebben az évben 26 f6 korai fejlesztésben
részesiilé gyermek is ellatasra keriilt, igy 6sszességében 49 gyermek igényelt sajatos
ellatast, kiemelt figyelmet.
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Az egyéni foglalkozasok mellett csoportfoglalkozasok keretében tortént a gyermekek
fejlesztése, amelyeken az ép fejlédésmeneti gyermekek biztositjak a huzoéerét. Biztositott volt
a TSMT (tervezett szenzomotoros tréning), a kognitiv fejlesztés és a zenei foglakozas heti
rendszerességgel, tovabba kutyaterapiat tudnak biztositani heti egy alkalommal. A
kisgyermeknevel6k munkajaban és a szuléknél felmertl6 nevelési és egyéb problémak
megoldasaban nagy segitség a pszicholégus kollégané jelenléte.

A 2024. évben a fejlesztéseket a Pedagdgiai Szakszolgalat szakembereivel biztositottak,
tovabba kozo6s latogatas alkalmaval a Hallassériltek Budapesti Tanintézeténél, ahol hasznos
tapasztalatcserét folytattak az SNI ellatassal kapcsolatban.

A rendszeres megbeszélések Pedagdgiai Szakszolgalat XV. kertleti vezetdje, az Egyesitett
Bolcs6dék igazgatdja, gyogypedagdgusok, pszicholégusok, szakmai tanacsadé,
kisgyermeknevelbk és a gyodgypedagdgiai asszisztens részveételével 6sszehangoltabb és
eredményesebb a fejleszté munkat eredményezett.

Amikor egy kisgyermek lassabban fejlodik, a sziilok gyakran hénapokat eltoltenek
azzal, hogy raszanjak magukat arra, hogy segitséget kérjenek. Ebben az életkorban az
id6 azonban létfontossagu, hiszen az elsd életévek a gyermek fejl6édése szempontjabdl
meghatarozo jelentéségiek.

Statisztikai mutatok az Idevar boélcsédében SPECIALIS csoportban gondozott
sajatos nevelési igényili gyermekek létszamaroél 2024.évben

Bolcsoéde Felvehetd SNI gyermekek Beiratott gyermekek
Idevar szama szama (felvett)
januar 18 13
februar 18 13
marcius 18 14
aprilis 18 14
majus 18 14
junius 18 14

julius 18 14

augusztus 18 13

szeptember 18 6
oktober 18 6
november 18 8
december 18 8

Forras: helyi adat

A specialis csoportban gondozott sajatos nevelési igényli gyermekek szama csokken,
amelynek oka, hogy 3 éves kor alatt a gyermekek inkabb korai fejlesztésre valé hatarozatot
kapnak, a sajatos nevelési igényt legtobbszor 3 éves kor utan hatarozzak meg, igy a specialis
csoportban korai fejlesztést igénylé gyermekeket is nevelnek-gondoznak.
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Alapellatason tuli szolgaltatasaik
Soészoba

Mind a hat intézményben s6szobat lizemeltetnek, melyet a gyermekek alapellatason tali
szolgaltatasként térités mentesen tudnak igénybe venni.

A sb6szoba a Somadrin Klimaoldat folyamatos parolgasa soran jelentésen emeli a helység
relativ paratartalmat, serkenti a lIégz8szervek aktivitasat, a horgék ontisztulasat, mely altal
csOkken a nyalkahartya gyulladasa. Gyerekeknek fél éves kortdl ajanlott. Orvosilag bizonyitott,
hogy a rendszeresen sobarlangba jar6é gyerekek ritkdbban betegszenek meg, és hamarabb
gyogyulnak.

A fels6léguti megbetegedések megelézése céljabol 6sztél tavaszig elére meghatarozott
Utemterv és igény szerint rendszeresen latogatjadk a bolcs6édések ezeket a sdszobakat,
melyekben a j6tékony hatas mellett szamos tevékenyseégre is nyilik lehetéség. A sészobaban
eltoltott idé sztél — tavaszig szerves része a napirendnek, a gyerekek 3-5 f6s csoportokban,
heti 2-3 alkalommal V2 - V2 érat tartozkodnak ott.

A szllék nagy orommel fogadjak ezt a kilén szolgaltatast, amellyel kompenzalni tudjak a
fizetend® gondozasi dijat, hiszen ez minden gyermek szamara téritésmentesen elérhetd,
amennyiben a szulé igényli.

Emellett médot kivannak biztositani arra is, hogy a bolcs6débe nem jaré csaladok
téritési dij ellenében igénybe vegyék ezt a lehetdséget, amelynek helyszine a Szazholdas
Pagony Kontyfa utcai bdlcséde és a Mazsolapalota Kavicsos kdzi bdlcséde. A szolgaltatas
dija: 130 Ft/30 perc. A szulbk terepias céllal vennék igénybe a szolgaltatast, ellenben az
igénybevétel feltétele — mivel a bolcsédés gyermekek is ugyanabba a helyiségbe jarnak — hogy
a gyermek egészséges legyen. Igénybevétel a 2024. évben nem volt.

Tanacsadas

Gondozasi- és nevelési kérdésekben a kisgyermeknevel6k és a bolcs6devezetdk is
rendelkezésre allnak. A bdlcséde pszicholégusa a bdlcséde vezetdjével, a
kisgyermeknevel6vel és a szulb6kkel személyes konzultaciot tartanak a felmeruld problémakkal
kapcsolatban.

Csaladi nevelést segitd kiilon szolgaltatasok
Id6szakos gyermekfeliigyelet

A napkdzbeni ellatast igénybe nem vevd, kisgyermeket neveld csaladok kdzill tdbben jelezték,
hogy nehezen tudjak megoldani gyermekik felligyeletét, hivatalos Ugyeik intézése és
munkahelykeresésuk id6tartamara. Az igény erGsitette és alatamasztotta az ez iranyu szakmai
elképzeléseket.

A Gyvt. 42. § (4) bekezdése értelmében, ha a bdlcséde alapfeladatat nem veszélyezteti, a
bolcs6de téritési dij ellenében, kilén szolgaltatasként idészakos gyermekfelliigyeletet
mikodtethet, mely szolgaltatast a gyermek 6. életévének betdltéséig lehet igénybe venni. Az
id6szakos gyermekfelligyelet a gyermek széamara a szuld altal igényelt alkalommal és
idétartamban, az e célra kialakitott csoportban vagy a bolcsédei ellatast nyujté bodlcsédei
csoport Ures fér6helyein nyujthato szolgaltatas.
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Ha a bdlcs6dei csoport Ures fér6helyein nyujtjak a szolgaltatast, a bélcsédei ellatast és az
id6szakos gyermekfelugyeletet azonos idében igénybe vev6 gyermekek szama nem
haladhatia meg az e rendeletben meghatarozott, egy bdlcsédei csoportban ellathaté
gyermekek maximalis szamat. A szul6k alkalmi elfoglaltsaga idejére, néhany orara is el6zetes
igény bejelentés alapjan kérheti gyermeke felugyeletét a szolgaltatdé egységben térités
ellenében.

Az idészakos gyermekfeliigyelet két telephelyen valésult meg. Figyelembe véve a
bdlcs6dék elhelyezkedéseét, a Szivarvany bolcsédében a felujitas soran kialakitott baba-mama
szobaban, vagy az Ures féréhelyeken, illetve a Szazholdas Pagony Kontyfa utcai bdlcs6dében
az ures féréhelyeken.

Az id6szakos gyermekfelligyelet keretében mindkét bolcs6de a gyermekek szamara az
alabbiakat biztositja:

e szakszer(i gondozas-nevelés,

o testi-lelki szlikségletek kielégitése,

o afejlédés és a szocializacio segitése,

e igény szerinti étkezés, az itt toltott idészaknak megfelelen,

o afejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos kdrnyezet,

o egészsegvédelem egészségneveleés,

e kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitése,

e egyeni bAnasmad,

e agyermek koranak megfelel6 jatékeszkozok.

A szolgaltatas dija: 300 Ft/ora + étkezés

A tobbéves tapasztalat azt mutatja, hogy ez a szolgaltatas nagy segitség a csaladoknak,
és azok a gyermekek, akik id6szakos gyermekfelligyelet alkalmaval megismerkednek a
bolcsddei élettel, sokkal kénnyebben alkalmazkodnak majd ahhoz a helyzethez, amikor
ténylegesen is bolcsédéssé esetleg mar dvodassa valnak.

A szolgaltatast a két intézményben 6sszesen 30 csalad vette igénybe.

Jatszocsoport

A Gyvt. 42. § (4) bekezdése értelmében, ha a bolcséde alapfeladatat nem veszélyezteti, a
bolcsédei téritési dij ellenében, kiilon szolgaltatasként jatszé6csoportot miikodtethet,
amely szolgaltatast a gyermek 6. életévének betdltéseéig lehet igénybe venni.

A bolcsédében, kilon jatszocsoport kialakitasaval, a szil6kkel vagy hozzatartozokkal egytt
fogadjak a gyermekeket a hét bizonyos napjain. A kisgyermeknevel§ szerepe megvaltozik: 6
a haziasszony a csoportban, a gyermekeket a kisérdik gondozzak.

A jatszocsoport lehet6séget teremt arra, hogy:
a szul6 és gyermeke kedvezd korulmények kozott jatszhasson egyutt

o a gyermekek baratkozhassanak egymassal

. a szUl6k beszélgethessenek egymassal, kicserélhessék tapasztalataikat

o a szul6k tanacsot, segitséget kérhessenek a kisgyermeknevel6tol

° klubszerli foglalkozasok keretében beszélgethessenek (a kisgyermeknevelés és

gondozas, az egészséges életmad stb.) a terlilet szakembereivel.
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A gyermekek szamara ebéd is igényelhetd. A szll6k megismerhetik azokat az ételféleségeket,
melyek a 0—4 éves kisgyermekek egészséges fejl6dését biztositjak, ételrecepteket kérhetnek,
cserélhetnek. A jatszécsoport a Szivarvany bdélcsédében kildn erre a célra kialakitott
helyiségében mikddik.

A helyiség méreteit tekintve maximum 8 gyermek és szildéje szamara biztosithatéd
alkalmanként a szolgaltatast.

A 2024. évben heti harom alkalommal:

o kedd: 72 10 — 2 12 ¢6raig

o szerda 2 10 — /2 12 6raig

o csutortok: 2 10 — 72 12 6raig

A novekvd igényekkel a gyakoribb foglalkozasok is megoldhatoak.

Az intézmény személyi és targyi feltételei a feladat biztositasara megfeleléek. A
szolgaltatas dija: 600 Ft/alkalom (1 alkalom 2 6ra). A gyermek szamara ebéd is igényelhetd.
A sziil6i visszajelzés alapjan megallapithaté, hogy ez a legnépszeriibb szolgaltatas.
Oriilnek ennek a lehetéségnek, a gyermekek szeretik a foglalkozasokat. A szolgaltatast 24
csalad vette igénybe.

Napkozbeni gyermekfeliigyelet

Ebben az évben sikeriilt a Kormanyhivatal jovahagyasaval a Budapest Févaros XV. Kerllet
Onkorméanyzatanak onként vallalt feladataként segiteni azokat a csaladokat, ahol a
tobbesiker gyermekek sziiletésekor a sziill6 segitségre szorul. Ezért az Egyesitett
Bdlcs6dék Idevar tagintézménye az 1997. évi XXXI. térvény 44/B. § (1) bekezdés a) és (3)
bekezdés d) pontjanak megfeleléen, a 44/C. § (3) bekezdés a) pontja szerint napkdzbeni
gyermekfelugyelet keretében — nem nevelési-oktatasi céllal — az életkornak, egészségugyi
allapotnak megfelelé napkdzbeni ellatast biztosit a bélcsédei ellatadsban nem részeslil, a XV.
kerlletben él6 gyermekek szamara, a szul, torvényes képvisel6 otthonaban a gyermek 0-12
honapos koraig, kizardlag a 44/C. § (1) bekezdés b) pontjanak megfeleléen, ha tébbes ikrek
sziletnek, valamint az ikergyermekek gondozasaban és nevelésében a szlld segitségre
szorul. A feladat ellatasahoz sziikséges személyi feltételek biztositottak. Erre vonatkozé
szuléi igény még nem érkezett az intézmény részére.

Gyermekvédelem

A gyermekvédelmi feladatok teruletén a bolcsédék vezetdi folyamatos kapcsolatot tartanak a
jelzérendszer tobbi tagjaval, a gyermekorvosokkal, a védéndkkel, a Csalad- és Gyermekjoléti
Kdzpont munkatarsaival, és a gyamugyi szakemberekkel. 2024-ben 42 gyermek felvételére
kerult sor a gyermekvédelem munkatarsainak javaslatai alapjan.

Fokozottan figyelemmel kisérik a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii,
valamint a védelembe vett gyermekek fejlédését. Kiemelt feladatnak tartjak, a szocialis
problémakkal kiizdé, vagy periférian él6 csaladok gyermekeinél a hatranyok
csokkentését, az egyéni banasmaod, az egyéni szlikségletek, a megfeleld személyi- és targyi
feltételek, valamint a szeretetteljes, derls Iégkdr biztositasaval.
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2024-ben gondozott kedvezményezett gyermekek gondozasi dij tekintetében

zfnrlg:jzﬁmi Tartés 3 és tobb SNI Védelembe
Bolcséde 9y R . gyermekes gyermek vett
kedvezményben beteg (f6) (5) (5) T
részesiilé (fo)
Gybdngyszem Bdlcsbéde, 2 0 5 1 0
Szivarvany Bolcs6de 4 3 17 2 0
Mazsolapalota Boélcséde 1 6 13 0 0
Csemetekert Bolcs6de 0 2 17 2 1
azhol P
Szazholdas Pagony 3 5 28 0 0
Bolcs6de
Idevar Bolcs6de 2 3 18 18 1
Osszesen: 12 19 98 23 2

Forras: helyi adat

2024-ben gondozott kedvezményezett gyermekek étkezési dij tekintetében

Rendszeres Tartés beteg 230.648 Ft/
gyerm. véd. . 3 és tébb . v. fogyatékos | F6 jovedelem
Bolcsode kedv.-ben TZ:‘;SN??:‘;)S” gyermekes Ns:;‘;s;))e gyermeket alatt (f6)
részesiilé (f6) neveld (2024.01.01-
(f6) csalad (f6) tol)
Gyobngyszem 2 0 5 0 1 18
Bolcséde
Szivarvany 4 3 17 0 5 69
Bolcséde
Mazsolapalota 1 6 13 0 1 101
Bolcséde
Csemetekert 0 2 17 0 0 53
Bolcséde
Szazholdas 3 5 28 0 0 90
Pagony
Bolcséde
Idevar 2 3 18 1 2 76
Bolcséde
Osszesen: 12 42 98 1 9 407

Forras: helyi adat

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermekek kdzil 2024-ben 3 f6 volt
hatranyos helyzetl és 6 f6 halmozottan hatranyos helyzet(
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2024. december 31-én nyilvantartasban volt 430 gyermek. Ebbél:

. Etkezési téritési dijat fizet: 135 6 (31,4 %)

. Etkezésben kedvezményezett: 295 6 (68,6 %)
° Gondozasi dijat fizet: 355 f6 (82,6 %)

o Gondozasban kedvezményezett: 75 6 (17,4 %)

Az egészségmegorzés segitése érdekében minden bolcséde figyelemmel kiséri a
védéoltasokat. Fontos a vitamin- és asvanyi anyag kell6 mennyiség( bevitele.
Gyermekfogaszati prevencio terén fokozottan figyelnek a korszer(i étkezési szabalyok
betartasa, a cukorfogyasztas csokkentése és a ragasra nevelés is kulcsfontossagu.

A levegbzés, a mozgas a korosztalyi testedzés id6pontja, mértéke az évszaknak és az
id6jarasi viszonyoknak és a napirendnek megfeleléen torténik.

A specialis étkezeést (liszt, cukor, tej érzékeny stb.) igénylé gyermekek szamara tovabbra is a
szukségleteknek megfeleléen tudtuk biztositani.

Diétat igénylé gyermek 6sszesen 40 f6 volt az Egyesitett Bolcs6dék intézményeiben.

Bolcsédei Erdekképviseleti Forum

A torvényi el6irasoknak megfeleléen, 2024. évben is folyamatosan miikédtek a Bolcsddei
Erdekképviseleti Férumok.

A férum célja, hogy tagjai tajékoztatast kapnak a boélcséde munkajarél, a gyermekcsoport
eseményeir6l. Az eddigi tapasztalatok szerint a forumok eredményesen tamogatjak a
bolcs6dei munkat. A Bolcsddei Erdekképviseleti férum Osszetétele: szuldi oldal, dolgozoi oldal
és fenntartoi oldal. A tagok szama figg az adott boélcs6de nagysagatél, de minden esetben
igaz, hogy a fenntartdi oldal és a dolgozdi oldal 6sszesen nem haladhatja meg a szuldk
létszamat. A fenntarté a Bélcsédei Erdekképviseleti Férumba a Népjoléti Bizottsagbdl (2024.
oktéberétdl Népjoléti és Kulturalis Bizottsagbol) delegalt tagokat.

- Gyongyszem bolcs6de: Gyurkd Daniel alpolgarmester

- Szivarvany bolcséde: Lukacs Gergely Adam helyi nkormanyzati képvisel6

- Mazsolapalota bdlcséde: Mihaly Gergd a Népjoléti és Kulturalis Bizottsag, bizottsagi tag
- Csemetekert bolcséde: Pdsa Andras helyi dnkormanyzati képvisel6

- Szazholdas Pagony bélcséde: Téth Veronika helyi dnkormanyzati képvisel6

- Idevar bolcs6de: Hegymegi Anita helyi onkormanyzati képvisel6

Ezeken a férumokon rendszeresen részt vett meghivott vendégként az Egyesitett Bolcs6dék
igazgatoja is, igy a szul6k szakmai kérdésekben kielégitd valaszokat kaphattak kérdéseikre.

Kapcsolatok

A kompetencia hatarok megtartasa mellett j6l mikodé kapcsolat van a fenntartéval, a GMK-
val, és a tarsintézményekkel. Az 6vodavezetdkkel sziikség esetén konzultaltak féleg a sajatos
nevelési igényli gyermekek kapcsan, ezen a teriileten szeretnének a tovabbiakban is
komolyabb egyuttmikddést fenntartani. Tovabbra is kapcsolatot tartanak a févarosi
bdlcs6dékkel, negyedévente konzultaciora 6sszellnek a vezetdk és szaktanacsadok.
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Unnepek, programok

A hagyomanyokhoz hiven ebben az évben is minden bdlcs6dében megtartottak az innepeket.
Ev elején a farsangi mulatsag, majd husvét alkalmabdl mesejatékokkal késziiltek a dolgozok.
Anyak napjara kreativ foglalkozassal vartak az apukakat, Fold napjara viragot Ultettek a
gyermekek, majd csaladi délutannal kdszontotték a gyermeknapot és bucsuztattak az 6vodaba
készuld gyermekeket.

Onkormanyzati tamogatasbél a nyar folyaman Gjra minden bdlcsédében allatsimogatd
foglalkozassal kedveskedtek a gyermekeknek, ahol elkeritett karamokban ismerkedhettek a
haziallatokkal. Baranyokat, kecskéket, nyulakat simogathattak biztonsagos kérnyezetben.
Osszel a hagyomanyokhoz kapcsolédéan Marton napot, majd Egészségnapot rendeztek. Ev
végén nagy izgalommal vartdk a gyermekek a Mikulast és a karacsonyt kozos
mézeskalacssutéssel és ajandékosztassal.

Vallalt feladatok 2024-ben

A Gyvt. 42. § (4) bekezdése értelmében a boélcsdde az alapellatason tal szolgaltatasként
specialis tanacsadassal, id6szakos gyermekfelligyelettel, gyermekhotel
mikodtetésével, vagy mas gyermeknevelést segité szolgaltatasokkal segitheti a
csaladokat. A 2024-ban a szolgaltatasokat telies évben miikodtetik. Szakmai
egyuttmikodésuk tovabb is j6 mind az o6voda, mind pedig a kerlleti Pedagogiai
Szakszolgalattal.

Tavasszal minden boélcs6dében megtartottdk a nyilt napokat, illetve ahol a tavalyi évben nagy
volt az érdekl6dés, a napok szamat bdévitették. A Bolcsédei hirmondé ujsag is ujabb
lapszammal bévilt. Tovabbra is egész évben nagy hangsulyt fektettek a csaladi
programokra és a kilénb6zé eseményeken kézdsen Uinnepelte a bdlcsédékben.

A sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésben részesuld gyermekek ellatasa
zokkenémentesen zajlott. Nagy segitségnek szamit a pszicholégus munkatars, aki tovabbra
is segiti a csalddokat és dolgozdkat a gyermekek nevelésével kapcsolatban felmeriilé
problémakban, elakadasokban. A Pedagédgiai Szakszolgalattal team megbeszéléseken
konzultdltak a sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésben részesilé gyermekek
ellatasaval kapcsolatban.

Tervek

Tovéabbra is kiemelten fontos a meglévé j6 intézményi kapcsolatok apolasa, és sziukség
szerint a meglévé kapcsolatrendszer bdvitése, a szakmai és a tarsintézmények
tevékenységének figyelemmel kisérése.

A jovében is minden intézményben szerveznének nyilt napot a leendd bdlcsédés gyermekek
és csaladjaik szamara, hogy rovid betekintést nyerjenek a bolcs6dék mindennapjaiba.

A bdlcsddei ujsag a ,Bolcsicsergd” célja, hogy a kerileti csaladok és a mar bolcsédékbe jard
gyermekek szllei nagyobb betekintést nyerjenek az intézmények mikodésébe, valamint tobb
hasznos informacidhoz jussanak a gyermekek neveléséhez-gondozasahoz.

A gyermekvédelmi problémakat a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont szakembereivel
egyeztetik.

25



A jovo évben is nagy hangsulyt fektetnek a csaladi programok szervezésére, tovabba a
Pedagodgiai Szakszolgalattal rendszeres team megbeszéléseken konzultalnanak a
sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésben részesiilé gyermekek ellatasaval
kapcsolatban.

A jovében meg kivanjak valdsitani az Idevar Bolcs6dében a sajatos nevelési igényl
gyermekek, valamint az ép fejlédésl gyermekek részére is szenzoros szoba kialakitasat,
amely hatékony az érzékszervek stimulalasaban és nyugtatdéan hat az idegrendszerre.

Osszegzés

Az Egyesitett Bolcsodék 2024. évi szakmai miikodése kiegyensulyozottnak mondhato.
2024. januarjaban megnyitotta kapuit a feldjitott Kontyfa utcai Szazholdas Pagony
Bolcsbéde a dolgozok és csaladok nagy drémére.

Tovabbra is egész évben nagy hangsulyt fektettek a csaladi programokra. A személyes
talalkozasok, a kozbsségi programok olyan meghitt légkort teremtenek, amelyek
elengedhetetlenek a bolcséde és csalad bizalmi kapcsolatanak kialakitasaban, ezért az
év elején meghirdetett nyilt napokon 6rommel fogadtak a szll6ket, akik nagy érdeklédést
mutattak a bolcs6dék irant.

Marcius és aprilis honapokban fogadtak a 2024/25-6s nevelési évre jelentkez6 szliléket. A
beiratkozé gyermekeknek egész évben tudtak féréhelyet biztositani.

A sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésben részesuld gyermekek ellatasa
zokkenémentesen zajlott. Nagy segitség a pszicholdégus, aki segitette a csaladokat és
dolgozékat a gyermekek nevelésével kapcsolatban felmerilé problémakban,
elakadasokban.

A kuldn szolgaltatasok a megszokott rend szerint mikodtek. A bolcs6dék a nevelési év
folyaman nagyon sok programmal készultek a gyermekek, a csaladok részére. Tébbek kdzott
nagy sikert aratott az Allatsimogaté program ismételt megvaldsitisa minden
tagintézményben, amely az 6nkormanyzat anyagi tamogatasaval j6tt |étre.

Tovabbra is cél, hogy minden gyermeknek helye legyen bdlcs6dében, a halmozottan sérult
gyermekek ellatasa ugyanolyan biztositott legyen, mint az ép fejlédésmenetl gyermekekét.
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4.4 Ovodai nevelés

4.4.1. Az Onkormanyzat feladata az 6vodai nevelésben

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél szolé 2011. évi CLXXXIX. torvény 23. § (5)
bekezdésének 10. pontja alapjan a févarosi kerlleti onkormanyzat alapfeladata az
illetékességi tertletén az ovodai ellatas biztositasa. A nemzeti koznevelésrdl szold 2011. évi
CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.) 8. § (1) bekezdése szerint az 6voda a gyermek
haroméves koratol a tankotelezettség kezdetéig nevel§ intézmény, amely a gyermeket
fokozatosan, de kulondsen az utols6 évében az iskolai nevelés-oktatasra késziti fel.

Az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan a gyermek abban az évben, amelynek augusztus 31.
napjaig a harmadik életévét betdlti, a nevelési év kezdd napjatdl legalabb napi négy 6raban
ovodai foglalkozason vesz részt.

Az egyes nevelési évek elbkészitése soran a Képviselb-testluletnek kell meghataroznia az
ovodai intézményhalézat kovetkezd nevelési évre vonatkozé mikodésének alapvetd
paramétereit, a fenntartd Onkormanyzat éltal finanszirozott (indithaté) évodai csoportok
szamat, valamint a szakmai feladatellatast biztositd 6vodapedagdgus, pedagéogus munkat
seqitd, illetve technika munkat végzé kdznevelési foglalkoztatotti allashely keretét.

4.4.2. Az 6vodai nevelésben 2024-ben bekdvetkezett jogszabalyi valtozasok
2024-ben életbe 16p6, 6vodai nevelést érintd jogszabalyvaltozasok a kovetkezok:

A pedagégusok uj életpalyajarol szol6 2023. évi LII. torvény (Puétv.)

2024.07.01-t6l hatélyos valtozasok:

* A kdznevelésben foglalkoztatott 2025. januar 15-ig koteles a Kormany altal biztositott
elektronikus azonositasi szolgaltatast és a hozza kapcsolédo tarhelyet igényelni és errél
a munkaltaténak irasban nyilatkozni. (160. § (10))

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.)
2024.09.01-t6l hatalyos valtozasok:

* A kdznevelési intézmény alkalmazottja — mint a gyermekvédelmi jelzérendszer tagja —
fegyelmi, valamint blintet6jogi felelésségre vonhaté a jelzési / eljaras-kezdeményezési
kotelezettsége elmulasztasa esetén. (17. § (4) — (4b), (4d))

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi
XLVIL. torvény

2024.09.01-t6l hatalyos valtozasok:

» Az 6vodai, iskolai tavolmaradas igazolasahoz sziikséges orvosi igazolasokat az igazolas
kiallitasara koteles orvos a sziilé/tizennegyedik életévét betdltott tanuld kérésére az
EESZT utjan tovabbitja a kbznevelési intézmény szamara. (27/A. §)

A pedagoégusok uj életpalyajarol szol6 2023. évi LII. torvény végrehajtasarol szélo
401/2023. (VIII. 30.) Korm. rendelet

2024.07.30-t6l hatélyos valtozasok:

* A probaidd szabalyai pontositasra kertltek. (7. § (1) a))

* A vezet6i megbizas szabalyai pontositasra kertltek. (26. § (5))

* A gyakornoki idére vonatkozo6 szabalyok kiegésziiltek. (37. § (5a))

* Az illetményre vonatkoz6 szabalyok valtoztak. (88. § (2), 95/D. §)

2024.09.01-t6l hatalyos valtozasok:

* A neveléssel-oktatassal lek6tott munkaid6 szabalyai pontositasra kertltek. (28. § (1)
13., (3) 10.)

A pedagoégusok teljesitményértékelésérol szolo 18/2024. (IV. 4.) BM rendelet
Hatalyba lépés: 2024.06.01.

2024.09.03-t6l hatalyos valtozasok:

» Az értékel6 vezetd a pedagdgus munkakdrben foglalkoztatott értékelése soran
figyelembe veszi a kdznevelésért felel6s miniszter altal az Nkt. 62. § (5) bekezdése
szerint elrendelt képzés teljesitését és eredményét, mely szabalyt 2024.09.01-t6l
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kezd6dben alkalmazni kell a nevel6-oktatdé munka soran alkalmazott
tartalomszabalyozok ismeretérél szolo, miniszter altal elrendelhetd képzés teljesitési
kotelezettseégérdl szolé 40/2024. (1X. 2.) BM rendelet szerinti képzésre is. (4. § (3a), 9.

§(4)

4.4.3. Az 6vodai intézményhalézat jelenlegi helyzete

Az onkormanyzati évodai intézményhalozat jelenleg 3 intézménybdl, 6sszesen 16
telephelybél all. Az 6nkormanyzati 6vodai intézményhalozat 6sszes kapacitasa 2.083 {6,
az 6vodasok létszama a 2024/2025-6s nevelési évben — a hivatalos 2024. oktdberi statisztika
alapjan — 1.676 gyermek. A csoportok atlaglétszama 19,71 f6.

A 2023/2024. nevelési évre engedélyezett csoportszamok tagintézményi bontasban

A 2023/2024-es
< nevelési évre Felveheté maximalis
Ovoda neve . o %
engedélyezett gyermeklétszam
csoportok szama

1. Rakospalota Osszevont Ovoda 26 631
1.1. Szovégyar (székhely 6voda) 7 175
1.2. Vacratot 4 100
1.3. Régi Foti 3 72
1.4. Klapka 4 100
1.5. Mozdonyvezetd 8 184

2. | Hétszinvirag Osszevont Ovoda 27 652
2.1 Aulich (székhely 6voda) 5 125
2.2. Mézes (Wesselényi) 3 75
2.3. Manovar (Jozsef Attila) 4 80
2.4. Bujocska (Orjarat) 4 100
2.5. Patyolat 5 122
2.6. Molnar Viktor 6 150

3. Ujpalotai Osszevont Ovoda 32 800
3.1 Paskom (székhely évoda) 5 125
3.2. Kavicsos 5 125
ELEL Hartyan 8 200
3.4. Napsugar (Nadasto) 1 6 150
3.6. Micimacko (Kontyfa) 8 200
Osszesen: 85 2.083

Forras: helyi adat

A 2023/2024-es nevelési év a 3 Osszevont Ovoda 16 Tagévodajaban 85 6vodai csoportban
1.720 gyermekkel (82,57 %-os kihasznaltsaggal) indult el.

Az 6vodai létszamok alakulasa 2020/2021. és 2024/2025. nevelési év kozott

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25

Osszesen: 1.980 1.855 1.755 1.720 1676

Forras: helyi adat
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Ovodai létszamok a 2022-2024 oktéber 1-jei adatok alapjan
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(] Q ()]
Rakospalotai
. P z 28 680 484 71 26 631 495 78,4 26 631 469 74,3
Osszevont Ovoda
Sz()'v()’gya’r 7 175 113 64 7 175 138 78,8 7 175 131 74,8
Vacratoti 4 100 68 68 4 100 81 81 4 100 77 77
Régi Foti 3 72 53 73 3 72 60 83,3 3 72 65 90,2
Klapka 4 100 97 97 4 100 95 95 4 100 91 91
Bocskai 2 49 33 67 0 0 0 0 0 0 0 0
Mozdonyvezeté’ 8 184 120 65 8 184 121 65,7 8 184 105 57
Hétszinvira
.. a 9 29 702 549 78 27 652 553 84,8 27 652 534 81,9
Osszevont Ovoda
Aulich** 5 125 81 64 5 125 109 87,2 5 125 113 90
Mézes 3 75 60 80 3 75 62 82,6 3 75 62 82,6
Patyolat 5 122 113 92 5 122 112 91,8 5 122 100 81,9
Toth Istvan 2 50 40 80 0 0 0 0 0 0 0 0
Bujécska (Orjarat) 4 100 | 92 | 92 4 100 | 94 [ o4 4 100 | 88 | ss
Manova( (Jozsef 4 80 64 80 4 80 67 83,7 4 80 67 83,7
Attila)
Molnar Viktor 6 150 99 66 6 150 109 72,6 6 150 104 69,3
Ujpalotai Osszevont
P . 34 850 722 84 32 800 672 84 32 800 673 84,1
Ovoda
Paskom 5 125 101 80 5 125 105 84 5 125 112 89,6
Kavicsos 5 125 119 95 5 125 111 88,8 5 125 117 93,6
Hartyan 8 200 167 83 8 200 168 84 8 200 166 83
Nadasto1 5 125 90 72 6 150 126 84 6 150 112 74,6
Nadasto2 3 75 72 96 0 0 0 0 0 0 0 0
Micimacko 8 200 173 86 8 200 162 81 8 200 166 83
(")sszesen; 91 2.232 | 1.755 78 85 2.083 | 1.720 | 82,57 85 2.083]11.676 | 80,4

Forras: helyi adat
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A veszélyeztetett 6vodasok szama

Ev 2020 2021 2022 2023 2024
Fé 2 60 41 36 28
Szazalék 0,10 3,2 2,3 2,09 1,67
Forras: helyi adat
A hatranyos helyzetii 6vodasok szama
Ev 2020 2021 2022 2023 2024
F6 24 28 30 19 7
Szazalék 1,21 1,51 1,71 1,10 0,41
Forras: helyi adat
A halmozottan hatranyos helyzetii 6vodasok szama
Ev 2020 2021 2022 2023 2024
Fo 7 2 9 8 2
Szazalék 0,35 0,11 0,51 0,46 0,11

Forras: helyi adat

4.4.5. Az 6vodai intézményhalézattal kapcsolatos intézkedések az eimult években

Az adatok alapjan megdfigyelhetd, hogy az onkormanyzati 6vodakban o6vodai
jogviszonnyal rendelkezé gyermekek szama 2012-t6l folyamatosan cs6kken, mikdzben
az 6vodakoteles gyermekek szama gyakorlatilag allandé. Az is feltiin, hogy az Uj 6vodai
intézményhaldzat 2017-es bevezetését kdvetd 2 beiratkozas soran az ovodai létszamok nem
valtoztak, viszont a 2020-as beiratkozast kdvetéen (mikor a koronavirus jarvany miatt nem volt
lehetbéség nyilt napok szervezésére és a szul6kkel torténé személyes kapcsolatok
kialakitdsara) a gyermeklétszamban jelentés csokkenés tortént.

Az oOvodai intézményhal6zat atszervezését kovetben az Ovodakban tapasztalhatod
gyermeklétszam csokkenés megallitdsa érdekében a koronavirus jarvanyt megel6zéen a
kovetkez6 szakmai és kommunikacids intézkedéseket tette a szakmai féosztaly:

A Tavaszi Pedagdgiai Napok megszervezése évente (szakmai el6adasok, szakmai
programok, bemutaté 6rak).

Az dnkormanyzati fenntartasu évodakban a korabbi egy nyilt nap helyett legalabb 3 nyilt napot
kell megszervezni, és ezek kozll az egyik nyilt napot kotelez6en szombati napon kell
megtartani. Ovodai hivogaté cimmel tajékoztatd kiadvany megjelentetése 2018-t6l az
onkormanyzati fenntartasu évodakrol, amelyet minden 6vodakdoteles gyermek szlleinek postai
uton lett eljuttatva.

4.5 Kozoktatas

A XV. keriiletben az Eszak-Pesti Tankerileti Kézpont &ltal fenntartott 12 kdznevelési
intézményben folyik nevelés-oktatas.

Az intézményekben 2024-ben &sszesen 4.551 diak (3.382 altalanos iskolas, 1.169
kozépiskolas) tanult. Alapfoku miivészeti oktatasban 812 f6 vett részt. A hatranyos helyzet(
iskolas gyermekek szama 2024-ban 36 f6 volt. Beilleszkedési, tanulasi, magatartasi zavarral
kizdé iskolasok szama 2024-ben 589 f6 (12,94%) volt, mig az egyutt nevelheté SNI tanuldk
szama 243 f6 (5,33 %) volt.
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Az Eszak-Pesti Tankeriileti Kézpont fenntartasaban allé nevelési intézmények

statisztikai adatai

B hatranyos :
i nevelheto BTM-s RGYK-ben 9 kiemelten
. tanulék ; X e helyzetii ,
Intézmények szama SNI-s tanuldk | részesiilok tanulok tehetséges
tanulék szama szama , tanulék
, szama
szama
Czaban Altalanos 72 13 15 0 13 0
Iskola
Hartyan Altalanos 591 25 95 12 0 0
Iskola
‘Karoly Rébert 298 24 45 3 0 59
Altalanos Iskola
[(olozsvér Utcai 407 13 52 8 4 0
Altalanos Iskola
Kontyfa Altalanos 347 45 72 1 0 0
Iskola és
Gimnazium
Kossuth Lajos 300 13 40 6 1 0
Altalanos Iskola
Laszl6é Gyula 843 40 112 0 0 0
,Gimnézium és
Altalanos Iskola
Magyar-Kinai Két 513 1 30 0 0 0
_ Tanitasi Nyelvi
Altalanos Iskola és
Gimnazium
) Pestujhelyi 241 29 53 28 18 0
Altalanos Iskola
,Szent Korona 352 28 36 0 0 0
Altalanos Iskola
Dézsa Gyorgy 587 12 39 587 12 0
Gimnazium és
Tancmiivészeti
Szakgimnazium
Osszesen: 4551 243 589 58 36 59

Forréas: kk.gov.hu,
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Tanulok létszama a XV. keriileti tankertileti iskolakban

Craban Altakinos lskola iz

Hartyan Altalinos lskola

Kiroly Ribert Altaldnos kkola

Koloesvar Utcai Altaldnos kola

Kantyfa Altatinos Iskola &5 Gimndzium

Kassuth Lajos Altaldnos lskala

Liszld Gyula Gimnazium &5 Altaldnas lskala
Magyar-Kinai K&t Tanitisi Nyehid Altaldnos...

Pestdjhelyi Altaldnos lskola

Szent Korona Altaldnos Iskola

Dazsa Gyorgy Gimnaziem és Ténombveszeti..

SNI ES BTM TANULOK ARANYA

BTM-s tanuldk

SNI-s tanulék

M Tanulok

M SNI-s tanuldk

M BTM-s tanuldk

Tanulék
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4.5.1. Napkozbeni ellatas, taboroztatas

Ellatottak szama (év/fd)

. Ovodasok Altalénos Koézépiskolasok "
Tanév 3 , iskolasok , ) Osszesen
létszama j ) létszama
létszama
2017 2.040 4.219 1.204 7.463
2018 2.035 4.095 1.220 7.350
2019 2.052 3.972 1.195 7.219
2020 2.049 3.969 1.201 7.219
2021 1.980 3.820 1.244 7.044
2022 1.855 3.642 1.234 6.731
2023 1.755 3.660 1.142 6.557
2024 1.676 3.382 1.169 6.227
Forras: EPTK
Ellatotti létszam (év/f6)
2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024
Napl'(0'2|s 1.342 | 1485 | 1.476 | 1.381 | 1.601 | 1.656 1.639 L
ellatas
Tanuldszobai
s 275 205 231 160 214 139 173 158
ellatas
Forras: EPTK
Iskolaotthonos ellatasban résztvevék szama (év/f6)
Ev 2020 2021 2022 2023 2024
Fé 795 744 562 522 411

Forras: EPTK

Taborozas

A nyari sziinidében térténd gyermekfeliigyelet keretében az Onkormanyzat dnként
vallalt feladatként Nyari napkozis tabort szervez és uzemeltet. A nyari napkdzis tabor
mikodtetésével kapcsolatos feladatok ellatasat a Polgarmesteri Hivatal Népjoléti és
Intézményfelugyeleti F6osztalya és a GMK kdzdsen végzi. 2024-ban a tabor egy helyszinen
keriilt megszervezésre, az Onkormanyzat tulajdondban I1évé, de az Eszak-Pesti Tankeriileti
Kozpont (1165 Budapest, Jokai Mor utca 6.) vagyonkezelésében 1évé Kontyfa Altalanos Iskola

és Gimnaziumban (1156 Budapest, Kontyfa utca 5.).

A nyari napkoézis taborban az Onkormanyzat kézigazgatasi teriiletén bejelentett lakohellyel
rendelkez6 és/vagy az Onkormanyzat kézigazgatasi teriiletén miikédé iskolak tanuldi vehettek
részt, akik az altalanos iskola els6 osztalyat elvégezték, illetve az adott évben a 12. életéviket

a tabor utolsé napjaig nem toltétték be.
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Egyedi kérelem uatjan, a polgarmester jovahagyasaval vehetett részt a nyari napkozis
taboroztatasban az a gyermek, aki a targyévben a 14. életévét még nem toliétte be, de 12
évnél idsebb, illetve aki nem rendelkezik az Onkormanyzat kdzigazgatasi teriiletén bejelentett
lakohellyel, és nem az Onkormanyzat kézigazgatasi terliletén mikodd iskola tanuldja.

Egyedi kérelem utjan 6sszesen 13 gyermek vett részt a taborban.

A nyari napkoézis taborban napi haromszori étkezés (tizérai, ebéd, uzsonna) biztositott volt a
gyermekek részére az iskolaban év kézben nekik jaré6 kedvezmények érvényesitésével. Sok
gyermek tébb hetet is eltélt a két tabori helyszin egyikén.

Nyari napkozis taborban résztvevé gyermek létszama:

Ev 2020 2021 2022 2023 2024

Fo6 201 305 324 275 219

Forras: helyi adat

Az Onkormanyzat altal fenntartott taborokban, a Bernecebarati Udiilé és Gyermektaborban
(2639 Bernecebarati, Szokoly utca 5.) és a Siofoki Gyermektaborban (8600 Siéfok, Jozsef
Attila utca 1.) is fogadtak taborozdkat a nyar folyaman:

Ev 2023 2024
Helyszin Siofok Bernecebarati |Siofok Bernecebarati
Fo6 723 610 379 564

Forras: helyi adat

A tabor megszervezésekor kiemelt szempont volt, hogy ne csak gyermekfeliigyelet
torténjen, hanem a taborozék szinvonalas, az érdeklédésiiket lek6td, hasznos
programokon vehessenek részt. Ennek érdekében a taborban folyamatos belsé és kulsé
programok kerlltek megszervezésére, amelyeken a gyermekek téritésmentesen vehettek
részt. A kilsé programok az alabbiak voltak: Tarzan Park, Tisza-tavi Okocentrum, Magyar
Zene Haza), Visegradi Fellegvar és Bertényi Miklos Flvészkert, Természettudomanyi
Muzeum, Budakeszi Vadaspark és Dino park, Orszaghaz latogatas.

A tabor utolsé hetén pedig egy zard bulival, Karacs Miklos kdzremikodésével zarultak a
programok.

A kils6 programok mellett a tabor helyszinén is tObb szines sport és kulturalis programon
vehettek részt: labdariugé foglalkozas a Testvériség-Ujpalota SE altal, tanc foglalkozas a
PalotaDance és a Szilas Néptancegyuttes altal, karate foglalkozas a Dynamic Karate altal,
agyagozas, robotika, drama, sakk, kreativ épitészet alapjai a Palota Tehetségfejlesztd
Egyesiilet altal, fejleszté foglalkozasok a Géncz Arpad Szocidlis Intézmény altal, valamint
ismeretterjesztd foglalkozasok az OTHET Egyesiilet altal. A tabori helyszineken a szakmai
koordinatorok és a csoportvezeték a fenti programok mellett sajat maguk is szerveztek
foglakozdsokat a gyermekeknek. A taborokat joé szinvonalon, felelésségteljesen,
gyermekkézpontiuan, az Onkormanyzat elvarasainak és a résztvevok igényeinek
megfeleléen miikodtette a feladatot ellaté koltségvetési szerv.

Az egyéb tamogatasok kdzé sorolandé a szocialis és gyermekvédelmi intézmények altal adott

tamogatasokat és kozvetve azokat a programokat, amelyeket a gyermekek részére
szerveznek.
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Megallapithatd, hogy a XV. keriileti Onkormanyzat a Szocidlis torvényben el&irt pénzbeli és
természetbeni ellatasokat a 2024. évben is teljes koérlien biztositotta a gyermeket (tdbb
gyermeket) nevel6 csaladok részére. Ezek mellett jelentds mértékii 6nként vallalt
tamogatasokkal is segitette a XV. keruleti raszorulé csaladokat.

A XV. kerlleti Onkormanyzat folyamatosan megujulé internetes honlapjarél a /http:
www.bpxv.hu/ a tamogatasokhoz sziikséges igényl6 nyomtatvanyok, illetve a teruletet érint6
helyi rendeletek letdltheték, és megtalalhaté minden informacié az egyes tamogatasok
feltételeivel kapcsolatban. A Népjoléti és Intézményfeligyeleti F6osztaly munkatarsainak a
telefonos és e-mail elérhetéségei is megtalalhatdk a honlapon.

Az dnkormanyzat ingyenes terjesztés(i Ujsagjaban, a Tizenétddik Rakospalotai, Pestujhelyi,
Ujpalotai Eletképekben gyakran megjelennek a gyermekeknek, fiataloknak, illetve sziileiknek
sz0l6 hirek, informaciok. A kertleti televizio, az (XVMEDIA) adasaiban szintén tajékoztatast
ad az aktualis eseményekrél.

A szilék visszajelzései alapjan a gyermekek korében a tabor sikeres volt, a belsé
programokon sok taborozé talalt szérakoztatdé és tartalmas elfoglaltsagot, a kiilsé
programok pedig kiilonésen népszeriiek voltak, ezeken a gyermekek nagyon jol érezték
magukat.

Az Uzemel6 taborokban megtorténtek a kdézegészségugyi ellenérzések. Az ellenbrzések
alkalmaval a gyerekek egészségugyi nyilatkozatanak, étkeztetések menetének, a taborok
megfeleld higiénés  helyzetének, rovar-ragcsaléirtdas  megtorténtének, vizellatas
megfelelésségének, a jogszabalyban elbirt dokumentaciok meglétének vizsgalata torténik.
Szabalytalansagok nem voltak tapasztalhatdéak. Az 6nkormanyzat altal szervezett taborokban
a gyermekek tetvességi vizsgalatat hetente elvégezték, nem fordult el hajtetli fert6zottség.

5. Személyes gondoskodast nyujto ellatasok
5.1 Géncz Arpad Szocialis Intézmény Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont

Az egyes szocialis és gyermekvédelmi targyu tdérvények modositasarol széld 2015. évi
CXXXIII. térvény értelmében a korabban kiildn szervezeti egységként miikdds Ujpalotai
Csaladsegitdé Szolgalat és Fioka Gyermek- és Ifjusagjoléti Kézpont egyesitésével létrejott U
intézmény 2016. januar 1. napjan kezdte meg mikodését.

A jogszabalyvaltozas alapjan jott létre egy szocialis és gyermekjoléti alapellatast biztositd
szolgalat, valamint egy kizardlag gyermekvédelmi, hatésagi dgyekre szakosodott kdzpont.

Az integraciot kovetden létrehozott Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont altal kialakitott szakmai
protokoll szerint elkllénithetd a telephelyek kilénb6zé feladat- és Ugyfélkdre. Az Osszes
telephelyen kilonb6z6 feltételek szerint, de azonos alapelvek, szabalyok és keretek kozott
folyik a segit6 tevékenység. A csaladsegiték, esetmenedzserek, tanacsaddk és az 6
tevékenységlket segitd szocialis asszisztensek minden raszoruld szamara elérhetéek,
igyekeznek a kliensek lakohelyéhez legkozelebb biztositani a szolgaltatasok széles korét.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont részeként miikddik az Ujpalotai Csalad- és Gyermekjoléti
Kbézpont, amely alapszolgaltatast biztosit, a Fioka Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont, amely a
gyermekvédelmi hatdésagi eljarasokban mikddik kdzre, a Mentéalhigienés Tanacsado
(korabban: MUFTI), valamint a Nappali Melegedé és Utcai Gondozd Szolgéalat.
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5.2 Ujpalotai Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

Az alapszolgaltatast biztositd kozpontnak rendkivil Osszetett feladatot kell ellatnia, f6
tevékenysége, hogy a szocialis és/vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szorulé6 személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezet§ okok
megelbézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabdl nyujt szolgaltatasokat. A gyermekjéléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védé
specialis személyes szocidlis szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és
eszkoézeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban
torténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelbzését, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését.

Személyi feltételek alakulasa: 29 Aallashely (egységvezet6, csaladsegitd, tanacsado,
szocialis asszisztens)

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyerekes csaladok gondjaival valéo szakszer(
foglalkozas a szocialis segité munka eszkdzeivel. A Csalad- és Gyermekjoéléti Kozponthoz a
kerlletben él6, gondokkal kiszkédd csaladok 70-80%-at a gyerekekkel foglalkozé
szakemberek (jelz8rendszeri tagok) kildik, a tdbbiek 6nként keresik meg a szolgaltatét. 2024-
ben, mint az mar korabban is jellemzé volt, az oktatasi intézményektdl érkezett a
jelzések majdnem fele, ugyanakkor megharomszorozédott a hatésagoktol
(gyamhatésag, rendorség, birésag) érkezett bejelentések szama. A jogszabalyi
valtozasok vitathatatlan érdeme, hogy kiemelt szerepet kapnak a megel6zésre és a
veszélyeztetettség felismerésére iranyul6 tevékenységek. Ennek legmarkansabb példaja
a jelz6rendszer mikddtfetése. Az onallé statuszban tevékenykedd un. jelz6rendszeri
koordinator feladata lett a jelzrendszer tagjaival (egészségugyi, nevelési-oktatasi
intézmények, tarsintézmények, hatésagok) valéd folyamatos egyuttmikodés.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont telephelyein az egész évben folyamatos és zavartalan
tudott maradni az Ugyfélfogadas. Ugyanakkor a kliensek kdrében tovabbra is tapasztalhaté
volt az elhizédé krizis csaladokra, egyénekre gyakorolt hatasa. A jarvanylgyi veszélyhelyzet
alatt kialakult egzisztencialis bizonytalansag, a munkahely elvesztése, a csaladi tamogato
kapcsolatok hianya nem sokat enyhlilt, és sulyos szorongast jelentett azok szamara, akik nem
rendelkeztek elegend6 anyagi tartalékkal. A szocialis étkezéshez, krizisellatashoz valo
hozzajutas igénye hasonld volt a korabbi években megszokotthoz.

Dramaian megnovekedett ugyanakkor az iskolaskoru gyermekek korében tapasztalhaté
sulyos mentalis krizisek szama, szinte minden héten kaptak szuicid késztetésekrol
jelzést, sajnos az egyre fiatalabb gyermekek (8-10 évesek) korében is. A csaladsegiték,
esetmenedzserek emiatt sokkal tobb esetben vették igénybe a kdézpont mentalhigiénés
munkatarsainak segitségét. Tobb ugyfelet kildtek hozzajuk, tébb esetben kértek konzultaciot,
esetmegbeszélést. A csaladon belili, elmérgesedett, korabban kezeletlenil maradt
konfliktushelyzetek, illetve mérgezd (par)kapcsolatok tovabbra is sokkal koénnyebben
generdltak a csalddtagok kozott agressziv viselkedést, bantalmazast (fizikai, verbalis). A
mentalhigiénés tanacsadok segitségére 2024-ben is oriasi szlikség volt. 2024-ben tovabb
folytatddhattak a csoportos, szupervizios esetmegbeszélések, kotelezd, illetve munkakorhéz
kotott képzeések, és tovabbra is tobb munkatars vett igénybe egyéni szupervizids segitséget a
megterhelés okozta stressz enyhitése érdekében.

36



Az Ujpalotai Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban 2024-ben, egyiittmiikodési
megallapodassal 6.169 f6, 10.971 alkalommal vette igénybe a kiilonb6z6
szolgaltatasokat, tanacsadasokat. Az uj igénybe vevok létszama 1.558 f6 volt. Az
ellatottak szama jelentés, 25%-os novekedést mutat az el6zé6 évekhez képest. A
korosztalyi megoszlast vizsgalva elmondhato, hogy a gyermekkoru ellatottak szama
tovabb nétt az el6z6 évekhez képest. A kapott jelzések (907 levél) tuinyomo tobbsége (865
levél) gyermekek veszélyeztetettségérdl szolt, melyek enyhitése a legtobb esetben hosszabb
segité kapcsolatot, szélesebb korl szakmakozi konzultaciot igényelt.

Az egyéni esetkezelések soran, az élethelyzet javitasa érdekében szinte minden
megallapodasnak része volt a sok problémara fokuszaldé komplex esetmenedzselés, vagy a
kerlletben mikédé mas segitd szervezetekkel vald egyittmikodés. A csaladsegitok,
tanacsadék 1753 alkalommal keresték fel otthonukban a csaladokat, 178 kliens lgyében
készitettek kornyezettanulmanyt kulonb6zé hatésagok és tarsintézmények kérése.
Kdzremlkodtek az atmeneti gondozas, pl. gyermekek, ill. csaladok atmeneti otthona
igénybevételében. Az egyes gyerekek érdekében a csaladsegitbk rendszeresen konzultaltak
az oOvodai és iskolai pedagogusokkal, egészséglgyi szakemberekkel, a személyes
talalkozasokat mell6zve, inkabb telefonon.

Munkajuk soran folyamatosan egyeztettek a Fioka esetmenedzsereivel. 2024-ben 15 esetben
tartottak ugynevezett esetkonferenciat, amelyeken — a csaladtagokon és a meghivott
szakembereken kivll — csaladsegitd és esetmenedzser is egyarant részt vett.

A latotertkbe kerlild gyerekek veszélyeztetettségének hattere a 2023. évhez képest 2024-ben
sem valtozott alapvet6en. A gondozott gyerekek veszélyeztetettségének hattere kulonb6zd,
altalaban 6sszetett.

A sokféle gond kozott leggyakrabban el6forduléak:

o Az anyagi jellegliek kozul a lakhatasi, megélhetési problémak vannak talsulyban
(lakhatas elvesztésétél vald realis félelem, kilakoltatas veszélye, magas hitel-, rezsihatralék,
albérlet kifizetésének nehézségei, munkanélkiliség, napi megélhetési gondok).

o A gyerekek magatartasi, viselkedési problémai, tanulasi nehézségei hatterében
gyakori a csalad labilis érzelmi miikddése, a sziilok depressziv életszemlélete,
kiabrandultsaga. A hagyomanyos csaladmodell felbomlasa olyan bizonytalansagi
tényez6, amely sokféle csaladi konfliktust, belsé diszharmoéniat eredményezhet.

Ezek a jelenségek a csaladok felnétt tagjai szamara is megterhel6ek, de a gyerekek még
inkabb megszenvedik e gondokat. Egyre tobb és egyre fiatalabb gyermekek keriilnek
sulyos krizisbe, gyakran fordul elé 6ngyilkossagi késztetés. Egyre tébb olyan csaladdal
talalkoznak, amelyben valamelyik csaladtag (szul6 vagy gyerek) komoly mentalis
nehézségekkel, kulonféle szenvedélybetegséggel (alkohol, drog, jatékfuggéség) kuzd. A
feln6tt, pszichiatriai betegséggel kuzdb6k esetében nagyon komoly gondot jelent a
gyogykezelés oOnkéntes igénybevétele. A szllék tobbségének ugyanis nincsen
betegségbelatasa.

° A kamaszok szabadid6-eltoltési, szérakozasi szokasaival 6sszefliggésben gyakran

talalkoznak a deviancia kilonb6zé formaival. 2009 masodik felétdl valt gyakorlatta, hogy a
gyermekkoru, vagy fiatalkoru blinelkdvetésérdl tajekoztatast kapnak.
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Ezek egy része a rendbrségtél jovo jelzés, mas jelzérendszeri tag jelzésébdl vagy a csalad
elmondasabdl kiderild biincselekmény. A bilincselekményt elkovetd fiatalkoru elkovetd
ligyébe mindenképpen bekapcsolodo partfogé feliigyelével rendszeres és
kiegyensulyozott az egyiittmiikodésiik. A biincselekményeknek kliens-gyerekeik nem
csupan elkovetdik, hanem gyakran aldozataik. Ezeket a problémakat a szocialis
munkasoknak kiléndsen azért volt nehéz kezelni, mert gyerekkoru elkévetd esetén nyomozas
sincs, amely soran bebizonyosodna az elkdvetés ténye, igy nehéz a gyerekkel felelésségérél
beszélni a gondozas soran, fiatalkoru elkdvetd esetén pedig legalapvetébb gondjuk az
informaciohiany, nem tudjak, hol tart a nyomozas, és mik a kdvetkezmények.

° A feldolgozatlan frusztracio, az elviselhetetlen egzisztencialis szorongas, az
energiavalsag és inflacid miatti fenyegetettség tovabb ndvelte az egyének, csaladok belsé
feszliltségét. A csaladon belllli elmérgesedett, korabban kezeletlenil maradt
konfliktushelyzetek, illetve mérgezé (par)kapcsolatok sokkal kdnnyebben generaltak a
csaladtagok kozott agressziv viselkedést, bantalmazast, igy 2024-ben tovabb novekedett a
csaladon beluli er6szakkal érintett esetek szama, és a gyermekekkel szembeni rossz
banasmodot elszenvedett gyermekek szama.

. Megnovekedett a kortarsak kozotti verbalis vagy fizikai agresszioval érintett
esetek szama, amelyek koziil az iskolai tarsas kapcsolatok soran elkovetett ill.
elszenvedett eré6szak a legszamottevobb. A gyermekek, fiatalok nagyon nehezen tudnak
kapcsolddni a korulottik élé felndttekhez, ami megneheziti, hogy szlikség esetén segitségért
forduljanak hozzajuk. A szul6k sem tudjak jol kezelni ezeket a helyzeteket, vagy bagatellizaljak
vagy tulreagaljak gyermekeik problémait.

A Jogi tanacsadast az év folyaman 195 f6 kereste fel, 6sszesen 391 alkalommal, igy
mondhatjuk, hogy ez az egyik legnépszeribb specidlis szolgaltatas. Mentalhigiénés
tanacsadast, pszicholégiai és életvezetési tanacsadast, par- és csaladkonzultaciét 298 6
1.749 alkalommal vette igénybe, ami az el6z6 évhez hasonlo. Mindez jol mutatja, hogy egyre
tébben szorulnak valamilyen mentalhigiénés tamogatasra, akar egyéni, akar csaladon belli
nehézséggel kuszkoédnek. Mindez jél mutatja, hogy egyre tébben szorulnak valamilyen
mentalhigiénés tamogatasra, akar egyéni, akar csaladon beluli nehézséggel kiszkodnek.
Kiemelkedé problématipusoknak szamitanak a familiaris, kapcsolati konfliktusok, az
ezeket kisérd krizisek, életvezetési nehézségek, gyermeknevelési problémak, illetve az
identitas krizis, valamint néhany pszichiatriai kérkép.

2024-ben a Halozat Alapitvanyhoz benyujtott tamogatasi kérelmek szama 17 volt. Az
adossagkezelési, addssagcsokkentési szolgaltatdas keretében 25 kérelmet tovabbitottak
adossagesokkentd tamogatas igénybevételére, sajnos, tdbben nem feleltek meg az elbirt
feltételeknek. A Népjoléti Bizottsag eseti tamogatasa iranti 2024-ban 53 kérelem benyujtasara
kerilt sor. Civil szervezetek (Eranus Alapitvany, Nyugodt Sziv Alapitvany) felé 45 esetben
nyujtottak be kérelmet az tgyfelek anyagi helyzetének javitasa érdekében.

Az integralt szulé-csecsemdb/kisgyermek konzultacio célja, hogy a nehézségek soran hatékony
tamogatast nyujtson a csaladoknak abban, hogy a szil6k megtalaljak sajat, személyre szabott
és mindenki szamara elfogadhaté megoldasaikat. Mivel ezt a specialis szolgaltatast évrdl évre
egyre tobben keresik fel, 2023 masodik felében egy részmunkaidds, Uj munkatars felvételével
bdvithetd volt a kapacitas. 2024-ben ugrasszeri emelkedést mutatva, 84 csalad (151 f6) 825
alkalommal vette igénybe ezt a specialis segitséget.
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A csaladok atmeneti otthonaba a szild(k) kérésére kerlilhetnek be csaladok. Azokban az
esetekben, amikor egy felvétel el6tt alld csaladdal mar kapcsolatban all a Csalad- és
Gyermekijoléti Kozpont, akkor a helyzetiikrél, életkérilményeikrél tajékoztatast tud nyujtani az
intézmény a fogado szervezet szamara. Legnagyobb szamban a keruletben lévé Szocialis és
Rehabilitacidos Alapitvany, valamint a 2020-ban atadott Baptista Integracios Kézpont atmeneti
otthonai fogadtak a XV. kerlleti csaladokat. 2024-ben tébb mas szervezet is biztositott
elhelyezést keruletiinkben él6 csaladok részére:

BMSZKI Atmeneti Szallé és Szobabérlék Haza,

Magyar Maltai Szeretetszolgalat,

Jo Pasztor Anyaotthon,

S.0.S. Krizis Alapitvany,

Voroskereszt,

A gyermekek atmeneti otthona a szllék kérésére azokat a gyerekeket fogadja, akiknek
csaladjaban atmeneti nehézségek adoédnak, s egy atmeneti idészakra a csalad nem tudja
vallalni a gyerek(ek) ellatasat, ennek hianyaban ezek a gyerekek felligyelet nélkdl
maradnanak. Ez az ellatasi forma a legtdébb esetben a szlilék életvezetési problémai, lakhatasi
nehézségei miatt valt szikségesse. A XV. kerlletnek egyuttimikodési megallapodasa van a
IV. keriiletben levé Aranyhid Gyermekek Atmeneti Otthonaval. A 2024-as évben 6sszesen 16
gyermek kapott teljeskoér( ellatast az ,Aranyhidban”. Sajnalatos koérGdimény, hogy a
gyermekotthoni és a nevel6szil6i féréhelyek csokkenésével, tébb gyermek esetében a
gyermekvédelmi szakellatast helyettesitette az atmeneti gondozas. A jelenleg érvényes
szerz8dés alapjan garantalt 5 fér6helyet tul is kellett 1épni 2024-ben, plusz anyagi terhet réva
ezzel a fenntarté dnkormanyzatra.

Gyerekprogramok

A tantargyi korrepetalasok, egyéni beszélgetések mellett a Mentalhigiénés Tanacsadé altal
szervezett Tarsasjaték klubok nyujtottak lehet6séget a szabadidd tartalmas eltdltésére,
melyeknek lebonyolitasaba bekapcsoldédtak a csaladsegiték is. A nagyobb (nnepekhez
kétédben megszervezték a hagyomanyos husvéti és karacsonyi ajandékkészité klubokat,
melyeken mindig nagy 6rommel vesznek részt szil6k, gyerekek egyarant.

5. 3 Fioka Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Fidka tevékenységének célja elsddlegesen a gyermek csaladban nevelkedésének
elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése, feladata ennek érdekében a
gyermek igényeinek és szukségleteinek megfelel§ 6nall6 egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat nyujtani. A gyermekvédelmi hatésagi eljarasokban
kozremikod6 szakemberek segitséget nyujtanak a kiskoru gyermeket nevel6 csalad tagjainak,
mindenkor szem el6tt tartva a csalad autonomiajat, ugyanakkor érvényre juttatva a csaladban
nevelked6 gyermekek minden felett all6 érdekét. Kiemelt feladat a védelembe vett, a
csaladbdl ideiglenes hatallyal kiemelt, vagy nevelésbe vett gyermek csaladba torténd
visszahelyezésének elésegitése, valamint atmeneti vagy tartés nevelésbdl kikerult gyermek
vagy fiatal felnétt utdbgondozasanak biztositasa, illetve annak elésegitése.

Személyi feltételek alakulasa: 21 allashely (esetmenedzser, tanacsado, ovodai- és iskolai
szocidlis segit6, szocidlis asszisztens, technikai dolgozo).
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A Fioka munkajanak legjelentésebb eleme 2024-ben is a gyermekvédelmi, hatdésagi eljarasban
kozrem(k6dd egyéni esetkezelés volt. Az év soran 472 gyermeket és csaladjaikat
gondoztak. A csaladok helyzete altalanossagban nézve, sajnos nem valtozott. Gyakran
talalkoztak a sziiléi kompetencia teljes hianyaval, kiilonféle szenvedélybetegségekkel,
a csaladon beliili erészak tobbféle formaival, mikozben az ellatérendszer nem képes
ezekre a problémakra elég gyorsan és j6l reagalni. A személyes gondoskodas, az oktatas-
nevelés és az egészseglgy tertletén ndvekszik a munkaerdhiany, igy az egyiattmikoddésre
hajlando klienseket is egyre nehezebb megfelelé szakemberhez eljuttatni. A tankételezettség
elhanyagolasa miatt 2024-ben ismét emelkedd tendenciat mutatott a védelembe vett
gyermekek szama, és a kézpont 16 esetben (2023-ban ez 18 esetben tértént meg) nem latott
mas megoldast, minthogy javaslatot tett a gyermekek csaladbdl vald kiemelésére. A Fidka
munkatarsai 2024-ben 1.422 levelet kaptak és 1106 levelet irtak az egyes gyerekek
erdekében, illetve Ugyében. Az esetmenedzserek rendszeresen konzultaltak az egészsegugyi
ellatok, az ovodak, az iskolak szakembereivel. Februarban a gyermekvédelmi jelzérendszeri
tagokkal kdzdsen, ismét személyes formaban megszervezett Eves tanacskozason tekintették
at a kerulet gyermekvédelmi helyzetét. Az 6szi jogszabalyvaltozas komoly hatast gyakorolt a
gyermekvédelmi jelzérendszerre. A megfeleld és széleskdrl tdjékoztatds, valamint a
hatékonyabb és gordulékenyebb egylttmikodés elbsegitése érdekében szakmai napot
szerveztek a kerlleti jelz6rendszer szakemberei szamara. Amint az varhaté volt, a szigoru
szabalyozasnak koOszonhetéen ugrasszeriien nétt a veszélyeztetettséget jelzd
megkeresések szama.

A gyerekekkel foglalkozé szakemberekkel, illetve a gyerekek Ugyében kompetens
dontéshozokkal kozdsen, az un. ,Eves tanacskozason” attekintették a kertilet gyermekvédelmi
helyzetét, Megallapithatd, hogy a XV. kerilet nagy hangsulyt fektet a gyermekek védelmére,
és a magas foku leterheltség ellenére hatékony egyuttmikoédés valdsult meg az érintett
szakemberek kozremikdodésevel.

A hatdsagi intézkedés keretén bellil gondozott csaladokban 229 olyan gyermeket is
gondoztak, akik ugyan nincsenek védelembe véve, de olyan csaladban élnek, amelyek
hatésagi eljarasban érintettek. Ennek keretében felvilagositast, informaciét adtak az igénybe
vehetd - gyermekekkel kapcsolatos - ellatasokroél, tamogatasokrol, szabadidds programokrol.
A segit6é kapcsolatban terapias jellegli segitséget kinaltak a nehézségek megoldasaban, illetve
tanacsadast folytattak konkrét problémak kezelésében. Szikség szerinti rendszerességgel
otthonukban latogattdk meg a csaladokat, gyakran a korabbi (vagy leend6) csaladsegitdvel,
esetenként a bevont tanacsaddval kozosen, 6sszesen 278 alkalommal. K6zremikodtek az
atmeneti gondozas, pl. gyermekek, ill. csaladok atmeneti otthona igénybevételében. Kirendelt
csaladgondozas keretében, hatésagi végzés alapjan nyujtottak segitséget azon csaladok
szamara, amelyek az onkéntes egyuttmikodés keretében nem tudtak, vagy nem akartak a
gyermekeiket veszélyeztetd gondjaikat megoldani. A hatésagi eljarasban érintett gyermekek
szama egyharmadaval nétt, 2024-ben védelembe vétel keretein beliil 126 gyermeket
gondoztak. A gyamhivatali eljarasok soran munkatarsaik javaslatokat tettek a sziukségesnek
itélt hatésagi intézkedésre, és a csaladokkal kdzbésen egyéni gondozasi-nevelési tervet
készitettek, melynek segitségével konkrét feladatok és hatariddk kitlizésével tették
hatékonyabba a ko6zds munkat, a gyermekek sorsanak rendezését. Folyamatosan
egyuttmikodtek a gyermekeket ellatd egészségligyi, oktatasi, nevelési intézményekkel.
Szileiktél kiemelve, szakellatasban nevelkedd 126 gyermek ugyében 79 csaladnak nyujtottak
segitséget annak érdekében, hogy a gyermek(ek) visszafogadasara alkalmassa és képessé
valjanak.
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Ennek soran un. hazagondozasi tervet készitettek, melyben kijeldlték az elérni kivant célokat,
az azok elérését segit6 feladatokat. Az utogondozas keretén belul 2 csaladbol 3 gyermeknek
nyujtottak tdmogatast. Ok csaladjukba visszakeriilt gyermekek, akik a minél
z6kkenémentesebb visszailleszkedéshez kaptak segitséget.

Specialis szolgaltatasok, tanacsadasok

Altalanosagban elmondhato, hogy a specialis szolgaltatasokat igénybe vevék szama tébb mint
30%-kal emelkedett a korabbi évekhez képest. Ez részben tudhatdé csak be a jarvanyugyi
korlatozasok enyhulésének, sajnos sokkal inkabb jelzi a problémak sulyosbodasat, a
krizishelyzetek gyakoribba valasat.
o A készenléti szolgalat keretében 365 napon végeztek szakmai tevékenyseget, ebbdl 29
alkalommal volt sziikség beavatkozasra.
o A kapcsolattartasi Ugyelet keretében 206 személy vette igénybe a kapcsolattartasi
ugyelet szolgaltatasait, ennek jelentds része felligyelt kapcsolattartast jelentett.
e A kérhazi szocialis munka soran 34 gyermek ligyében dolgoztak egytitt a kérhazakkal.
e Az utcai és lakédtelepi szocialis munka tekintetében, a Mentalhigiénés Tanacsado
munkatarsaival és az 6évodai és iskolai szocialis segitdkkel egyuttmikddésben évek ota
szabadid6s programokat biztositanak a kall6dé gyerekek részére.

A pszicholégusok tevékenysége

A pszichologusok tanacsadast, rovid terapiat, konzultacidés beszélgetéseket folytatnak
gyerekekkel, szileikkel kulon-kulon, vagy egyutt. A terapias titok megtartasa mellett a
pszicholégusok folyamatosan konzultalnak az érintett csaladokkal foglalkozé szocialis
munkasokkal. 2024-ben 56 f6 vett igénybe pszichologiai segitséget, ket 6sszesen 330
alkalommal fogadtak a pszicholégusok.

A jogasz tevékenysége

A jogi tanacsadd egyrészt a szociadlis munkasokat segiti a kliensek Ugyeinek vitelében,
valamint a csaladok tagjai személyesen is konzultalhatnak vele. 2024-ben a jogi tanacsadast
56 alkalommal vették igénybe a csaladok.

Fejlesztd pedagégiai tanacsadok tevékenysége

2024-ben 1.043 alkalommal foglalkoztak fejlesztésre szoruld gyerekekkel a fejlesztd
pedagodgiai tanacsadok. A gyerekek a legtobb segitséget napi tanulasi problémaik
megoldasahoz igényelték, de a fejlesztést tobbnyire az alapoktél kell kezdeni. A
fejlesztépedagogusok munkaja sok egyéni tanrendben tanuldé (magantanuld) szamara az
utolsé esélyt jelenti arra, hogy tanulmanyai ne szakadjanak meg.

Ovodai és iskolai szocialis segités
2024-ben az 6vodai iskolai szocialis segiték csoportja 8 fével (6 teljes és 2 részmunkaidds
kollégaval) és egy koordinator (a 8 f6 egyike) segitségével kezdte meg az évet. Az év folyaman

két munkatars tavozott, igy az év végét (szeptember-december) 7 segitével (koztik egy
koordinatorral) zartak.
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Az évkozi iskolai, 6vodai sziineteket a segitdék tobbnyire felkésziléssel és adminisztracioval
toltottek, illetve ilyenkor van alkalmuk szabadsagot kivenni a folyamatok megakasztasa nélkul.
A nyari sziinetben programokat szerveztek a kerlleti gyermekeknek a Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont telephelyein, illetve kilsé helyszineken. Ebben az id6szakban van
alkalmuk arra is, hogy a tan- és nevelési évet lezarjak, értékeljék, a szolgaltatast fejlesszék és
megtervezzék a kdvetkezb évet.

Szakmai tevékenységek

A 2024-es évben tovabbra is tobb diaknak volt igénye az egyéni segitd beszélgetésre, illetve
tobb szilé és pedagdégus kérte a gyermekek ilyen tipusu megsegitését. A delegalas
elékészitésében nagy szerepe lehet az O&vodai- és iskolai szocidlis segitbknek. A
veszélyeztetett gyermekek kapcsan a segiték egyre szorosabb kapcsolatban vannak az
érintett szakemberekkel, egyre szélesebb kdrben latnak el kdzvetitd szerepet.

Az iskolak nagy részében jelentés igény mutatkozik a csoportfoglalkozasokra, jellemzéen a
koévetkez6 témakban:

. kortars bantalmazas (prevencié és intervencio);

. palyaorientacio;

. érzelmi intelligencia-fejleszté csoportok;

. indulé kdzépiskolai évfolyamok k6zdsséggé formalddasanak segitése;
. konfliktuskezelés.

Az O6vodakban érzelmi intelligencia fejleszté (teljes csoporttal, illetve kiscsoportban)
foglalkozasokat tartottak a segit6k az évodapszicholégussal kozdsen.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitéket sokszor kérik fel mediatornak érzékenyebb helyzetek
kapcsan (szll6-pedagégus, pedagégus-pedagdégus viszonyokban). A kerlletben az
intézmeényi (iskolai, 6vodai) kéz6sségi programokon tul egyéb rendezvényeken is részt
vesznek. Ezen kivll a Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont csaladi rendezvényeinek is aktiv
szervez0i, résztvevoi.

A nyar folyaman az 6vodai és iskolai szocialis segiték szokas szerint kdzremikddtek a kerulet
nyari napkozis taboraiban: kézmives és tarsasjatékos foglalkozasokat tartottak, 6sszesen 5
alkalommal (ez alkalmanként kb. 40 gyermek foglalkoztatasat jelenti). A segiték ebben az
évben ugy dontottek, hogy az alsés korosztaly szamara hirdetik meg az egyhetes Labirintus
bejaros tabort, a fels6s korosztalynak pedig Alkoté napokat szerveznek 4 alkalommal a nyar
folyaman. Osszesen 33 gyermek vett részt a szines programokon. Az elékészités, beszerzés
és lebonyolitas tobbhetes munkat jelentett a munkatarsaknak. Mindkét program sikeres volt,
hasznos id6toltésnek bizonyult a gyermekek szamara. A sajat szervezési eseményeken kivul
a segiték a Févarosi Allat- és Novénykert VakaciéZoo napjara kisérték a kerlileti raszoruld
gyermekeket (24 f6).

Szeptemberben a kiemelt veszélyezteté okokat targyalé jogszabalyvaltozas kapcsan
utmutatot kildtek ki az oOvodakba és iskolakba, az intézmények tobbségében pedig
személyesen is tartottak tajékoztatdékat a pedagdogusoknak. Az év tovabbi részében ennek
kapcsan emelkedett azon esetek szama, melyek kapcsan konzultaciot, tanacsadast nyujtottak
a megfeleld lépések megtétele érdekében.
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A 2024-es évben az 6vodai és iskolai szocialis segiték az elsé félévben gordilékenyen tudtak
dolgozni az intézmeényekben a mar jol kiépitett utakon, kapcsolatokon keresztil. A masodik
félév nehezitett volt a fent emlitett okok (2 munkatars tavozasa, tovabbképzési kdtelezettség,
a jogszabalyvaltozas okozta fokozott jelzési hajlanddsag és félelem az intézményekben) miatt.
A munkatarsak mindezen tényezdk mellett lelkismeretesen végezték munkajukat. A szocialis
€s egeészseglgyi ellatéorendszer hianyossagai miatt a munkatarsak tovabbra is gyakran
talalkoztak olyan esetekkel, ahol sulyos krizisben 1évé gyermekeknek kellett megoldasokat
talalni. Ez jelentésen feszegette a kompetenciahatarokat, és nagy stresszt jelentett az egész
csoport szamara — ennek elbirdsaban a szupervizid, illetve a csoporton bellli tAmogatoerd és
vezet6ik is sokat segitettek. 2024-ben a munkatarsak 6sszesen 2.769 tevékenységgel (egyéni,
csoportos és kdzdsségi szocialis munka) 13.618 gyereket, szulét, ill. pedagogust értek el.

5. 4 Mentalhigiénés Tanacsadé6 (MenTa)

A MenTa a tobb évtizedes szakmai multtal rendelkez6 Munkanélkuli Fiatalok Tanacsado
Irodajanak helyén jott létre, és a munkaerépiaci tanacsadasokat megtartva, specialis
szolgaltatasokkal kibdvitve, az egyének és csaladok életében felmerild, a lelki egyensuly
hianya miatt kialakulé nehézségek és elakadasok elharitasat célzé komplex prevenciés
tanacsadasokat biztosit a gyermekek, fiatal felnéttek és az aktiv koruak szamara.

Személyi feltételek alakulasa: 4 allashely (csaladsegit6, szocialis asszisztens)

A Tanacsadé szolgaltatasai, szakmai munkaja:

. Pszicholdgiai tanacsadas;

o Mentalhigiénés tanacsadas;

. Csalad- és parterapias konzultacio;

. Veszteségfeldolgozas, gyaszkisérés, gyasztanacsadas;

. Addiktoldgiai tanacsadas;

. Munkaer6piaci és palyaorientacios tanacsadas;

o Allasborzék, képzési borzék;

. Fejlesztb foglalkozas, tanulastamogatas;

. Klubfoglalkozasok;

. Borsmenta — serduld fiatalok dnismereti csoportja

° Csoportmunka;

o Ifjusagi informacios munka;

. Részvétel a XV. kerlleti Kabitoszertgyi Egyeztetd Forum és az Ifjusagi Kerekasztal
munkajaban;

. Egylttm{ikddés a XV. keriileti Gyermek- és Ifjusagi Onkormanyzattal;

o Részvétel a févarosi, ifjusagi, k6zosségi tereket mikddtetd intézmények/szervezetek
szakmai, modszertani megbeszélésein;

. Féiskolasok, egyetemistak terepgyakorlatanak biztositasa.

A 2024. év adatai alapjan a MenTa szolgaltatasait 331 f6 vette igénybe, akiket a Csalad-
és Gyermekjoléti Kdzpont csaladsegitdi és esetmenedzserei, valamint az évodai és iskolai
szocidlis segit6i kezdeményezésére keresték fel az intézményt. Ez szamottevd emelkedést
mutat, ami alatdmasztja a korabbi atszervezés sziikségességét. Az év soran tébb olyan
gyermekkel is kapcsolatba kerlltek, akik a barataik, osztalytarsaik révén jutottak el a MenTa-
ba. A szolgaltatasaik éves forgalma 1.609 alkalom volt.
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Gitarszakkort, filmklubot, kézmives foglalkozasokat szerveztek, tarsasjaték klubot inditottak,
hogy vonzoéva tegyék a keruletben él6 altalanos iskolai tanuldk szamara az intézményt. A tanév
soran sok tanulé részére biztositottak tanulastamogatast, tdbbeket segitettek az online
oktatasban val6 részvételben, az esetleges augusztusi potvizsgara valo felkészitésben.

A tanulastamogatas a Mentalhigiénés Tanacsadoé egyik fontos pillére a prevencios
munkaban. A csaladsegiték, esetmenedzserek és az ovodai és iskolai szocialis segiték
latokorébe kerilt gyermekek kaphatnak segitséget, hogy az iskolaban 1évé nehézségeiket,
egy mas, kénnyedebb, elfogaddbb, személyre szabott keretben élhessék meg és irhassak
Ujra. Kalénds hangsulyt fektetnek arra, hogy a gyermekek biztonsagban érezhessék magukat,
problémaikat, nehézségeiket és elakadasaikat bizalommal megoszthassak vellk.
Mindemellett igyekeznek megtalalni a leginkabb a gyermekhez ill6 személyt a munkatarsak
kozul, esetenkeént kiegésziteni az intézményben toltott id6t seqitd beszélgetéssel, szabadidds
tevékenységgel vagy mas kozossegi programmal. A gyermekeket hozzajuk delegald
kollégakkal valé egylttm(ikddés zavartalan és szoros volt az egész év folyaman. Mivel a
tanulastamogatas folyaman lehet8séglik van szorosabb, személyesebb, esetenként mélyebb
kapcsolatot kialakitani a gyermekekkel, igy gyorsan észlelik a problémat a csaladban, igy az
iskolaban és a szakemberekkel konzultalva nagyobb esély van a komolyabb elakadasok
megelbzésére. 2024 nyaran szamottevéen tobb tanulastdmogatast tartottak az intézményben,
els6sorban a potvizsgara vald felkésziilésben segitették a tanuldkat, illetve azokkal a
gyermekekkel foglalkoztak, akiknek a szilei az iskolai tanéven kivil is figyelmet forditanak
gyermekeik elakadasaira. A pétvizsgara vald felkészilésre jaré didkok kozil a legtébben 5.
osztalyosok voltak, 6k az a korosztaly, akik a Covid-19 jarvany alatt kezdték meg iskolai
tanulmanyaikat. Az ebben az id6szakban megszerezhet6 tudas elsajatitasaban szamottevd
alappillér hianyzik, amely hianyossagokat a felsé évfolyamban mar kevésbé néztek el.

A szabadid6s tevékenységek kozott a Borsmenta dnismereti csoport mas keretek kodzotti
folytatasaként Tarsasjaték klubbot inditottak, a kamasz korosztaly szamara. A klubbon valé
részvétel minden 12 és 16 éves kor kdzotti fiatal szamara nyitott volt, az alkalmakat a MenTa
és az Ujpalotai CsGyK kollégai k6zésen mentoraltak. A klubbon lehetésége volt a mas kortars
k6zdsségbél perifériara szorult fiataloknak egymassal kapcsolodni.

A gitarszakkor az elmult évben is folyamatosan mikddott. Sok gyermek mar évek ota kitartdéan
jar a zeneszakkorre, hetente vesz részt a foglalkozasokon és folyamatosan vannak Uj
jelentkezék is. A kdzbs zenélés altal csdkkenteni tudjak a fiatalokban Iévé a szorongast,
emellett fejleszteni tudjak a kommunikacios készségeiket.

A MenTa-ban nyujtott egyéni szulékonzultacié, par- és csaladkonzultacié, csaladterapia
szakmailag jol illeszkedik a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont szocialis és gyermekvédelmi
tevékenységébe. Azokban az esetekben még inkabb jol érzékelhetd ez, amikor a
tanulastamogatasra jaré gyermek, fiatal szilei vesznek igénybe csaladterapias vagy mas
jellegl mentélhigiénés segitséget. Prevenciés feladatai mellett, az intézménnyel szembeni
féleimektdl és elbitéletektdl mentesen tudja megkoézeliteni a gyermekeket és csaladjaikat,
ezaltal gazdagitva és kiegészitve a csaladgondozok egyéni esetkezelését. A korabbi
id6szakhoz mérve, 2024. évben novekedett az egyéni és parkonzultacidt igénybe vevék
szama, 45 f6 vett részt segité beszélgetésen és 22 par/csalad vett igénybe csaladterapias
szolgaltatast.
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A 2025. év feladatai a gyermekvédelmi tevékenységekkel kapcsolatban

A 2024-re vonatkoz6 tervek teljes egészében megvalésultak. Jol lathatd, hogy tovabbra is
a rendszerszinti megkdzelitésre, és a mentalhigiénés tamogatast nyujté szolgaltatasokra van
a legnagyobb sziikség, mivel a csaladokban felmeriilé problémak legnagyobb részének
hatterében valamilyen csaladon beliili lelki, kapcsolati zavar vagy a kiilonféle szul6i
kompetenciak hianya all. Nagyon sok gyerek és csalad veszi igénybe a kulonféle
szolgaltatasokat, ezzel is segitve a klasszikus csaladgondozéi munkat. Tovabbra is
hangsulyos maradna a XV. keriileti Gyermek és Ifjusagi Onkormanyzattal (GYIOK) valé
egyuttmikddés és a Kabitoszerlgyi Egyeztetdé Férum (KEF) tevékenységében valo aktiv
kézremikddés

2025-ben tovabbra is a helyi problémakra reflektald, célzottan megszervezett prevencids
munka lenne a csalad- és gyermekjoléti alapellatas egyik legfontosabb és hosszu tavon a
leghatékonyabb tevékenységi kdre. A korabban megkezdett stratégia részeként, folytatni kell
az érintett hatésagokkal, tarsintézményekkel valé szoros egyuttmikodést a csaladon bellli
er6szak megelbézése és kezelése céljabdl. Az oktatasi-nevelési intézményekkel, valamint

egészségugyi ellatérendszerrel kodzosen pedig komoly eréfeszitéseket kell tenni a
gyermekkori/serdilékori krizisek megel6zésére és enyhitésére.
UJPALOTAI CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
Megvalositandé feladat Megvalésitas idészaka
Csaladgondozas - egyéni esetkezelés folyamatos
Jogi tanacsadas hetente 1 alkalom
Pszicholégiai tanacsadas folyamatos
Eletvezetési tanacsadas folyamatos
Mentalhigiénés tanacsadas folyamatos
Par- és csaladkonzultacio folyamatos
Csaladterapia folyamatos
Mediacid folyamatos
Korrepetdlas altalanos és kdzépiskolai tanuldknak igény szerint
-Napsugar” klub havonta 1
alkalom
,A Biblia aktualitdsa a hétk6znapokban” havonta 1 alkalom
Kézmlives napok (husveét, karacsony) évente 2
alkalom
Szamitdgépes készségfejlesztés folyamatos
Szocialis és gyermekvédelmi tematikaju szakmai évente 1 alkalom
nap
Szervezetfejlesztés évente 1alkalom
Szupervizié megallapodas szerint
Konferencidkon, tovabbképzéseken valé részvétel igény szerint
Egyetemistak, féiskolasok terepgyakorlatanak folyamatos
vezetése
PR, rekldmtevékenység, széréanyagok készitése folyamatos

Munkavallalast segit6é szolgaltatasok

Megvalositandé feladat

Megvalésitas idészaka

Egyéni konzultacio

folyamatos

Pszichologiai tanacsadas

igény szerint

Haztartasi adéssagkezelés

Megvalésitando feladat

Megvalésitas idészaka
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Tanacsadas-szolgaltatasok folyamatos
- szolgaltatokkal torténd kapcsolattartas folyamatos
- informacionyujtas folyamatos
Egyéni esetkezelés folyamatos
Kapcsolattartas a szolgaltatdkkal folyamatos

FIOKA GYERMEK- és IFJUSAGJOLETI KOZPONT

Megvalésitando feladat

Megvalésitas idészaka

Gyerekes csaladokkal végzett szocialis munka folyamatos
Ovodai és iskolai szocidlis segités folyamatos
Fejlesztés gyermekeknek folyamatos
Pszicholégiai tanacsadas folyamatos
Jogi tanacsadas hetente 1 alkalom
Specialis szolgaltatasok folyamatos

Szabadtéri gyermekprogramok

aprilistol-oktoberig, hetente 1 alkalom

Nyari gyerektaborok

julius-augusztus

Szakmakdzi megbeszélés a jelzérendszer tagjaival

havonta 1 alkalom

Tovabbképzések

folyamatosan

Konferencidkon, szakmai eseményeken vald részvétel

igény szerint

Eves tanacskozas

2025. februér 26.

,oegiték segitése” szakmai nap

évente 2 alkalom

Szupervizié

megallapodas szerint

Szervezetfejlesztés

folyamatos

MENTALHIGIENES TANACSADO

Megvalésitandé feladat

Megvalésitas idészaka

Informaciés és  tanacsadé  szolgalat - |folyamatos
Ugyfélszolgalat
Allaskozvetités folyamatos

Allaskeresé tréning

igény szerint

Allaskeresé klub

hetente 4 alkalom

Allasborze

évente 1 alkalom

Tartés munkanélkuliek szamara csoportmunka

igény szerint

« sz

felkészité konzultacio

igény szerint

Képzési Borze

évente 1 alkalom

Diakmunka Borze

évente 1 alkalom

Palyaorientacios tanacsadas, folyamatos
Pszichologiai tanacsadas folyamatos
Mentalhigiénés tanacsadas folyamatos
Szulékonzultacio folyamatos
Csalad- és parkonzultacio folyamatos
Veszteségfeldolgozas, gyaszkisérés, | folyamatos
gyasztanacsadas

Addiktologiai tanacsadas folyamatos
Fejleszté foglalkozas, tanulastamogatas folyamatos

Ifjusagi tertleten dolgozék szakmai féruma

évente 2 alkalom
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Konferenciakon, szakmai eseményeken valé |igény szerint
részvétel

Féiskolasok, egyetemistak gyakorlati terepe folyamatos
Szupervizié megallapodas szerint
Szervezetfejlesztés évente 1 alkalom

MENTA KLUB PROGRAMJAI

Megvalésitando feladat Megvalésitas idészaka
Kamaszklub folyamatos
Zeneklub folyamatos

Borsmenta — dnismereti csoportfoglalkozasok | évente 1 alkalom
serduléknek

Tanulastamogatas tanévhez illeszkedden, folyamatosan, minden nap
Kiteleptlés, utcai ifjusagi munka majus-szeptember

Kézmlives foglalkozasok hetente

Kirandulas junius-augusztus

Karacsonyi klub évente 1 alkalom

Ifjusagi fesztivalokon valo részvétel julius, augusztus

Forras: GASZI

6. A gyermekek atmeneti gondozasa

6.1 ,,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthona

Az ,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthonat (a tovabbiakban: GYAO) a gyermekek
védelmérsl és gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. térvény értelmében Ujpest
Onkormanyzata hozta létre olyan 3-18 éves koru gyermekek befogadasara, akik ellatasa
atmenetileg valamilyen ok miatt csaladon bellil nem megoldhato, illetve ellatas és felugyelet
nélkdl maradtak vagy veszélyeztetett élethelyzetbe kertiltek.

Az 1997. évi XXXI. térvény - a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol 50. §
(1) bekezdése szerint ,A gyermekek atmeneti otthonaban az a csaladban él6, tizenkettedik
életevét betoltott vagy tizenkettedik életévét be nem toltdtt, nem helyettes sziil6nél elhelyezett
gyermek helyezhet6 el, aki atmenetileg ellatas és felligyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés
hianyaban ezek nélkil maradna, valamint akinek ellatasa a csalad életvezetési nehézségei
miatt veszélyeztetett.

(2) A gyermekek atmeneti ofthona segitséget nyujt - a gyermekjoléti szolgalattal
egytttmiikbdve - a gyermek csaladjaba tértend visszatéréséhez.

(3) A gyermekek atmeneti otthona legalabb tizenkettd, de legfeljebb negyven gyermek teljes
kéri ellatasat biztositja.

(4) Az atmeneti lakasotthon olyan otthon, amely legfeljebb tizenketté gyermek atmeneti
gondozasat biztositia 6nallé lakasban, csaladias kérilmények kézbtt.

(5) A gyermekek atmeneti otthona énallo helyettes sziilét vagy helyettes sziil6i halozatot
miikédtethet és ebben az esetben ellatjia az ezzel kapcsolatos - a 49. § (4) bekezdésében
meghatarozott - feladatokat. Az atmeneti otthon altal foglalkoztatott helyettes sziilbk az
atmeneti otthoni féréhely felének megfelelé létszami gyermek teljes kéri ellatasat
biztosithatjak.”
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A gyermekek atmeneti otthona miik6désének alapelvei

A gyermekek atmeneti gondozésa érdekében a XV. keriileti Onkorméanyzat 2023
decemberében meguijitotta az ,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthondban biztositott 5
féréhelyre szol6 ellatasi szerzédését Ujpest Onkormanyzataval.

Az ,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthona a 2024-es évben is ellatta az ellatasi szerz6dés
alapjan a XV. Keriileti Onkormanyzat arra raszoruld gyermekeit. Az iskolak-, 6vodak
gyermekvédelmi felel6seivel, osztalyfénokeivel, valamint a XV. kerulet Csalad- és
Gyermekjoléti Kdzpontjaval vald kapcsolattartas megfeleld volt. Az atmeneti otthon a
gyermekvédelmi torvény szellemében olyan csaladok gyermekeit fogadta, akik
krizishelyzetbe keriiltek, életvezetési problémakkal kiizdenek.

A gyermekek atmeneti gondozasa érdekében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi
fejlédését elbsegitd, az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek
megfeleld étkeztetésérdl, ruhazattal valo ellatdsarol, mentalhigiénés és egészségugyi
gondozasardl, neveléserdl, lakhatasardl teljes korl ellatas keretében kell gondoskodni.

Az ellatast a szil6i fellgyeletet gyakorld szilé vagy mas térvényes képviselé kérelmére
ideiglenes jelleggel, teljes kor( ellatassal kell biztositani.

A Gyermekotthon a Csalad - és Gyermekjoléti Kézpontokkal egyuttmikddve segitséget nyuijt
a gyermek csaladba valo visszatéréséhez, ennek meghiusulasa esetén a gyermek szamara
legmegfeleldbb megoldas megkereséséhez, melynek szakmai tamogatasat az intézmény
egyben a klldetésének is tekinti.

A szakmai egyiuttmikodés erbsitése érdekében a keruleti Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
utdn az ellatasi szerzddés kereteiben ide tartozd korzet (XV., XVI. kerilet, Vac, Fot,
Dunakeszi) Gyermekjoléti Szolgalataival is felvették a kapcsolatot, amelynek eredményeképp
a GYAO kézvetleniil részt tudott venni az egyes szolgalatok intézményeinek megbeszélésein.
Az egyuttmikodd partnerek részére otthonlatogatasok is megszervezésre keriltek, annak
érdekében, hogy a gyakorlatban is megismerhessék az otthon mikodését.

A fenntart6 altal engedélyezett allashelyek szama 14, ebbdl szakellaté 13, technikai 1 6.

2024. december 31-én a dolgozoi létszam 14 f6 volt az aldbbi megoszlasban:

szakmai vezet6: 16
nevelé: 2f6
pszichologus: 0,5f6
csaladgondozoé: 0,5f6
gyv. ugyintézé: 116
gyv. asszisztens/gyermekfelligyel6: 8 f6
gondnok: 116

Forras: ,Aranyhid” GYAO beszamol

Az Intézmény célja és feladatai

A 24 féréhellyel rendelkezé ,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthonaban az a 3-17 év kdzotti
gyermek helyezhetd el ideiglenes jelleggel, aki atmenetileg ellatas és felligyelet nélkil marad
vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkil maradna, valamint akinek ellatdésa a csalad
életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.
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Az intézmény célja, hogy a csaladok és a gyermekek lehetd legszorosabb egytttmikodését
tamogatva segitse a gyermekek csaladjukba torténé mielSbbi visszatérését, hogy ezek a
gyerekek is gondoskodo, biztonsagot add csaladi kornyezetben néhessenek fel. Ehhez
igyekeztek a csaladokat bevonni a gyermekek nevelésébe.

Az Intézmény kiemelt figyelmet fordit a SNI-, illetve BTMN statusszal rendelkezé-, illetve a
specialis étrendet kdvetd gyermekekre.

A Gyermekotthon alapellatas keretén belll biztositja az ellatottak szamara a teljeskori ellatast.
Ennek részei:

napi 6tszori étkezés,

megfeleld ruhazattal torténd ellatas,

tisztalkodd szerek biztositasa,

az iskolaztatas koltségeihez torténd hozzajarulas,

Pest varmegyebérlet biztositasa a 14. életéviiket betoltdtt ndvendékeknek,

a kapcsolattartashoz sziikséges feltételeket (szabad telefonalas, internet-hozzaférés)
gyermek szabad idejének hasznos eltoltése érdekében a kulturalédashoz, jatékhoz,
sporthoz szilikséges eszkdzok biztositasa,

a gyerekek sziletésnapjanak meglnneplése,

zsebpénz biztositasa (életkornak megfeleléen)

egészségugyi ellatas

A 2024. évben is folyamatosan biztositottdk ezeket az ellatasokat. A szul6kkel kdzdsen
vallaltak az iskolaztatasi koltségeket, illetve szikség esetén a ruhazat biztositasat
koltségvetési keretbél és adomanyokbdl egyarant. A nevel6k feladata a tanulas segitése, a
hazi feladatok ellenbérzése és a Kréta rendszer folyamatos figyelemmel kisérése, melyet a
2024. évben is folyamatosan végeztek.

Az ételeket a Hoffer konyha szallitotta (reggeli, ebéd, vacsora) a harom f6étkezés
tekintetében, az azokat kiegészit§ étkezésekhez (uzsonna, tizérai) pedig az Intézmény
vasarolta meg az élelmiszert.

Minden 14 év feletti nbvendék szamara kedvezményes diakbérletet biztositottak egész évben.
A zsebpénzt minden gyermek megkapta a torvényben elbirtak szerint. A kapcsolattartas
biztositdsa egyrészt vezetékes telefonon keresztlil rendelkezésre all minden ndvendék
részere, illetve a Gyermekotthon WIFI rendszerén keresztul adott az internethasznalat,
okoseszkdzeiken keresztul kapcsolataikat apolni tudjak hozzatartozoikkal.

A szabadid6 hasznos eltoltésének lehetdségét kulonbdzé belsds és kilsés programokon
keresztul egész évben biztositott a gyermekek szamara. Hetente joga, kézmiives és
meseterapias foglalkozast, nyaron egy ,napkoézis” kézmives tabort, illetve Gyomaendréddon
egyhetes élménytabort szerveztek a gyerekeknek.

Szamos szabadidés program szinesitette a gyermekek napjait:

Tarzan Park

Halassy Uszoda latogatasa

Roémai Strandfirdén

Kerékparturat

UTE jégkorong csapatanak mérk&zéseinek latogatasa.
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Az Ujpesti Onkormanyzat jovoltabdl korcsolyazhattak, tdbb alkalommal Lumina Park
latogatason vehettek részt, illetve tovabbi felajanlasoknak koszonhetben allatkert-, a Tarzan-
park-, a Halassy uszoda latogatasa is gazdagitotta a szabadidds programokat. Négy gyermek
részt vett Erzsébet taborban is.

A bels6 programok koézil kiemelkedik a Mikulas nap, az adventi id6szak, a farsang, a nyari
csaladi-gyereknap.

Az ellatottak tarsadalmi tagozodasa

A Gyermekotthon mikoédésébdl addéddéan azoknak a csaladoknak nyujt szolgaltatast,
amelyekben valamilyen mikoédési zavar tapasztalhat6. Jellemz6, hogy minden bekerilé
gyermekunk mar kapcsolatban volt az illetékes gyermekjodléti szolgalattal.

Gyakran taladlkoznak veszélyezteté tényezOkkel, elhanyagolasra utalé jelekkel; a
gyermekek veszélyeztetettségét nehéz egyetlen tényezdre visszavezetni, szamos
kornyezeti, szocidlis, gazdasagi és egyéb tényezd egyiittesébdl sziiletik, 6sszetett
problémaként azonosithaté. Az Otthonhoz jellemz&en olyan csaladok fordulnak segitségért,
akik atmenetileg nem tudnak gyermekeikrél gondoskodni. Ennek szamos oka lehet, szakmai
tapasztalat szerint féként lakhatasi problémak, elhanyagolas, valamint a gyermek
veszélyeztetettsége.

2024. évben az otthonba keriilé6 gyermekek legtobb esetben:

1. nem megfelel6 lakhatas koriimények,
2. csaladi konfliktusok, diszfunkciok,
3. szUl6k életvezetési problémai, addikcidi miatt kerlltek a gyermekotthonba.

Az intézménybe keriil6 gyermekek csaladtagjaival kapcsolatban gyakran megfigyelhet6
a sziil6i kompetenciak hianya, a kudarckeriilé6 magatartas, a megfelel6 szocialis halé és a
tamogatdé kapcsolatok hidnya. Ezek csokkentésében a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatokban m(ikddd kiilénbdzé szolgaltatasok tudnak segitséget nyuijtani, az Atmeneti
Otthon falain belll pedig a gyermekek szamara elérhetd§ pszicholdgiai tanacsadas, a
szuléknek rendszeres konzultacié az intézmény munkatarsaival.

Egyiittmiikodések

Az intézményen belll a legszorosabb egylttmikodést a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal
tartjak, a Budapest Févaros IV. keriilet Ujpest Onkorméanyzataval és Gazdaséagi Intézményével
a kapcsolattartas Ujpest Onkormanyzatanak Szocialis Intézményén keresztiil valésul meg. A
GYAO legszorosabb kapcsolatban az ellatasi szerzédések keretében hozzajuk tartozé keriileti
gyermekjoléti kbzpontokkal van.

A védelembe vett csaladok Ugyeit a terlletileg illetékes Kormanyhivatal Gyamhivatala intézi.
Rendszeres a kapcsolatot tartanak fent a gyermekek évodaival, k6zoktatasi intézményeivel, a
BRFK V. Kerlleti Renddrkapitanysagaval, a Budapest Févaros Kormanyhivatala IV., XV. és
XVI. Kerlleti Gyamhivatalaval. Az egészségugyi ellatasrol — amennyiben nem a szulék viszik
a haziorvosukhoz a gyerekiket — szerz8dott gyermekorvos gondoskodik.
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Tarsadalmi problémak

A csaladok egy része az elégtelen lakhatasi koriilmények vagy a lakhatas elvesztése
miatt kéri a gyermek atmeneti otthonban valo elhelyezését. Ha a sziil6 motivalt és képes
problémajanak megoldasaban, akkor rovid idén belll térekszik arra, hogy gyermekét a
csaladba visszavigye. Egyes csaladok, a problémak okozta tulterheltség, kilatastalansag miatt
megkonnyebbulnek, hogy a gyermek ellatasaval jard terhektdl akar ideiglenesen is, de
megszabadulhatnak. Hosszu tavu terveik altalaban nincsenek, sok személyes beszélgetéssel
prébalunk valamilyen jovéképet felvazolni nekik, szembesitjuk 6ket azzal, ha nem latunk
pozitiv elmozdulast.

A gyermekek atmeneti otthonaban él6k csaladjara az alacsony jovedelem, szegénység
jellemzé. Ebben az évben az ellatott csaladok legnagyobb részénél az egy fére jutd havi
rendszeres jovedelme nem érte el a nyugdijminimum Osszegét, ezért téritésmentesen
vehették igénybe az intézmény szolgaltatéasait. A szilék munkaeré-piaci pozicidja
bizonytalan, munkaviszonyaik rendszertelenek, rendezetlenek, ezzel 6sszefiiggésben
bizonytalan élethelyzet jellemzi 6ket.

Legfébb bekeriilési okok (2021-2023)

A szul6k jelentds része alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik, szakképzettséguk nincs,
és korabbi negativ tapasztalataik vagy a szul6ktél 1atott mintaik alapjan nehezen motivalhatdéak
munkakeresésre, rendszeres munkavégzeésre. A bizonytalan bevételek miatt a csaladoknak
nincs kialakult jévedelem-felhasznalasi stratégiaja. A szUl6k &ltal biztositott ellatast a
gyermekek atmeneti otthona szikség szerint kiegésziti. Igyekszunk segiteni tamogatasokhoz
valo hozzajutasukat, adomanyokat szervezunk részukre.

A bizonytalan bevételek miatt a csaladoknak nincs kialakult jovedelem-felhasznalasi
stratégiaja, pénzbeosztasi zavarok jellemzéek, aminek kdvetkeztében eladésodnak, kdzlizemi
dijtartozasaikat sokszor hitelfelvétellel probaljak megoldani, emiatt kdlcsdntartozasuk
folyamatosan novekszik.

A sziilék gyakran kérik gyermekiik felvételét az intézménybe a gyermek kezelhetetlen
viselkedése miatt: iskolakeriilés, iskolai konfliktusok, magatartaszavar, beilleszkedési
zavar a leggyakrabban felmeriilé problémak. A gondozasi folyamat soran kitlinik, hogy a
szuléknek nincsenek megfelel§ eszkdzeik a gyermeknevelés terén.

Sok esetben a sziil6k energiait teljesen lekotik az anyagi problémak, a munkavallalas
nehézségei, nem marad elég idejik és tiirelmiik a gyermeknevelésre. Gyakran nem
megfeleld, széls6ségekre hajlo, inkonzisztens nevelési stilust alkalmaznak, vagy tulzottan
megengeddek, vagy tulzott buntetést alkalmaznak, gyermekeiket magukra hagyjak, nem
allitanak fel szabalyokat.

Egyre komolyabb probléma, hogy a kontroll nélkiili internethasznalat miatt kialakul egy
sulyos fiiggéség mar a gyermekekben, amelyet a sziilék nem tudnak kezelni. A
Gyermekotthonban is sokat kuzdenek azzal, hogy keretek kdzé szoritsak a tulzott
eszkbzhasznalatot. Az emiatt kialakult viselkedési problémakat, agresszivitast sem tudjak a
szUul6k altalaban megfeleléen kezelni.
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Gyermekek létszama 2024. évben
az ellatando teriilet, a korosztaly és nemenkénti megoszlas szerint.

Ellatasi Neme 3-6 6-10 10-14 | 14-17 | Osszese

teriilet éves éves éves éves n
V. FI’U 2 1 2 1 13

Lany 1 1 3 2

XV. Fia 4 2 1 0
- 15

Lany 1 3 1 3

XVI. Fiu 1 1 0 2
Lany 0 0 1 1 0

Fot Fia 0 0 0 0
Lany 0 3 0 1 4

Dunakeszi Fiu 0 0 0 1
Lany 0 0 0 0 1

Vac Fiu 0 0 0 0
Lany 0 0 0 0 0

Krizis Fiu 1 1 0 0
befogadas Lany 1 0 0 0 £
Osszesen Fia 7 4 3 4 20
Lany 2 7 5 7 22
SRR 11 12 8 11 42

Forras: ,Aranyhid” GYAO beszamol6

A 2024-es évben a Gyermekotthonban ellatottak nemenkénti eloszldsa viszonylag
kiegyenlitett volt: az adott évben 6sszesen 20 fiu- és 22 lanygyermek lakott az Intézményben.
A fenti adatokbdl kitlinik, hogy a legtoébb gyermek a 4. és 15. keruletbdl érkezett. Valtozas a
10-14 éves korosztaly bekerilési aranya, ami immaron a legalacsonyabb, szemben a 2023.
évhez képest, amikor is a legmagasabb volt.

A 2024. évben befogadott gyermekek bekeriilési okok és ellatasi teriilet szerint

Bekeriilési ok
Ellatasi — —
teriilet Lokhatasi | Eletvezetssi | E985756000v || TR | nkcionas | S70 Gyermek | °
i X és mentdlis P s gyermek magatartas ol P
probléma probléma, . . nem csaladi mikédés ’ ) nevelé
Do problémak konfliktusa i zavara .
addikcié megoldott szilé
V. 6 3 0 1 2 0 0 0
XV. 8 4 1 0 0 2 0 0
XVI. 1 2 1 0 0 1 1 0
Fot 1 2 0 0 0 1 0 0
D.keszi 0 0 0 1 0 0 0 0
Vac 0 0 0 0 0 0 0 0
Krizis 3 0 0 0 0 0 0 0




| Osszesen | 20

| 11 |

Forras: ,Aranyhid” GYAO beszamold

Tovabbra is lathato az elmult évek trendje, amely szerint a vezeté bekeriilési ok tovabbra is
a lakhatasi problémabdél adédik, ugyanakkor meg kell jegyezni, hogy a fenti adatsor vezetd
okok szerint kertlt 6sszedllitasra. A bekertlési okok halmozottan is megjelenhetnek egy-egy
csaladnal. A védelembe vétel a bekerultek tdbb mint felénél fennalit.

2024. évben tavozott gyermekek szama ellatasi teriilet és tavozas helye szerint.

Ellatasi teriilet

Hova tavozott

vérszerinti
csaladba

csaladbafoga-

doéhoz e

szakellatas

egyéb

V.

0

XV.

XVI.

Fot

Dunakeszi

Vac

Krizis

oO|o|Oo|OfPr~|00| N

Osszesen

19

PRI O|lO|O|FL,|O| O
Wwlo|lojlo|o|oO| o

pPlO|O|O|OC|O|W| -

oOlo|lo|o|lo|o|oOo| ©

27

Forras: ,Aranyhid” GYAO beszamol6

A kikeriilt gyermekek nagy része a vérszerinti csaladjahoz, vagy csaladba fogadassal
kozeli rokonokhoz keriilt.

A GYAO kihasznaltsaga a beszamolasi idészakban

IDOSZAK GONDOZASI NAPOK SZAMA 0ssz ] ]
IV. XV. XVI. Dk FOT | VAC KIHASZNALTSAG

1 Januar 248 | 111 |93 31 55 0 538 72,31 %
2 Februar 232 | 109 |87 29 29 0 486 72,86 %
3 Marcius 217 | 154 |93 31 31 0 526 70,70 %
4 Aprilis 191 | 153 | 83 30 30 0 487 67,78 %
5 Majus 196 | 147 |93 31 31 0 498 67,61 %
6 Junius 210 | 120 |111 |30 30 0 501 66,44 %
7 Julius 217 | 107 |124 |31 31 0 510 78,49 %
8 Augusztus 237 102 |124 |31 0 0 494 66,19 %
9 Szeptember 208 |91 60 30 38 0 427 52,83 %
10 | Oktéber 109 | 155 |62 31 62 0 419 51,19 %
11 | November 103 | 159 |56 30 60 0 408 57,82 %
12 | December 96 171 | 44 31 62 0 404 56,90 %
OSSZESEN 5698

ATLAGO§ ] 64,78 %
KIHASZNALTSAG

Forras: ,Aranyhid” GYAO beszamol6
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A GYAO miikédésébdl fakad, hogy az ellatottak szama folyamatosan valtozik.

Targyi kornyezet

A Gyermekotthon épiilete Ujpest frekventalt helyén talalhatd, a Stop Shop bevasarlékézpont
szomszédsagaban, a Viztoronnyal szemben. Az Arpad uaton taldlhaté buszmegalldk
kdzelsége, valamint a Rakospalota-Ujpest vasuti megalldhely, (amely kb.10 perc sétaval
elérhetd) biztositja j6 megkdzelithetéséginket. Az éplletet az elmult évek soran tébbszor
atépitették, részlegesen felujitottak, jelenlegi formajaban a gyermekotthoni feladatok
ellatasanak megfelel. 2024. évben néhany kisérték(i berendezés beszerzésre kerllt, illetve a
korabbi faagyak fémagyra t6rténé lecserélése is megtortent.

SWOT analizis

Erésségek Gyengeségek
e szoros szakmai egyluttmikodések e anemek aranya egyenl6tlen
e a csaladokkal kialakitott bizalmi viszony o fesziltség a csapaton belll
e valtozaskovetés és reziliencia o Oreged6 szakmai csapat, mélyuld
e nyitottsag generacios szakadeék
e szakmai tapasztalattal rendelkez6 e pozitiv visszajelzések, sikerélmények

csapat hianya, motivalatlansag

Lehetdségek Veszélyek
e tovabbi egylttmiikddések kialakitasa e jogszabalyi kdrnyezet és a jelz6rendszeri
e szll6edukécios stratégiak kidolgozasa protokoll valtozasa
e szilék szorosabb bevonasa e altalanos szakmai elégedetlenség
e szupervizié e alacsony tarsadalmi megbecsiiltség,

alacsony jovedelem

Forras: ,Aranyhid” GYAO beszamol6

Er6sségként jelenik meg a szoros szakmai egylttm(ikddés a szakszolgalati halézat tagjaival,
kuls6s szakemberekkel, intézményekkel, szervezetekkel és a szul6kkel. Tovabbi erésség,
hogy a relevans szakmai multtal rendelkez6, tapasztalt kollégak sikeresen alkalmazkodnak -
az Intézmény jellegébél adodo - folyamatosan valtozo kériiményekhez.

Lehet6ségként merilhet fel tovabbi szakmai egyuttmikédések kialakitdsa, melyen
folyamatosan dolgoznak, illetve felmerilt az igény egy olyan szuléedukaciés stratégia
kidolgozasara, amellyel sokkal szorosabban vonhatéak be a szulék a csaladi élethelyzet
javitasa és a csaladi élet harmonizalasa érdekében. Szamukra edukacios foglalkozasokat,
beszélgetéseket, nyilt napokat is tarthatnak.

Gyengeségként jelenik meg szakmai csapat kordsszetételének eltolodasa, az 6regedd
szakmai csapat miatt tapasztalhatdé a generacidés szakadék elmélyilése az Intézményben
ellatott gyermekek és a munkavallalok kdzott, ami konfliktusokat generalhat.

Veszélyként azonosithato, hogy a jogszabalyi kornyezet barmikor megvaltozhat, amelyhez az
intézmény nem feltétlendl tud azonnal, rugalmasan alkalmazkodni.
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6.2 Csaladok Atmeneti Otthonai
Az intézményi ellatas szakmai keretei

A csaladok-, illetve a gyermekek atmeneti gondozasat a 2024. évben két Aporhaza utcai
székhely( intézményiikben, a "Fészek" Csaladok Atmeneti Otthonaban és a "Szivarvany"
Csaladok Atmeneti Otthonaban latjak el.

A "Fészek" Csaladok Atmeneti Otthonaban 10 csaladot (27 f6) a hozza tartozé 3 kiilsé
féréhelyen 3 csaladot (13 f6), "Szivarvany" Csaladok Atmeneti Otthonaban pedig 11 csaladot
(40 f8) a hozza tartozo 5 kilsé féréhelyen pedig 5 csaladot (19) f6 latunk el. Ez 6sszesen 29
csalad (99 f6) atmeneti gondozasat jelenti, amely kapacitassal kell6 médon el tudjuk latni a
XV. kertileti igényeket.

A kilsé féréhelylk atlagos lakdkornyezetben talalhatd lakasokban miikédnek, amelyek
onallébb életkdrilményeket biztositanak a csaladoknak, ugyanakkor ezen ellatas
igénybevételének feltétele a megfelelé gondozasi egyiuttmikodes.

A szolgaltatasainkat igénybe vevék szamanak alakulasa

A "Szivarvany" és "Fészek" Atmeneti Otthonok 6sszesen 29 csalados féréhelyére 2024-
ben 35 csalad koltozott be és 26 csalad koltozott ki (9 csalad az intézményeink egyes
részlegei kozott koltdztek tovabb). Ez nagysagrendileg megegyezik az ezt megel6z6 év
ugyfélforgalmi adataival.

A Csaladok Atmeneti Otthonaiban és jogutédjaiban ellatottak
szamanak alakulasa az elmult 5 év soran

EV 2020 2021 2022 2023 2024
Ellatott csaladok szama 72 69 61 58 56
Ellatottak létszama 266 f6 253 16 227 6 209 f6 260 f6
Ebbdl felnétt 127 6 134 f6 113 6 103 f6 95 f6
gyermek 139 f6 119 f6 114 6 106 f6 109 6
Ellatast igényl6 csaladok 155 158 146 144 141
szama Osszesen csalad csalad csalad csalad csalad
ellatast igénylok létszama 319 505 438 432 421
f6 f6 f6 f6 f6
Ebbél felnétt 140 f6 139 f6 146 f6 141 6 138 f6
gyermek 179 f6 366 f6 292 f6 291 f6 283 f6
Védelembe vett gyermekek* 2 6 1 f6 2 f6 0 fé 0 fé
Szakellatasba keriilt 0 f6 2 f6 0 f6 4 6 4 6
gyermekek

Forras: SZERA

* A védelembe vett gyermekek szama az dsszes intézményben ellatott gyermekre vonatkozik, tehat van akinél mar a bekoéltozés

elétt megtortént a védelembe vétel.

2024-ban is minden olyan keruleti csalad szamara elérhet6ek voltak szolgaltatasok, akiknek
valdban atmeneti gondozasra volt szikségiuk és megfeleltek az ellatas jogi és szakmai

feltételrendszerének.
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A tablazatban az is lathatd, hogy az ellatasukat kérelmezé csaladok szama az ellatotti
féréhelyek szamahoz viszonyitva aranyaiban nem csokkent a 2023. évihez képest. A feladat-
ellatasi szerzdédéslinknek megfeleléen természetesen a XV. keriletbdl érkez6é csaladok
felvételi kérelmét minden esetben prioritasként kezelik.

Az atmeneti gondozas igénybevételének moédja, okai, a megtett gyermekvédelmi
intézkedések

A csaladok tébbféle modon vehetik fel az intézménnyel a kapcsolatot: vagy sajat maguk
értesulnek errél az ellatasi formardl, vagy valamelyik tarsintézmény javaslatara keresik fel
atmeneti otthonokat.

Az atmeneti gondozas nyujté intézményekben az elmult évben is a XV. kertlet egyéb szocialis
és gyermekjoléti intézményeivel egyuttmikodve végeztik a raszoruld csaladok segitését.
Rendszeres volt az egyittmikodésink a févaros XV. kerlletének Onkormanyzataval és
Budapest Févaros Kormanyhivatala XV. Kertleti Hivatalanak Gyamugyi Osztalyaval. Aktiv és
rendszeres kapcsolatot tartottak fent a Goéncz Arpad Szocidlis Intézmény (GASZI)
tagintézményeivel, kiiléndsképpen az Ujpalotai Csalad- és Gyermekjoléti Kdzponttal,
valamint, a Védéndi Szolgalattal, illetve a XV. kertilet nevelési és oktatasi intézményeivel.

Az intézmény munkatarsai az atmeneti gondozas okaként megnevezhetd problémak
kozil a korabbi évekhez hasonléan 2024-ban is az alabbiakat tapasztaltak
leggyakrabban:
¢ lakhatasi problémak,
anyagi problémak,
szulé-gyermek kézotti kapcesolati probléma,
szul6k kozotti kapcesolati problémak,
szul6k életvezetési problémai.

Az elmult év soran ellatasba keriilt 56 csalad esetében az alabbi gyermekeket
veszélyeztetd koriilmények voltak tapasztalhatéak!

- szllék életvezetési problémai: 26 csalad
- lakhatas elvesztése, elégtelen lakhatasi koraimények: 13 csalad
- csaladi-, parkapcsolati konfliktus: 9 csalad
- pszichés, érzelmi bantalmazas: 3 csalad
- fizikalis bantalmazas: 4 csalad
- elhanyagolas: 2 csalad
- aszuldk kezeletlen pszichés betegsége, szenvedélybetegség: 4 csalad

2024-ben a legtdbb esetben (26 csalad) azért kérelmezték a csaladok az intézményi ellatast,
mert olyan életvezetési problémaval kizdottek, amelyet 6ner6bdl nem tudtak kezelni,
megoldani. Ez a szocialis problémak komplexitasanak mélytlését mutatja a korabbi évekhez
képest. Az elmult év soran a korabbi évek adatfelvételeinez hasonléan az is tapasztalhato,
hogy a lakhatas elvesztése vagy a rossz mindségli, elégtelen lakhatasi koriilmények az
ellatas igénybevételének vezetd okai k6zott talalhatod (13 csalad esetében).

1 A gyermekeket veszélyeztetd koriilmények halmozott adatként keriiltek dsszesitésre, vagyis lehetséges, hogy egy csaladnal
egyszerre tObb veszélyeztetd korlilményt is diagnosztizaltunk.
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A szilék kozotti konfliktusok kapcsan a tavalyi évben is voltak olyan esetek, amikor
parkapcsolati er6szak miatt a bantalmazo szuld ellatotti jogviszonyat is meg kellett szintetni
(3 csalad. Mindezzel 6sszefuggésben a diagnosztizalt gyermekvédelmi problémak szama is
magas Vvolt.

A csaladokban nevelkedd gyermekeket ért bantalmazasok szama nagysagrendileg megfelel
a korabbi évek adatainak. Ezen esetekben a szikséges intézkedések megtorténtek.

Az esetek jelent6s részében a diagnosztizalt problémakat az intézmény szakemberei
(csalddgondozd, szakgondozd, pszichologus, jogasz, fejlesztépedagogus) sajat szakmai
kompetenciaik, eszkoztaruk, valamint szakmai programjaink szolgaltatasai révén kezelni
tudtak.

A hatékony jelzérendszeri egyuttmikodéseknek kdszonhetbéen az elmult évben a 56 ellatott
csalad esetében csaknem kivétel nélkil kezelni lehetett a gyermekjoéléti alapellatas keretein
beltl azokat a problémakat, amelyek miatt a csaladok intézményi ellatasra szorultak. Egy
csalad esetében azonban a gyermekeit egyedil nevel6 anya sulyos szuldi kompetencia hianya
és az ezzel 6sszefliggd kezeletlen pszichés betegsége miatt nem volt mas lehetéség, csak a
gyermekek szakellatasa. 2024-ban ebbél a csaladbdl 4 gyermek kiemelésére kerult sor. Ez
esetben a szul6 sulyosan elhanyagolta gyermekeit, rdadasul az egyik gyermek mas csaladok
gyermekeit is bantalmazta.

Az ellatott csaladok lakhatasi helyzetének alakulasa

2024. évben bekoltozottek megoszlasa az ellatas elétti lakhatasi forma szerint

FESZEK | SZIVARVANY KULSO Osszesen
CSAO CSAo FEROHELY
a | sajat tulajdonu lakasbal csalad
érkezett 3 1 0 4
b | dnkormanyzati lakasbdl csalad
érkezett 1 1 0 2
c | albérletbdl érkezett csalad 6 2 0 8
d | rokonoktdl, ismerésoktol csalad
érkezett 3 3 0 6
e | masik intézménybdl csalad
érkezett 3 3 1 7
f a’z mtez’mfzn}/ masik csalad 1 5 3 6
részlegérdl érkezett
g | ismételten felvételt nyert csalad 1 1 0 2
h | utcardl, kozteriletrdl csalad
érkezett 0 0 0 0
egyéb (kulfold, BV intézet | csalad
stb.) 0 0 0 0
Osszesen csalad 18 13 4 35
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Az elmult évben tapasztalhaté volt, hogy a csaladok a lakhatas szempontjabdl is
jelentdésebb egzisztenciavesztést szenvedtek el. A korabbiakban csak ritkan fordult elé,
hogy onkormanyzati bérlakasbdl kikerllve kérelmezzék az intézményi ellatasukat, sajat
tulajdonu lakasbol pedig sok éve nem tortént bekodltdzes az intézménybe. 2024-ben az
intézményhez forduld csaladok 17%-a (6 csalad) ilyen, korabban rendezett lakhatassal is
intézmeényi segitségre szorult. A lakasszegénységben érintettek kore folyamatosan béviilt
az elmult évek soran. A tavaly bekoltdzottek lakhatasi korilményeibdl 1athatd, hogy 20%-uk
(7 csalad) masik intézménybdl érkezett, 17%-uk (6 csalad) pedig rossz lakaskorilmények
kozul, rokonoktdl, ismerésoktdl kérelmezte az intézményi ellatast. Ha minden olyan lakhatasi
format figyelembe veszlnk, ahol az atmeneti otthonok egyes részlegese bekdltdzok elbtte is
olyan lakhatasi formaban laktak, amelynek fenntartasi kéltségeit mar egyébként sem a nyilt
lakaspiac szerinti dijszabasban fizették (d+e+f+h+i sorok) akkor azt latjuk, hogy 19 csalad,
azaz a bekoltd6z6k 54%-a volt ilyen helyzetben.

2024. év adatai az ellatottak megoszlasa az ellatas utani lakhatasi forma szerint

FESZEK | SZIVARVANY | KULSO | ésszesen
CSAO CSAO FEROHELY

a | sajat tulajdonu lakas csalad | 0 0 0 0
b | 6nkormanyzati lakas csalad | 0 1 2 3
c | albérlet csalad | 1 1 0 2
d | rokonok, ismerdsok csalad | 5 2 0 7
e | masik intézménybe csalad

koltozott 1 8
f | az intézmény masik csalad

részlegére ki'/jltézbtt 1 2 1 4
g | ismételten felvételt nyert csalad | 1 0 0 1
h | utca, kozterllet csalad | 0 0 0 0
[ :?bygeb (kalfold, BV intézet | csalad 1 0 0 1

Osszesen csalad

(a+b+c+d+e+f+g+h+i) 11 1 4 26

A tartds lakhatasi megoldast jelentd és a gyermekjoéléti ellatérendszer végleges elhagyasat
lehetévé tevé megoldasok kdzll legfontosabb a szocialis bérlakas kiutalas. 2024-ban ilyen
modon 3 altalunk ellatott csaladnak volt lehetésége rendezni életkorulmeényeit.

Az elmult év soran kikdltozott 26 csaladbdl minddssze 2 csalad koltozott albérletbe. Ez
jelentésen kisebb szam, mint a korabbi évek soran, ami az elmult évek soran radikalisan
ndvekvo albérleti kiadasoknak is kdszonhetd.

A kikoltozok 26 %-a (7 csalad) tudta rendezni lakhatéasat oly médon, hogy valamely
csaladtaghoz, vagy hozzatartozéhoz kolt6zott. Ezekben az esetekben a csalad egyéb tagjaival
fennallo konfliktusok, vagy jogi természeti vitas kérdések rendezése jelenthet megoldast, de
sajnos arra is van példa, hogy egyéb lakhatasi megoldas hijan az atmeneti gondozast
kévetdéen a csalad kénytelen visszakdltdzni abba a problémas lakdkdrnyezetbe ahonnan az
intézménybe érkezett.
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Ha emellett figyelembe vesszik azt az adatot, hogy 2024-ben 11 csalad esetében
diagnosztizaltak a segitd szakemberek azt, hogy valamilyen ellatérendszeri kapacitas- vagy
szolgaltatashiany miatt mertlt fel az ellatast megelé6z6en vagy annak soran valamilyen
gyermeket veszélyeztetd korulmény, akkor kissé hipotetikusan ugyan, de gyakorlati
tapasztalatokkal is igazolva feltételezhetjuk, hogy az elmult évben azért kényszerultek tobben
rokonokhoz, hozzatartozokhoz visszakoltézni az atmeneti gondozast kovetéen, mert mas
megoldas nem allt rendelkezésikre és az allami ellatérendszerek sem tudtak szamukra
hosszabb tavu vagy tartés megoldast jelentd segitséget nyujtani lakhatasuk megoldasaban.

Az intézmeénybdl kikdltdéz6k 30%-a esetében (8 csalad) fordult az el6, hogy az ellatas
id6tartamanak lejartaig nem sziletett megoldas arra az életvezetési problémara, amely miatt
tovabbi intézményi segitségre szorultak. Ezek a csaladok igy masik atmeneti otthonba
koltoztek tovabb. Esetlikben a szocialis és életvezetési problémak komplexitasa miatt még a
kolcsonos egyuttmikddési szandeék ellenére sem tudtuk megtalalni az intézményi ellatasbol
kivezet6 megoldast. Ezen csaladok aranya a 2023. évi 10%-rol 30%-ra nétt a kikolt6zo
csaladok korében.

Ez szintén validalhatja a fenti hipotézist, mely szerint az atmeneti gondozas soran a csaladok
egy jelentds része nem tud tartés megoldast talalni lakhatasi problémajara és miutan az 6nallé
lakhatdas magas koltségei miatt kénytelen olyan megoldast valasztani a kikoltozéskor,
amelynek koltségeit nem 6nerdbdl finanszirozza. Ezen kényszermegoldasi lehetéségek pedig
részben az allami ellatérendszerek kapacitashianya masrészt a novekvd lakhatasi szegényseg
miatt az elmult évek soran a tovabbi intézményi segitség igénybevétele feldl eltolédtak a
problémas lakdékornyezetbe valo visszatérés iranyaba. Ez a tendencia gyermekvédelmi
szempontbol mindenképp aggaszto, hiszen annak esélyét is ndveli, hogy a kikoltdz6 csaladok
olyan helyre kerilnek, ahol valamilyen gyermekveszélyezteté kériimény is fennallhat.

Lakhatasi program

A XV. Keriilet Onkormanyzataval és az egyéb tarsintézményekkel kbzésen megvalositott
egyuttmikodés eredményeképpen az elmult két évtizedben a csaldadok egy részének
lehetbsége nyilt az intézményi ellatérendszer elhagyasara olyan korilmények kozott is, amikor
a szocialis bérlakaspolitika hianya az orszag egészében sulyos problémakat okoz és a
lakasszegénység csaladok tomegeit sujtja.

Az kidolgozott egyuttmikodési gyakorlat szerint az évrél-évre elkészuld lakas- tamogatotti
listin olyan csalddok szamara, akiknek az intézmény javasolja a szocialis bérlakas
kiutalasat.

egyuttmikodbek

rendezett életvitelt folytatnak,

motivaltak az 6nall6 életvezetésre,

gyermekeiket megfeleléen nevelik,

betartjak a k6zdsségi egyuttélés szabalyait,

rendszeres munkajovedelemmel és lakascélu megtakaritassal rendelkeznek,

képesek vallalni egy szocialis bérlakas fenntartasat és felvjitasat

és jovedelmi viszonyaik megfelelnek a szocidlis alapu lakaspalyazat Kkiirasi
feltételeinek.

A tamogatotti listan szerepl6 csaladokat az intézmény munkatarsai, illetve a szakmai program
szolgaltatasai segitik felkészulni a késébbi 6nallo életvezetésre.
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Ezen csaladok szamara a szocialis bérlakas megoldast jelenthet az ellatérendszer
végleges elhagyasara, mert a résziikre kiutalt lakasokat hosszu tavon is fenn tudjak
tartani.

Gyermekek fejlesztése

Az onkéntes programok keretében tavaly nyaron elindult a SZERA tanoda és iskola
elékészité foglalkozas. Az iskolasok és nagy ovisok jatékos foglalkozasokon, zeneterapian
keresztul zarkdéznak fel, és tanultak meg a tananyagot. F6 hangsuly a tanulas mddszertani
alapok poétlasa volt. A 2023/2024-es tanév soran 7 gyermek vette igénybe a korrepetalast.

Kozosségi programok

Az elmult év soran az intézményben a lakokkal minden csaladi tematikaju jelesebb napot
megunneplésre kerilt (farsang, husvét, anyak napja, gyermeknap stb.) és sokaknak okozott
o6romet a Mikulas-napi, valamint a karacsonyi rendezveény is.

Az Orokbe fogadok egy ovit csapatanak kdészonhetéen a csaladok két oras dunai hajokazason
vettek részt. A Févarosi Nagycirkuszba 35 gyermek latogatott el. A FANK tamogatasaval 151
f6 léphetett be az a Févarosi Allat és Névénykertbe nagyon kedvezményes jegyekkel.

Adomanyszervezés

A korabbi években sokat dolgoztak azon, hogy a meglévé szi(ikds anyagi forrasaik mellett
egyéb eréforrasokat is tudjanak rendelni céljaik megvaldsitasahoz. Ennek soran folyamatosan
fejlesztésre kerllt fundrasing projekt, amely a tavalyi sulyos gazdasagi helyzetben fontos
szerephez jutott. igy lehet6ség volt finanszirozni a kdzdsségi programokat és rendszeresen
tudtak élelmiszer tdmogatast is nyujtani az intézményben lakok szamara.

2024-ben 55 iskolas és 20 6vodas gyermeknek segitettek tanévkezdd csomaggal. A
tanszereken kivul taskat, tornafelszerelést, az ovisok ovis taskat, és tisztasagi csomagot
kaptak. A gylijtés soran befolyt 6sszegb8l a SZERA Tanodanak is elkllonitettlink egy kilén
keretet.

2024-ben az Erste Bank segitségével a jatszdészoba is megujult. A dekorativ mesefalfestés
mellett a kapott anyagi tamogatast kiegészitve uj fliggénydkkel és kanapékkal gazdagodott az
intézmény, a dolgozok sajat gyljtésbdl pedig tisztalkodasi szereket hoztak magukkal.
Immaron masodszor tértek vissza hmosolyt festeni a Grundfos cég énkéntesei.

Mentalhigiénés tamogatas

A 2024. év szamtalan olyan krizishelyzetet és bizonytalansagot hozott az egész magyar
tarsadalom szamara, amelynek kdévetkezményei még fokozottabban érintették a
szegénységben élbket, igy azokat is, akik segité szakemberként az 6 problémaik megoldasan
dolgoznak. Az segit6 szakembereik szamara folyamatos team-szuperviziés tdmogatast
nydjtanak. Az Onkormanyzat tdmogatasaval Agardon csapatépitd tréningen vettek részt,
tovabba a SZERA csapata 2024-ben is részt vett az Ultrabalaton 211 km-es tavjan.
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7. Az 6nkormanyzat és a civil szervezetek egyiittmiikodése, szabadidds és sport

programok

Budapest Févaros XV. keriilet Rakospalota, Pestdjhely, Ujpalota Onkormanyzatanak
Képvisel6-testilete a civil szervezetek palyazati 6nkormanyzati tdmogatasarol szolo 4/2011.
(1.22.) rendelet alapjan a 2024. évi koltségvetésrél szold 1/2024. (1.15.) énkormanyzati
rendelet 6. mellékletében foglalt 1./11./3. Egyéb Mikodési célu kiadasok allamhaztartason
kivilre ,Civil szervezetek palyazati kerete” terhére vissza nem téritendé tamogatast nyuijtott
28 keruleti civil szervezeteknek.

A tdmogatas mértéke o6sszesen 12.430.000 Ft, amely az alabbiak szerint kerult felosztasra
az érvényes palyazatot benyuijté 18 egyesilet és 10 alapitvany k6zott:

2024. évi

Civil szervezet neve Tervezett program tamogatas

osszege

Egyutt Ujpalotdért Kulturalis | A Lokalpatridtak a XV. keriiletért Egyesiilettel kozosen

és Szocialis Erdekképviseleti | szervezett |. Palotai Paléc Fesztival megvaldsitasanak | 600 000 Ft

Egyesilet koltségeire (Fesztival fellépSinek megbizasi dijara)

CORTEX Alapitvany az - 3 3 B .

L. Agysériiltek és csaladtagjaik részére szervezett nyaralds

Agysériiltek e L L 200 000 Ft

. koltségeire. (Szallas és étkezés koltségeire.)

Rehabilitaciojaért

. L, Drogprevenciés forum megtartdsa. (Adminisztracios és

Drogprevencids Alapitvany o o o 400 000 Ft
kommunikacios koltségekre, el6addk megbizasi dijara.)

Kétszer 6t napos mozgasfejleszt6 nyari napkozis tabor 4-

Elménymozgas 12 éves gyermekek részére az egyesiilet Dessewffy 200 000 Ft

Sportegyesiilet Arisztid u. 17. szam alatti székhelyén. (Ebéd és uzsonna
koltségeire.)

Az egyesulet vak és gyengénlato tagjai, valamint kisérsik
ERESZ Latasseériiltek | o) BYSnBENTO agal, v e
. tobbnapos csapatépité kirdnduldsa. (Szallds, étkezés | 600 000 Ft

Egyesilete v
koltségeire.)

A FENO munkatarsainak segitségével két turnusban,

Gondoskodas sulyosan, halmozottan fogyatékos fiatalok 600 000 Ft

Gyermekeinkért Alapitvany | tdboroztatasanak  koltségeire. (Szallas,  étkezés
koltségeire, buszbérlésre, strandbelépdre.)

Balatonlellei taborozas fogyatékossaggal él6 fiataloknak.

Hornyak Alapitvany (Szallas, étkezés koltségeire, buszbérlésre, egyéb | 600 000 Ft
belépédijakra.)

Nyari baptista tabor gyermekek részére. (Szallas, étkezés
_y koltségeire, fellépdk és elGadast tarték megbizasi dijara,

Kegyelem Alapitvany L i o 300 000 Ft
kézmiives foglalkozas anyagkoltségeire, busz, vonat vagy
hajojegyre.)

Az Eurdpai Sport Héthez és az Eurdpai Didksport
Napjahoz kapcsolédd egészséges életmod
» . népszer(isitését célzé programok rendezése, jutalom

Korona Didksport Egyesiilet o i i i L . | 400 000 Ft
kirandulas szervezése. (Rendezvényen szervezésének és
a résztvevl gyerekek dijazdsanak koltségeire, kirdndulds
utazasi koltségeire.)
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|. Palotai Paldc Fesztival megrendezése. (Eszk6zok bérleti

Lokdlpatriotak a XV.| ... L. ) i L . i
. . dijdra.) 2024. évi falinaptar készitése. (Grafika és|600 000 Ft
Kerlletért Egyesiilet S L.
nyomtatas koltségeire.)
Alkoholizmus preventaldsa alkalmabdl nyiltnap, tovabba
szermentes nap, ugynevezett csendesnap keretében
Magyar Kékkereszt Egyestlet eI?adaI\s s.zervezess."(EIo,adm dij e§ szeretetvendegseg 600 000 Ft
koltségeire.) 10 f6 onkéntes, a Kékkereszt Egyesilet
Orszagos Konferenciajan vald részvételének tdmogatasa
(Szallas és étkezés koltségeire.)
L, Négy kerlleti kozépiskoldban  szemléletformald
Magyar Kerékparosklub i i S, 300 000 Ft
foglalkozas megtartasa. (Szervezési koltségekre.)
Az egyesiilet XV. kerleti klubszervezete altal szervezett
L | kirdndulds a Poroszléi Okocentrumba. (specidlis busz
Mozgassériltek  Budapesti| , , |, L i Lo .
£ . bérlésének koltségeire, és belépddijak koltségeire.) | 600 000 Ft
eslilete
= Klubfoglalkozdsok  megtartdsa. (Terembérleti dij,
reprezentdcios koltség.)
Gyerekek és felnGttek részére szabadtéri
) L hagyomanyé6rzé foglalkozasok tartdsa. (El6adémiivészek
Napszekér Alapitvany i . . L 400 000 Ft
és mestersegédek tiszteletdijara, kézm(ives
foglalkozasok alapanyagkéltségeire.)
.. . . Egyhetes nyari edz6tabor, az egyesiletben sportold
NIHON Ujpalotai Egyesiilet i . o S 400 000 Ft
gyermekek és felnbttek részére. (Szallas koltségére.)
A Csodavar Alapitvannyal és a Nagycsaladosok Ujpalotai
Egyesiiletével egylittmikodve csaladi napok rendezése
és onkéntesek toborzdsa. BeszélgetSkor a csaladon beliili
o _ feszlltségekrél és kommunikaciét elésegitd
Otthon Segitiink Alapitvany . L, L 400 000 Ft
technikakrél. Onkéntesek elméleti és gyakorlati képzése.
(Adminisztracids, hirdetési és reprezentacios
koltségekre, terembérleti dijra, el6addk, trénerek
megbizasi dijdra,
Osszefogas Tisztabb . s . , L
i , B A kerilet 10 O6vodajaban kornyezetvédelmi mdsor
Humanusabb Elhet6bb i i L 400 000 Ft
. . megtartdsa. (Rendezvényszervezés koltségeire.)
Teleplilésért Egyesiilet
Pestujhelyi Osz program keretein beliil
Pestujhelyi Iskolaért | természettudomanyos eléadasok, kisérletek megtartasa 400000 Ft
Alapitvany meghivott  el6adok  kozrem(ikodésével. (ElGaddk
megbizasi dijara.)
Kornyez6 orszadgba toérténé tobbnapos utazas. (Szallas,
Pestljhelyi Patria Kozhasznu | étkezés, utazas és belépdbdijak koltségeire.) Madarnap, R
Egyesiilet Farsang és Adventi rendezvény szervezése. (FellépGk
dijara, vetélkeddk dijazasara, dekoracios koltségekre.)
. , DOZSA-NAP megtartasa. (A program legaktivabb
Pro Schola Georgius Dézsa| , e i
L résztvev6i és program soran szervezett versenyek |400 000 Ft
Alapitvany . e il oo
nyerteseinek ajandékanak koltségeire.)
Rakospalotai Orokségiink | Kardcsony Bend Parkban rendezett Sziireti felvonulas.
600 000 Ft

Egyesiilet

(Lovak, lovaskocsik és a lebonyolitashoz szlkséges
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eszkozok bérleti dija, valamint a dekoracid, tanctanar és
zenekar koltségeire.)

Jotékonysagi F6z6verseny 15-20 csapat részvételével.

, i i | (Elelmiszer alapanyag koltségeire.)
Raszoruldkat Tamogato | i i i \
. Egy tal melegétel Karacsonyra! program | 600 000 Ft
Egyesulete o o cix
megvaldsitasa.  (Kiosztasra  kerul6  ételcsomagok
koltségeire.)
Tobb részbdl allo vetélkedd szervezése a XV. kerileti
Segitsd az Iskoladat! | meghivott  altalanos iskolasoknak. (Anyagkoltség E00I000IET
Egyesilet diszitéshez és a feladatokhoz, reprezentacids koltség,
gyerekek dijazasanak koltsége.)
Kozosségi programok szervezése klubtagok részére.
Szolidaris Kisnyugdijasok | (Szinhaz és mozi belépbk koltségeire.) Debreceni, gyulai 300 000 Ft
Egyesiilete és felvidéki kiranduldsok szervezése (Autdbusz bérlése,

idegenvezetd és belépdbk koltségeire.)

A Kolozsvar Utcai Altaldnos Iskola tandrai részére

Szulok, Tanitvanyok a L R ] L,

i L .. |tanulmanyi tantestileti kirdnduldsa Martonvasarra.
Kolozsvar Uti Iskoldért L o o o 400 000 Ft
L, (Buszkoltségre, belépbjegyekre és idegenvezeté dijara,
Alapitvany . e s
étkezési koltségre.)

Okoldgiai labnyomcsokkentés a XV. Keriiletben cimi 4

Tegyunk Egyltt Rdkospalota-| o o
o . , | el6addsbdl 4ll6 program megvaldsitdsa. (ElGaddk
Kertvarosért Kozhasznu | . L o ., 1430 000 Ft
. tiszteletdijara,  terembérletidijra,  projektismertetd
Egyesilet

szoroanyagok készitésének koltségeire.)

Iskolael6készit6 napkdzis sporttabor szervezése. Két
.. . alkalommal nyilt eszk6z6s, ingyenes dnvédelmi oktatas
Ujpalota Sportegyesiilet L B L i . .| 400 000 Ft
kerileti résztvevSknek. (Terembérleti dijra, étkezési

koltségre, oktatok megbizasi dijara.)

Ismeretterjeszt6 és készségfejleszté természetjard

Unilever programok megvaldsitasa. (Szallas, étkezés, sporteszkoz 400 000 Ft
Tomegsportegyesiilet bérlése, bérleti dijak, utazdsi koltségek, belépdk,

napijegyek koltségeire, kupak, emléklapok koltségeire.)

Osszesen 12 430 000 Ft

Forras: helyi adat

A Févérosi Szab6 Ervin Kényvtar, a Magyar Vérdskereszt és a Nagycsaladosok Ujpalotai
Egyesilete 2024-ben az Onkorméanyzat éves koltségvetésében szereplé 6sszeg alapjan
kapott tamogatast.

Szervezet neve Program 2023. évi
tamogatas
FGvarosi Szabd Ervin Konyvtar Févdrosi Szabd Ervin Konyvtar XV. kerdleti | 1 000 000 Ft
fiokkonyvtaraiban a konyvtar
allomanygyarapitasanak koltségeire
Magyar Voroskereszt A XV. kerlleti szervezetének miikédési | 1 000 000 Ft
tamogatasa
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Nagycsaladosok Ujpalotai | Az egyesiilet altal kifejtett tevékenységek | 2 000 000 Ft
Egyesiilete szervezéséhez és végzésehez kozvetlentl

kothetd muikodési célu kiadasokra és

koltségekre.
Osszesen 5 000 000 Ft

Forras: helyi adat

8. ABFKH XV. Keriileti Hivatala Gyamiigyi Osztaly gyermekvédelmi feladatai és
hatosagi intézkedéssel elrendelt gyermekvédelmi tevékenysége?

Budapest XV. keriiletében 2024. december 31-én hatalyos nyilvantartas szerint a
veszélyeztetett kiskoruként 92 védelembe vett, 5 ideiglenes hatallyal elhelyezett, és 47
nevelésbe vett gyermeket tartottak nyilvan.

A targyévben nyilvantartasba keriilé védelembe vett kiskoriiak szama 75 volt. A szilének
felréhatd magatartasi ok miatt 23, 6tven tandérat meghalad6 igazolatlan hidanyzas miatt 20,
gyermeknek felrohatdé magatartasi ok miatt 21, gyermekkoru, fiatalkoru altal elkdvetett
blncselekmény miatt 8, kdrnyezeti ok miatt 3 gyermek lett védelembe véve.

A gyermekjoéléti szolgalat jelzése alapjan 41 gyermek kertilt védelembe.

A védelembe vétel keretében targyévben elrendelt f6 intézkedések

szl figyelmeztetése helytelen magatartasanak megvaltoztatasara 22,

a szul6 kotelezése, hogy keresse fel a csaladvédelemmel foglalkozé szervezetet 20,
a gyermek szamara magatartasi szabalyok megallapitasa 21,

a gyermek és a hozzatartozoja orvosi vizsgalatanak kezdeményezése 4,

megel6z6 partfogas elrendelésére 8 esetben kertilt sor.

2024-ben 67 gyermek védelembe vétele keriilt fellilvizsgalatra,a melynek keretében 50
védelembe vétel keriilt megsziintetésre vagy athelyezésre.

A jelzérendszer kulonb6z6 tagjaival valdé kapcsolat — az elmult évekhez hasonldéan —
valtozatlanul hatékonyan mikodott.

Igazolatlan iskolai mulasztasok tekintetében tiz éras jelzés 8, dtven 6ras jelzés 24 gyermeket
érintett.

A keruletben mik6dd csaladok atmeneti otthonaval is megfelelé a munkakapcsolat.

Rendszeresen érkeznek a lakossagi bejelentések, amelyek kivizsgalasa soran
fokozottan ugyelni kell a bejelentd személyes adatainak zartan kezelésére.

2024-ben a gyamhivatal altal elrendelt ideiglenes hatalyu elhelyezés 10 kiskorut érintett.
Az ideiglenes hatallyal elhelyezett kiskoruak kdzul a legtdbben gyermekotthonban (5) kerultek
elhelyezésre. Ezen kivul 4 kiskoru harmadik személynél, 1 kiskoru pedig kulon él6 masik
szulénél lett elhelyezve.

A targyév december 31-én nyilvantartott nevelésbe vett gyermekek szama 47 volt. 2024-ben
4 gyermek kerilet nevelésbe vételre. A nevelésbe vételekre sziildi elhanyagolas (3) és
magatartasi vagy beilleszkedési zavar (1) adott okot.

2 Forras: BFKH XV. Kerlileti Hivatala Gyamugyi Osztaly
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2024-ben 3 esetben kertlt sor utdgondozas elrendelésre. A megszilint utdgondozasok szama
4 volt. Az év folyaman elrendelt utégondozadi ellatasban részesult fiatal felnéttek szama 3 volt.
Mindharman utdégondozoi otthonban részesliltek ellatasban. A targyévben 4 utégondozéi
ellatast a gyamhivatal szlintetett meg (3-at a fiatal felnétt kérelmeére, 1-et pedig a fiatal felnétt
magatartasa miatt).

2024. december 31-én 36 olyan gyermeket tartottak nyilvan, akik csaladba fogadassal kerlltek
gyamsag ala. A targyév folyaman gyamsag ala kerilé kiskoruak szama csaladba fogado
szemelynél 12, harmadik személynél 1 volt.

A targyév folyaman a gyermektartasdij megeldlegezése irant indult eljarasok szama 6 volt,
amelyekbdl 3 esetben, 6sszesen 4 gyermeket érintéen itélte meg a hivatal a megelélegezést.
A targyév folyaman gyermektartasdij megel8legezésben részesiilék szama 24 {6 volt.

2024-ben 3 esetben kertlt sor otthonteremtési tdmogatas megallapitasra. A tdmogatas 2
esetben részben vagy egészében a fiatal felnétt tulajdonaba kerll6 épitési telek, életvitelszeri
lakhatasra alkalmas lakas, csaladi haz, tanya vasarlasara, épitésére, tulajdon- vagy
tulajdonrészszerzéssel jaro felljitasara, bovitésére, 1 esetben bérleti jogviszony létesitéséhez
szikséges 6sszeg megfizetésére, lakas, csaladi haz, tanya bérleti dijanak kifizetésére kertlt
folyositasra.

A jelzérendszer tagjaival, kiemelten a csalad- és gyermekjoéléti kozponttal rendszeres,
és eredményes az egyiittmiikodésiink. Kiskoruakkal kapcsolatos dontésekhez a feltard
munkaban fontos szerepik van, mint ahogy késébb a reszocializaciés folyamatokban is. A
felugyeleti szervekkel is valtozatlanul korrekt a munkakapcsolat. Szakmai értekezletek,
megbeszélések tartdsa esetén, azokon rendszeresen részt vesz az intézmeény.

9. Biincselekmények elkovetése, partfogoi feliigyelet, rendérségi munka

A XV. keruleti allando lakdhellyel illetve tartézkodasi hellyel rendelkezé partfogoltak esetében
a partfogé felligyeletet a 2024. évben is Medveczky Rita partfogo feligyeld latta el a Budapest
Févaros Kormanyhivatala Igazsaglgyi Fo&osztalya Fiatalkorid Blinelkdveték Partfogd
Fellgyel6i Osztalya munkatarsaként.

A partfogo felligyelé6 partfogoltjai kozott szamaranyuk tekintetében tovabbra is
dominans a csekély mennyiségli kabitészerrel visszaélék csoportja, ebben az
tigycsoportban szinte 100%-ban feln6tt koruakkal foglalkoznak. A partfogé fellgyelet
végrehajtasa soran az igen kevés szamu fiatalkoru elkdvet6 a feltételes lgyészi felfiggesztés
és a partfogo feligyelet végrehatasa idején mar felnétt koru. Az elterelés elvégzésében a
Drogoplex Ambulancia és a kaposztasmegyeri Drog-Stop Budapest Egyestlet nyuijt
segitséget.

A gyermekjoéléti szolgalat munkatarsai leginkabb a kornyezettanulmany elkészitése és a
megel6z6 partfogas végrehajtasa soran tudnak a partfogéi esetkezeléshez kapcsolodni. Az
informacio-aramlas az intézmények ko6zott folyamatos. A partfogd felligyelé és
csaladgondozd/esetmenedzser egymast tajékoztatva jarnak el. A gyamugyi osztaly el6adéi
szintén segit6készen, a partfogoi javaslatot figyelembe véve hoznak dontést.
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A Budapest Févaros Kormanyhivatal Igazsagligyi Féosztalyan évi két alkalommal, &sszel és
tavasszal ,Ertékrend-korrekcios tréning” keriil lebonyolitasra, amelyen azon megel6zd
partfogas alatt allék vesznek részt, akiknek kilén magatartasi szabalyként — a megel6z8
partfogé feligyeld javaslatara — a gyamugyi osztaly irta el a részvételt, valamint a feltételes
ugyészi felfuggesztés hatalya alatt szintén kulon magatartasi szabalyként az elrendel6
ugyészség foglalja hatarozatba a tréningen valé részvételt.

Az elmult évben végzett kornyezettanulmanyi meghallgatasok vilagitottak ra, hogy
egyre tobb fiatalkoru kiizd sulyos pszichés-mentalis problémakkal, amelyek kezelése
jelenleg meghaladja a gyermekvédelem eszkdzrendszerét és egészséglgyi kompetenciat
feltételez. Mindez arra iranyitia a figyelminket, hogy a gyermekvédelemi Ugyek
medikalizalodtak. Ezért kapcsolatat a jovében az egészségiigyi és mentalhigiénés
szolgaltaté intézményekkel erésiteni kell.

Hasonléan az el6z6 évekhez, a partfogé feliigyelet tevékenysége, mind a GASZI Csalad- és
Gyermekjoléti Kdzpont csaladgondozéival és esetmenedzsereivel, mind a kerileti
gyamhatésag munkatarsaival konkrét Ugyekben szoros, konstruktiv egyuttmikodés alakult ki,
mely a partfogdi tevékenység hatékonysagat segitette.

2024. 01. 01.- 2024. 12. 31 kozotti idészakban folyamatban 1évd ligyek szama:

e Ugyészi szakban készllt partfogo felligyel6i vélemény: 3 6
o Rendérségi szakban készllt kdrnyezettanulmany: 32 f6
o Megel6z6 partfogas elrendelése soran készllt kérnyezettanulmany: 30 f6
o Megel6z6 partfogas végrehajtasa: 10 f6
o Folyamatban Iévé partfogé feligyelet végrehajtasa: 81 6
o fiu: 61
o lany: 20

Folyamatban lévé partfogo feliigyelet végrehajtasa a bilincselekmény jellegét tekintve:

Feltételes lgyészi felfliggesztés: 12 esetben

Feltételes Ugyészi felfliggesztés, kabitdszerrel vald visszaélés tgyében: 29 esetben
Prébara bocsatasra kerilt sor: 15 esetben

Felfliggesztett szabadsagvesztésre: 25 esetben

Jévatételi munka: 0 esetben

Javitdintézeti nevelésbél torténd ideiglenes elbocsatas: 0 esetben

Rendérségi eljarasok

A 2024-es évben a XV. kerlleti Renddrkapitanysag tertletén gyermekkoru személyek
sérelmére 7 darab blincselekményt, fiatalkora személyek sérelmére 8 blincselekményt
kovettek el. Ezek a bincselekmények a kovetkez6k:

Gyermekkoruak sérelmére a kovetkezd biincselekményeket kovettek el:
o koénnyd testi sértés (2 alkalom)

sulyos testi sértés (3 alkalom)

e egyéb nemi erkdlcs elleni blincselekmény (1 alkalom)

e jogtalan elsajatitas (1 alkalom)

Fiatalkoruak sérelmére a kovetkez6 blincselekményeket kdvettek el:

e konnyd testi sértés (2 alkalom)
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e gondatlansagbdl elkdvetett sulyos testi sértés (1 alkalom)
e sulyos testi sértés (1 alaklom)

e kiskoru veszélyeztetése (2 alkalom)

e egyéb nemi erkolcs elleni blincselekmények (2 alkalom)
e jarmul onkényes elvétele (1 alkalom)

Tovabba a fenti targyévben gyermekkoru elkdveté 1 volt, viszont fiatalkori személyek 25
alkalommal kovettek el mas személyek sérelmére bincselekményt.
Ezek a blncselekmények a kévetkezék:

e konnyu testi sértés (2 alaklom)

e sulyos testi sértés (1 alkalom)

¢ hivatalos személy elleni blincselekmények (1 alkalom)
e garazdasag (9 alakom)

e kozbizalom elleni biincselekmények (1 alkalom)

e visszaélés kabitdszerrel (3 alkalom)

e alkalmi lopas (1 alkalom)

e egyeb lopas (2 alkalom)

e rongalas (5 alkalom)

A XV. kertuleti Rendérkapitanysag a 2024-es évben is komoly hangsulyt feketetett a gyermek
és ifjluségvédelemre valamint a bilnmegel6zésre és kozbiztonsagra. Az A&ltalanos és
kozépiskolakban rend osztalyfénoki orak megtartasra kerultek.

Kiskoru veszélyeztetése, illetve testi sértés miatt jellemzéen a kerlleti gyamhatosag tesz
feljelentést. Tébb esetben eléfordul, hogy a gyermekvédelmi eljaras parhuzamosan folyik a
bintetblejarassal, célszerlibb lenne, ha a gyermekvédelmi eljaras soran feltart pontos
tényallas alapjan a meghallgatasok, beszerzett szakvélemények utan térténne a feljelentés.

10. Az ellendrzések tapasztalatai

A XV. Kertlleti Polgarmesteri Hivatal Népjoléti és Intézményfellgyeleti F&osztaly
feladatkoéréhez tartozé gyermekvédelmi intézmények ellenérzésével kapcsolatos tevékenység
2024-ban is megtortént.

Az éves tevékenységrél szolo beszamoldt, a szakmai tervet, a munkatervet a Népjoléti és
Intézményfeligyeleti F6osztaly altal készitett szakmai ellendrzésrél, térvényes mikodésrdl
késziilt 6sszegzéssel egyiitt — mindkét érintett 6nkormanyzati intézmény (Goéncz Arpad
Szocialis Intézmény, Egyesitett Bolcs6dék) vonatkozasaban az dnkormanyzat Népjoléti
Bizottsaga targyalta meg és hagyta jova a képviseld-testilet altal atruhazott hataskdrében.

A Népjoléti és Kulturalis Bizottsag a Géncz Arpad Szocialis Intézmény — 112-114/2025. (111.25.)
sz. hatarozat — és az Egyesitett Bolcs6édék — 73-75/2025. (11.25.) sz. hatarozat — 2024. évi
szakmai programjainak végrehajtasat, szakmai munkajanak eredményességét megfelel6nek
értékelte, mikodésuket térvényesnek talalta.
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11. Megallapitasok és a jovore vonatkozé javaslatok, célok,
tennivaldk

A XV. keruletben a gyermekvédelmi feladatok ellatésa érdekében folyamatos és szoros
egyuttmikodés a kozoktatasi intézmények, a gyermekvédelmi-gyermekjoléti intézmények és
az egészségugyi és szocialis intézmények kdzott.

A XV. kertileti Onkormanyzat a 2024. évben is biztositotta a helyi rendeletében meghatarozott
tamogatasokhoz sziikséges anyagi eréforrasokat. E tdmogatasok egy része a Szt-ben és a
Gyvt-ben meghatarozott, masik részik pedig ugynevezett 6nként vallalt tdmogatasi forma,
amely nagymértékben segitette a kerlleti gyerekek, fiatalok életét, szocialis helyzetét (példaul:
szuletési-oltasi tamogatasok, iskolakezdési tdmogatas, 6sztondij stb.).

A kerlleti gyermekekkel, gyermek-és ifjusagvédelemmel foglalkozé szakembereknek 2024-
ben is minéségi munka, a gyermekek fokozottabb védelme érdekében, a preventiv munkaban
tennivaléik sokasodtak, kiemelt figyelmet forditanak minden felmertlé problémara.

A gyermekvédelmi tevékenységrol szolé el6zd évi értékelésekben taglalt feladatok
végrehajtasat, megvalésulasat figyelemmel kisérve tovabbra is kiemelt feladatként
tartjuk szamon:

e Az Onkorményzat tovabbra is biztosita a helyi rendeletében meghatarozott
tamogatasokhoz sziikséges anyagi forrasokat. A lehetéségekhez mérten biztositja a
szukséges forrasokat a keruleti gyermekek részére szervezett k6z6sségi, szabadidds
programok szervezéséhez, a gyermekintézmények bevonasaval.

o A jelz6rendszer tagjai koOzOtt, ha sziukséges, online térben tavkonzultacio
biztositasaval, az egyuttmikodési készségek erdsitésével, intenziv munkakapcsolat
megerdsitésének 0sztonzésével, szakmakbzi egyeztets targyalasokkal torekszink az
gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok ellatasara..

e Az eredményes munka elengedhetetlen feltétele a személyek (jelzérendszer tagjai)
allandésaga és elérhetésége az adott eset megoldasanal, a kétiranyu
informacidaramlas (szoban és irasban is), a rendszeres kapcsolattartas illetve az
esetmegbeszél6 csoportok mikodtetése.

e Az Egyesitett Bolcs6dek 2024-baen elinditottak a Montessori pedagodgia alapjaira
épulé csoportot, ami maris kdzkedvelté valt. Tovabbiakban is kulénds figyelmet
szenteltek a sajatos nevelési igényld gyermekeknek, illetve az ©&ket nevel6
csaladoknak. Egyuttmikédnek a Pedagdgiai Szakszolgalattal a gyermekek tovabbi
életutjanak segitése érdekében. Kdzdsen kivanjak megoldani minden sajatos nevelési
igényl gyermek ellatasat, keruleten belll 6vodas korban is. Arra torekednek, hogy a
bolcs6dék a jov6ben is csaladbaratok, a lakossag igényeit, a szakma és a fenntarto
elvarasait teljesiteni képes intézmények maradjanak.
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o Az Egyesitett Bolcs6dék Uj szolgaltatassal, tdbbes ikergyermekeket gondozé csaladok
részére otthonukban nyujtott napkdzbeni gyermekfellgyelet biztositasaval igyekszik
tamogatni az érintett csaladokat. Jelenleg folyamatban van a Szakmai Program és
mellékleteinek médositasa, a szolgaltatas részleteinek kidolgozasa.

e A Goncz Arpad Szocidlis Intézmény Fidka Csaléd- és Gyermekjoléti Kézpontja
torekszik arra, hogy 2024-ben is a helyi problémakra reflektald, célzottan
megszervezett prevencios munka legyen a csalad- és gyermekjoléti alapellatas egyik
legfontosabb tevékenységi kére. A korabban megkezdett stratégia részeként folytatni
kell az érintett hatésagokkal, tarsintézményekkel valé szoros egylttmikddést a
csaladon beluli er6szak megel6zése és kezelése céljabdl.

e Az oktatasi-nevelési intézményekkel, valamint egészsegugyi ellatérendszerrel
kézésen pedig komoly eréfeszitéseket kell tenni a gyermekkori/serdilékori krizisek
megelbzésére és enyhitésére.

e A Szocialis és Rehabilitaciés Alapitvany munkatarsai tervezik a gyermekek fejlesztését
célz6 programjaik kapacitasbévitését és a szukséges finanszirozasi feltételek
megteremtését, az intézményben dolgozé segitd szakemberek mentalhigiénés
tdmogatasat, a szupervizio folyamatos biztositasat, valamint egy Uuj, korszeri
dgyfélnyilvantarté adatbazis fejlesztését és lizembe éllitasat, ami segitené a felvételi
rendszerik hatékonyabb mikédését. 2025-ben folytatnak a féréhelyek komfortossagat
célz6 tevékenységet a sok helyen elhasznalédott butorzat cseréjével, fejleszteni
kivanjak tovabbi résztvevék bevonasaval Onkéntes programunkat, a fundraising
tevékenységuket, valamint weboldaluk szolgaltatasait.

2025. februar 26-an megrendezésre keriilt a Jelzérendszeri konferencia a GASZI
szervezésében.

A konferencian beszamoltak az eimult év eseményeirél és ramutattak arra, hogy a 2024-
es év még nehezebb év volt a gyermekvédelem szamara és rohamosan né a problémas
esetek szama.

Emelkedik a problémas gyerekek szama. A szakértbi vizsgalat problematikaja hogy a gyermek
sajatos nevelési igényll avagy magatartds problémaval kiizd. Tovabb gyengllt a szili
kompetencia.

2024. szeptember 1-t6l ujabb pontositas eredményeként megnevezésre keriltek a kiemelt
veszélyeztet6 okra utald korilmények (szexualis bantalmazas, fizikai bantalmazas, sulyos
elhanyagolas). Az ujonnan megjelend jogszabalyokaz észlelést kovetd |épéseket hatarozzak
meg. A jogszabalyvaltozasok nyoman minden gyermekkel foglalkozé szakember felel6ssége
feler6sodik, az esetlegesen elmarado jelzés szamonkérése, a mulasztas szankcioi sulyosabba
valnak (fegyelmi felelésségre vonas, a gyermek sérelmére elkdvetett blincselekmény gyanuja
esetén a gyamhatosag buntetbeljarast kezdeményez).

A 2024. év is szamtalan olyan krizishelyzetet és bizonytalansagot hozott az egész magyar
tarsadalom szamara, amelynek kovetkezményei még fokozottabban érintették a
szegénységben éléket, igy azokat is, akik a segit6 szakemberként az & problémaik
megoldasan dolgoznak.
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A problémak hatterében a sziil6i kompetenciak hianyossaga, a digitalis eszk6zok
térhoditasa, a dezinformaciok allnak.

Tovabb emelkedik az iskolaskoru gyermekek korében tapasztalhaté sulyos mentalis
krizisek szama, szinte minden héten kaptak szuicid késztetésekrél jelzést, sajnos az
egyre fiatalabb gyermekek (8-10 évesek) korében is.

Az utébbi években egyre nagyobb szukségét latjak a nevelési tanacsoknak, kiemelve a koran
(akar 1-2 hénapos korban) elkezdett médiafogyasztas csdkkentését.

A csaladon beliili, elmérgesedett, korabban kezeletleniil maradt konfliktushelyzetek,
illetve mérgezé (par)kapcsolatok tovabbra is sokkal konnyebben generaltak a
csaladtagok kozott agressziv viselkedést, bantalmazast (fizikai, verbalis), amely
természetesen kihat a gyermekre is.

A gyermekkoru ellatottak szama kdzel egynegyedével nétt az el6zb évhez képest. A kapott
jelzések tulnyomo tébbsége gyermekek veszélyeztetettségérdl szolt, melyek enyhitése a
legtébb esetben hosszabb segitd kapcsolatot, szélesebb koérl szakmakdzi konzultaciot
igényelt.

Az anyagi jellegii problémak kozil a lakhatasi, megélhetési problémak vannak tulsulyban
(lakhatas elvesztésétdl vald realis félelem, kilakoltatas veszélye, magas hitel-, rezsihatralék,
albérlet kifizetésének nehézségei, munkanélkuliség, napi megélhetési gondok).

A gyermekek magatartasi, viselkedési problémai, tanulasi nehézségei hatterében gyakori
a csalad labilis érzelmi mikodése, a szulbk depressziv életszemlélete, kiabrandultsaga. A
hagyomanyos csaladmodell felbomlasa olyan bizonytalansagi tényez6, amely sokféle
csaladi konfliktust, bels6 diszharmoéniat eredményezhet.

A kamaszok szabadidé-eltdltési, szérakozasi szokasaival 06sszefiuggésben gyakran
talalkoznak a deviancia kulénb6zé formaival. 2009 masodik felétél valt gyakorlatta, hogy a
gyermekkoru, vagy fiatalkord binelkdvetésérél tajékoztatast kapnak. Ezek egy része a
rendérségtél jovo jelzés, mas jelzbrendszeri tag jelzésébdl vagy a csalad elmondasabdl
kidertil§ blncselekmény

Gyakoriak a veszélyezteté tényezdék, elhanyagolasra utalé jelek; a gyermekek
veszélyeztetettségét nehéz egyetlen tényezdre visszavezetni, szamos kornyezeti, szocialis,
gazdasagi és egyeéb tényez0 egylttesébdl szuletik, 0sszetett problémaként azonosithato.

A gyermekek atmeneti otthona a szllék kérésére azokat a gyerekeket fogadja, akiknek
csaladjaban atmeneti nehézségek adédnak, s egy atmeneti idészakra a csalad nem tudja
vallaini a gyerek(ek) ellatasat, ennek hianyaban ezek a gyerekek felligyelet nélkil
maradnanak. Ez az ellatasi forma a legtdbb esetben a szlilék életvezetési problémai, lakhatasi
nehézségei miatt valt szikségessé.

Altalanosagban elmondhaté, hogy a specialis szolgaltatasokat igénybe vevék szama

emelkedett a korabbi évekhez képest ramutatva a problémak sulyosbodasara, a
krizishelyzetek gyakoribba valasara.
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A gyerekek a legtobb segitséget napi tanulasi problémaik megoldasahoz igénylik, de a
fejlesztést tobbnyire az alapoktol kell kezdeni. Az esetek tObbségében a tanulasi
alapmiiveletek (olvasas, helyesiras, szamolas) nagyon hianyosak. A 2024-es évben tovabbra
is tobb didknak volt igénye az egyéni segitd beszélgetésre, illetve tObb szul6 és pedagogus
kérte a gyermekek ilyen tipusu megsegitését. A delegalas el6készitésében nagy szerepe lehet
az ovodai- és iskolai szociadlis segitéknek. A veszélyeztetett gyermekek kapcsan a segiték
egyre szorosabb kapcsolatban vannak az érintett szakemberekkel, egyre szélesebb kdrben
latnak el kdzvetité szerepet.

Az iskolak nagy részében jelentds igény mutatkozik a csoportfoglalkozasokra, jellemzéen a
koévetkez6 témakban:

o kortars bantalmazas (prevencio és intervencid);

e palyaorientacio;

e érzelmi intelligencia-fejleszté csoportok;

e indulé kdzépiskolai évfolyamok k6zdsséggé formalddasanak segitése;
o konfliktuskezelés.

Erre egyre inkabb szlkség is van az egyre gyakoribba valo falcolas, panikroham és szorongas
mellett. A veszélyeztetett gyermekek kapcsan a segiték szorosabb kapcsolatban vannak az
érintett szakemberekkel, és folyamatosan taguld korben latnak el kdzvetitdé szerepet.

Az atmeneti gondozas soran a csaladok egy jelentés része sajnos nem tud tartés
megoldast talalni lakhatasi problémajara. A kényszermegoldasi lehetéségek pedig részben
az allami ellatérendszerek kapacitashianya masrészt a névekvé lakhatasi szegénység miatt
az elmult évek soran a tovabbi intézményi segitség igénybevétele feldl eltolédtak a problémas
lakékornyezetbe vald visszatérés iranyaba.

Ez atendencia gyermekvédelmi szempontbél mindenképp aggaszté, hiszen annak esélyét

is noveli, hogy az atmeneti otthonokbdl kikdlt6z6 csaladok olyan helyre kerulnek, ahol
valamilyen gyermekveszélyeztetd korulmény is fennallhat.
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Osszegzés

Az Onkormanyzat és intézményei mindent megtesznek annak érdekében, hogy a
gyermekvédelmi torvényben meghatarozottak szerint, a gyermekek minél er6sebb védelme
és joléte érdekéeben a feladatellatas a lehetd legjobb legyen a XV. kerlletben.

Elsédleges célunk tovabbra is a gyerekek veszélyeztetettségének, elhanyagolasanak,
bantalmazasanak a megel6zése. Ehhez az anyagi tamogatasokon tul sziikséges a csaladok,
a gyermekek sziikségleteinek személyre szabott alapellatasa és sziikséges a megfeleld
felkészlltségl szakemberek létszamanak és anyagi megbecsilésének biztositasa, valamint
az érintett agazatok (kisgyermeknevel6, védénd, haziorvos, pedagédgus, szakszolgalat,
rendérség) szoros egyuttmikddésére.

Az Onkormanyzat a legraszoruldbb XV. keriileti csaladoknak az élethelyzetiiknek megfelelé
rendszeres és rendkivili pénzbeli tAmogatast nyujt. Ingyenes a bdlcsédei, dvodai és iskolai
étkezés, a nyari napkozis taborban valé részvétel és a szinidei étkezés a szocialisan
raszoruloknak. Evente tdbb alkalommal lakaspalyazat keriil kiirasra, amelyben a fokusz a
lakhatasi problémakkal kizdé fiatal, gyermekes csaladokra tevddik. Emellett igyekszunk a
gyermekvédelemben dolgozé munkatarsainkat a lehetéségeink szerint anyagilag is
megbecsdilni.

Az onkormanyzat gyermekvédelmi intézményeiben a szakmai munka a vonatkoz6 agazati
jogszabalyokban foglalt protokollok szerint folyik. Az itt dolgoz6 szakemberek kévetik az adott
szakma szabalyait a gyermekek mindenek felett allé érdekeinek szem elétt tartasaval. A
feligyeleti ellenérzések soran kirivd szabalytalansagok nem kertltek feltarasra az elmuit
évben.

Kiemelt fontossagu tovabba a jelzérendszeri munka hatékony mikddtetése (jelzési
kotelezettség), a gyermekkdzpontu kriziskezelés, tekintettel a gyermekek, a csaladok egyre
romlé mentalis és fizikai egészséglgyi allapotara. Erre nagyon nagy hangsulyt kell fektetni a
joévében.

Sajnos a gyermekvédelmi rendszer mikodtetésében jelenleg fennalld problémak
(rendszerabuzus) miatt a gyermeki jogok nem minden esetben érvényesiilhetnek, -
amelyre az Onkormanyzatnak azonban rahatésa nincs -, ezért egyre sirgetébb egy olyan
gyermekvédelmi rendszer kialakitasa, ahol az érintett agazatok szorosan egyittmiikddhetnek,
segithetik egymast, ahol csokkenhetnek a tarsadalmi egyenl6tlenségek, ahol érvényesulhet a
prevencié és az egyéni problémakra személyre szabott megoldast Iehet talalni.

Budapest, 2024. majus ,....”

Cserdiné Németh Angéla
polgarmester
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