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|l. Bevezetd rendelkezések

I.1. Relevans eldirasok

Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala, mint adatkezelé (a
tovabbiakban egyitt: ,Hivatal”, vagy ,Adatkezel6”) személyes adatok kezelésével
kapcsolatos gyakorlatat és miikodését az alabbiakra figyelemmel hatarozza meg:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérél szé16, az Eurdpai Parlament és a Tanacs altal 2016. aprilis
27. napjan elfogadott és 2018. majus 25. napjatdl alkalmazandé altalanos adatvédelmi
rendelet (a tovabbiakban: ,,GDPR”), '

- Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIl. térvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”),

- a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: ,,NAIH”),
valamint az Eurdpai Adatvédelmi Testllet (a tovabbiakban: ,,EPDB”) iranymutatasai,
ajanlasai.

|.2. Az utasitas célja, targya, hatalya

A jelen utasitas célja, hogy rogzitse az Adatkezeld altal alkalmazott adatvédelmi elveket,
szabalyokat, valamint bizonyos belsé elirasokat. Az utasitas kiadasanak célja tovabba, hogy
megismerésével és betartasaval azon személyek, akikre az utasitas hatalya kiterjed, képesek
legyenek az érintettek (azon személyek, akiknek személyes adatai a Hivatal és az
Onkormanyzat kezeli) személyes adatainak kezelését a fenti el6irasoknak megfeleléen
végezni.

Az utasitas hatélya kiterjed a Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat, a Nemzetiségi
Onkormanyzatok és a Budapest Févaros XV. keriileti Onkorméanyzat Polgarmesteri Hivatala
(a tovabbiakban egyitt: Hivatal) teljes kér( feladat- és hataskérének ellatasara, illetve az
Onkormanyzat tisztségviseléire (polgarmester, alpolgarmesterek) és az 6énkormanyzati
képviselékre, valamint Hivatalban foglalkoztatott valamennyi dolgozora, fliggetlenll a
foglalkoztatas formajatél (koztisztviseld, ligykezeld, munkavallald, egyéb foglalkoztatott).

Az utasitas hatalya kiterjed a Hivatal minden adatkezelésére és adatfeldolgozasara, amely
természetes személy személyes adataira vonatkozik.

Az informatikai biztonsagra vonatkozd szabalyokat a Polgarmesteri Hivatal Informatikai
Biztonsagi Szabdlyzatanak kiadasardl széldé 12/2019. (VIIL29.) polgarmesteri és jegyzéi
egylttes utasitas allapitia meg; jelen utasitds rendelkezéseit az IBSZ rendelkezéseivel
6sszhangban kell alkalmazni.

|.3. Adatvédelmi tisztvisel®

Az Eurbpai Uniés hatdésagi iranymutatdsok szerint az adatvédelmi tisztviselé az
elszamoltathatésag sarokkéve, és az adatvédelmi tisztviselé kijellése elésegitheti a
jogszabalyoknak valdé megfelelést. Az elszamoltathatésag eszkdzeinek (példaul az
adatvédelmi hatasvizsgalatok megkdnnyitése, auditok végzése vagy -eldsegitése)
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vegrehajtasa mellett az adatvédelmi tisztviseldk kézvetité szerepet téltenek be az érdekelt
felek (példaul a fellgyeleti hatosagok, az érintettek és a Hivatalon belli részlegek) kézétt.

A GDPR eértelmében bizonyos adatkezelék és adatfeldolgozdk kételesek adatvédelmi
tisztvisel6t (DPO) kijelélni. Ez a kételezettség kiterjed

a) minden kézhatalmi szervre vagy egyéb, kézfeladatot ellaté szervre (fliggetlendl attol,
hogy milyen adatokat dolgoz fel), valamint

b) egyéb olyan szervezetekre, amelyek f6 tevékenysége az egyének szisztematikus,
nagymertékld megfigyelése, vagy

c) amelyek a személyes adatok kilénleges kategoriait nagy szamban kezelik.

A fenti vagylagos kategoriak kozull az a) pont feltételei fennalinak a Hivatal esetében, mivel
kdzfeladatot ellatd szerv, igy a DPO kinevezése kételezdé a GDPR alapjan.

Adatvédelmi tisztviseld neve: Dr. Miklés Péter

Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége: adatvedelmi.tisztviselo@bpxv.hu



Il. Altalanos rendelkezések

II.1. Fogalommagyarazat

Az utasitas alkalmazasa soran hasznalt fogalmak — figyelemmel a jogalkotasrél sz6lé 2010.
evi CXXX. térvény (Jat.) 24. § (2) bekezdésére — az Infotv., illetve a GDPR szévegezése
szerint vehetdk figyelembe.

I.2. Adatvédelmi alapelvek

A GDPR 5. cikke tartalmazza az alabbiakban leirand6 adatkezelési elveket. Jelentéségik
abban all, hogy minden, adatkezeléshez kapcsolod6 tevékenység soran ezeknek a kiemelt
figyelembevételével kell eljarnia Az utasitas hatalya ala tartozd személyeknek. Ha magasabb
az adatvédelmi tudatossag, kevesebb kockazat rejlik a Hivatal mikodésében. Emellett a lenti
elveknek valé megfelelés biztositasa, illetve ennek bizonyitasa az elszamoltathatésag elve
alapjan a Hivatal kotelezettsége.

a)

b)

Jogszerliséqg, tisztességes eljaras és atlathatdsag: a személyes adatok kezelését
jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté madon kell
végezni.

Ceélhoz koétdttséq: a személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszer(i célbol térténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal Gssze nem
egyeztetheté mddon. Nem mindsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdének a
kdzérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl toérténé tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag: a személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabal
megfelelének és relevansak kell lennilk, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

Pontossag: a személyes adatoknak pontosnak és szllkség esetén naprakésznek kell
lennitik. Minden észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljék
vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésdg: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig
térténd tarolasara csak akkor kertilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
kézerdekli archivalas céljabol, tudomanyos és toérténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl kerll majd sor, az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
erdekében eléirt megfelelé technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a szemeélyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes  kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.




I1.3. Adatkezelés jogalapja

Személyes adat kizardlag az alabbi, a GDPR 6. cikk (1) bekezdésében régzitett esetek
valamelyikének teljestilésekor kezelheté jogszer(ien:

a)

b)

az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbol
torténd kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az Erintett az
egyik fél, vagy az a szerz8dés megkétését megelézden az Erintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szilkséges;

az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szilkséges;

az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
erdekeinek védelme miatt szilkséges;

az adatkezelés kézérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, vagy

az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szilkségessé, killéndsen, ha az Erintett gyermek.

A Hivatal tevékenységébdl addddan az adatkezelések jellemzéen kozérdekl vagy az
adatkezelbére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladatok
végrehajtasahoz (példaul az egyes hatésagi eljarasok soran az tigyfelek személyes adatainak
kezelése), valamint az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez (példaul
munkatarsak személyes adatainak rogzitése a foglalkoztatas bejelentéséhez az adéhatdsag
felé) szikségesek. Emellett maganszemélyekkel kétott szerzédések esetében az adatkezelés
szerzédéskotéshez, vagy szerzédés teljesitéséhez szilkséges.



lll. Jogszabalyi megfelelés mibenléte

A személyes adatok kezelésével és védelmével kapcsolatos jogszabalyi eléirasokhoz vald
megfelelés egy lépcsézetes folyamat, melynek soran jogi és informatikai ismereteket
felhasznalva, a Hivatal vezetésével folyamatosan egytttmiikdve kell elvégezni a szilkséges
feladatokat.

Az utasitas |.1. pontjaban régzitett eléirasoknak valé megfeleléshez sziikséges intézkedések,
kételezettségek Gsszesitése:

[1.1. A Hivatal altalanos feladatai a megfelelé adatvédelem érdekében

a)

b)

Az adatvédelmi tudatossag: Biztositani kell a szakmai felkésziltséget a
jogszabalyoknak valé megfeleléshez. Elengedhetetlen a munkatarsak szakmai
felkészitése és az utasitasban foglaltak megismerése.

At kell tekinteni valamennyi adatkezelés céljat, szempontrendszerét, a személyes
adatkezelés koncepcidjat. Az utasitassal 6sszhangban kell biztositani jogszer
adatkezelést.

Az érintett személyeknek nyujtott tajékoztatas témar, kénnyen hozzaférhetd és érthetd
legyen, ezért azt vilagos és kdzérthetd nyelven kell megfogalmazni és megjeleniteni.

Az atlathaté adatkezelés kdvetelménye, hogy az érintett személy tajékoztatast kapjon
az adatkezelés tényérdl és céljairdl. A tajékoztatast az adatkezelés megkezdése elétt
kell megadni és a tajékoztatashoz vald jog az adatkezelés soran annak megsz(inéséig
megilleti az erintettet.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hdnapon bellll tajékoztatja az érintettet. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
hénappal meghosszabbithaté.



[11.2. Adatkezelések szabalyozasa, intézkedések meghatarozasa

A Hivatal Ugyfelei és partnerei (természetes személyek, vagy jogi személyek képviseli)
szemelyes adatai kezelésének leirasa kulon tajékoztatokban, vagy a felek kézétti jogviszonyt
szabalyozd dokumentumokban (példaul szerzédés, jogi kozlemény, egyéb nyilatkozat)
rogzitendo.

Az utasitds hatdlya ala tartozd érintettek személyes adatai kezelésének leirasa kiilén
adatkezelési tajékoztatoban, vagy a felek koézotti jogviszonyt szabalyozé dokumentumban
(példaul szerzédés, jogi kdzlemény, egyéb nyilatkozat) régzitendé.

Az utasitds hatalya ald nem tartozd kilsé személyek (példaul vallalkozdk, partnerek) altal
végzett adatkezeléseket a felek k6z6tti adatfeldolgozoi szerzédésekben, illetve kézés vagy
egyedi adatkezel6i megallapodasokban szllkséges szabalyozni, amelyek sziikség szerint
belefoglalhaték a felek k6z6tt mar meglévé szerzddésekbe.

A Hivatal koteles belsé szabalyozast alkotni, amennyiben a személyes adatok kezelése és
védelme szempontjabél indokolt egy adott targykérben (példaul kamerarendszer
mukd&dtetése).

Figyelemmel az Infotv. 5. § (5) bekezdésére, a Hivatal — ha a kételezd adatkezelés idétartamat
vagy szlksegessége idbszakos felUlvizsgalatat térvény, helyi énkormanyzat rendelete vagy
az Eurdépai Unié koételezé jogi aktusa nem hatarozza meg — az adott adatkezelés
megkezdésétdl legalabb haromévente felllvizsgalja, hogy az altala, illetve a megbizasabal
vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo altal kezelt személyes adat kezelése az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz szilkséges-e.

Az adatkezeléssekkel kapcsolatos szabalyozas, vagy intézkedések szilkségességével
kapcsolatban a Hivatal koteles rendszeresen egyeztetni az adatvédelmi tisztviselével.



[1.3. Az Adatvédelem szervezete

11.3.1. A jegyzd

A személyes adatok védelméért, az adatkezelés jogszerliségéért a jegyz6 a felel, aki

a) kiadja az adatvédelmi és adatbiztonsagi targyu szabalyzatokat,

b) felligyeli a szabalyzatok, illetve az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyok érvényestilését,
c) adatvédelmi tisztviselét nevez ki az adatkezelése jogszer(iségének biztositasa érdekében,

d) engedélyezi a munkakér ellatasahoz szilkséges informatikai alkalmazasokhoz vald
hozzaférési jogosultsagot és annak terjedelmét.

111.3.2. Az adatvédelmi tisztviseld

a) vezeti az adatkezelési tevékenységekre vonatkozéan a GDPR 30. cikk szerinti
nyilvantartast,

b) el6késziti és folyamatosan felllvizsgalja az altalanos adatvédelmi szabalyzatot és tovabbi
adatvédelmi targyu szabalyzatokat, gondoskodik azok jogszabalyvaltozasokkal ésszefliggd
szilkséges modositasardl, kiegészitésérdl,

c) kézrem(kodik, illetve segitséget nyljt az adatkezeléssel Osszefliiggé dontések
meghozatalaban, véleményezi az adatvédelemmel kapcsolatos eléterjesztéseket, valamint
déntéseket,

d) elemzi és ellenérzi az adatkezelési tevékenységek megfeleléségét és részt vesz az
adatvédelmi ellenérzésekben és vizsgalatokban,

e) megszervezi a munkatarsak adatvédelmi targyu oktatasat,

f) az adatvédelmi jogszabalyi valtozasok és a gyakorlati tapasztalatok alapjan javaslatokat
készit az adatkezeldé szabalyzatainak médositdsara és szilkség esetén kezdeményezi Uj
szabalyzatok kibocsatasat,

g) kozrem(ikédik az adatkezelési tajékoztatok elkészitésében,

h) konkrét Ugyekben felmeruld igények alapjan adatvédelmi kérdésekben segitséget nyujt a
Hivatal munkatarsai részére,

i) kivizsgalja a személyes adatok kezelésével (feldolgozasaval, tovabbitasaval) kapcsolatban
hozza érkezett bejelentéseket és panaszokat,

j) a tudomasara jutott Hivatalon bellli visszassag esetén felhivja az érintett munkatarsat a
jogosulatlan adatkezelés megsziintetésére, illetve kezdeményezi az arra jogosultak
intézkedését,

k) Ugyintezdkent kozremikddik a kotelezéen kdzzéteendd adatok nyilvanossagra hozatalanak
és a kozérdek(i adatok megismerésére iranyuld igények teljesitésének rendjérél szo6lo kilén
szabalyzat rendelkezései szerint az irdsban beny(jtott kozérdekli adatigénylések
teljesitésében,

[) vezeti a kdzérdek( adatigénylések elutasitasara vonatkozéan az Infotv. 30. § (3) bekezdése
szerinti nyilvantartast,



m) az elézd évi elutasitott kdzérdekl adatigénylésekrél minden év januar 31. napjaig
tajékoztatast kild a feltigyeleti hatésag részére,

n) vezeti az adatvédelmi incidensekre vonatkozé nyilvantartast és annak tartalmarél az érintett
részére jogszabaly alapjan vagy az érintett kérelmére tajékoztatast ad,

0) kézremiikédik az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos feladatok végrehajtasaban (az
adatvédelmi incidens kivizsgalasat és elharitasat végzé szakértéi csapat feldllitasa, az
incidens kivizsgalasa, a felugyeleti hatésag felé bejelentés, karelharitas, (j intézkedések
bevezetése stb.),

p) egylttm(kddik és — szilkség esetén — konzultal a feltigyeleti hatésaggal,

q) megvalaszolja a fellgyeleti hatésag, a birésagok és a hatdsagok adatvédelmi targyu
megkereséseit, valamint az érintettek kéréseit és beadvanyait a jogszabalyban, illetve a
hatarozatokban meghatarozott idén belll, illetve azok alapjan intézkedéseket foganatosit.

r) kézremikddik az adatvédelmi hatasvizsgalatok megtervezésében és végrehajtasaban,

s) vezeti az érintettek kérelmének elutasitasara vonatkozé nyilvantartast.

11l.3.3. A szervezeti eqgység vezetdje

A szervezeti egység vezetdje személyesen felel az iranyitasa ala tartozé szervezeti egységnél
az adatkezelés jogszer(iségéért, ennek kérében

a) kezdeményezi a jegyzbnél a szervezeti egységnél vezetett egyes adatallomanyok
vonatkozasaban a munkatarsak hozzaférési jogosultsaganak beallitasat, moédositasat,
torlését;

b) biztositja a szervezeti egység miikddése kérében keletkezett informaciok térvényességét,
alapossagat, pontossagat, teliességét, sérthetetlenségét,

c) biztositia a kezelt adatok megodvasat a jogosulatlan hozzaférés, modositas vagy
nyilvanossagra hozatal ellen, megakadalyozza a kezelt adatok jogosulatlan tériését, illetve
minden fajta fizikai megsemmislilését, jogosulatlan megsemmisitését;

d) felugyeli a szervezeti egység Ugyviteléhez és feladatkéréhez kapcsolddd nyilvantartasok
vezetéset, felel a szervezeti egységnél vezetett, az egység felelésségi kérébe tartozd
adattovabbitasokra és az adatfeldolgozdkra vonatkozé nyilvantartasok naprakészségéért,

e) a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve valdszinlisithetéen magas
kockazattal jar6 adatkezelés megkezdése el6tt az adatvédelmi tisztviselé véleményét kéri
adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasanak a szlkségességérdl, szilkség esetén az
adatvédelmi tisztviseld bevonasaval lebonyolitja az adatvédelmi hatasvizsgalatot,

f) haladéktalanul tajekoztatja a jegyzét az esetleges jogellenes adatkezelés feltarasardl, illetve
megteszi a jogellenesség megszlntetése iranti intézkedéseket és intézkedik a jogellenes
adatkezelés folytan esetleg bekdvetkezé karenyhités és karelharitas érdekében,

g) felel az érintetti jogok teljesitésert, biztositja az érintett személyes adataira vonatkozé
adatigénylésének, az adatai helyesbitésére, torliésére, zarolasara, adathordozhatdsagra
iranyuld kérelmének jogszerd teljesitését,

h) biztositja a széban benyujtott kézérdek( adatigénylések jogszerli teljesitését, illetve az
irasban benyujtott kézérdek( adatigénylésekre adott valaszoknak a kételezéen kdzzéteendd
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adatok nyilvanossagra hozatalanak és a kézérdek(i adatok megismerésére iranyuld igények
teljesitésének rendjérdl szolo kilén szabalyzat rendelkezései szerinti el6készitését,

i) adatot szolgaltat az adatvédelmi tisztvisel6 részére a fellgyeleti hatésag felé a kézérdekli
adatigénylések elutasitasara vonatkozé bejelentési kételezettség teljesitéséhez,

j) haladéktalanul tajékoztatja a jegyzét és az adatvédelmi tisztvisel6t az esetleges tudomasara
jutott adatvédelmi incidensrél, illetve megteszi annak megsziintetése iranti, illetve a
karenyhités és karelharitas érdekében szilkséges intézkedéseket,

k) szlikseg esetén részt vesz az adatvédelmi incidens kivizsgalasaban és elharitasaban, illetve
az adatvédelmi incidens kivizsgalasat és elharitasat végz6 szakértdi csapat munkajaban.

11l.3.4. A Hivatal munkatarsai

Valamennyi munkatars kételes

a) a GDPR, az Infotv. és az agazati jogszabalyok, valamint jelen utasitas adatvédelmi
eléirasait megismerni és maradéktalanul betartani,

b) elézetesen egyeztetni az adatvédelmi tisztvisel6vel a személyes adatok kezelését vagy a
kézérdek(i adatok nyilvanossagat érinté Ggyekben,

¢) a munkakoéri leirasban foglalt szerint részt venni az adattovabbitasi és az adatfeldolgozdi
nyilvantartasok vezetésében,

d) haladéktalanul tajékoztatni kézvetlen vezetéjét a tudomasara jutott jogellenes
adatkezelésrél vagy bekévetkezett adatvédelmi incidensrél és a kdzvetlen vezetd, tovabba az
adatvédelmi tisztviseld iranymutatasa szerint kézremikddni az adatvédelmi incidensek
kivizsgalasdban és azok, illetve kovetkezményeik elharitasaban, az esetleges karok
enyhitésében,

e) szikség esetén részt venni az adatvédelmi incidens kivizsgalasat és elharitasat végzo
szakértdi csapat munkajaban,

f) észrevétel esetén az adatkezeléssel kapcsolatosan feltart visszassagot haladéktalanul
megszlntetni,

g) teljesiteni az érintett személyes adataira vonatkozoé kérelmeket, illetve a kdzérdek(i adatok
megismerésére iranyul6 szébeli kérelmeket a kételezéen kézzéteendd adatok nyilvanossagra
hozatalanak és a kézérdek(i adatok megismerésére iranyuld igények teljesitésének rendjérdl
sz0l6 klldn szabalyzat rendelkezései szerint,

h) adatot szolgaltatni az irasban benyujtott k6zérdek(i adatigényléshez és az éves adatvédelmi
jelentéshez az adatvédelemi uUgyintézé altal megjel6lt hataridé figyelembevételével a
kotelezbéen kozzéteendd adatok nyilvdnossagra hozatalanak és a koézérdekl adatok
megismerésére iranyuld igények teljesitésének rendjérdl szol6 kilon szabalyzat rendelkezései
szerint,

i) haladéktalanul tajékoztatni kozvetlen vezetéjét a feladatkérében felmerlilt barmely
adatvédelmi problémardl, esetleges visszassag észlelésérdl.



I1l.4. A Hivatal kételezettségeinek listaja

A Hivatalnak, mint adatkezel6nek a személyes adatok kezelésével és védelmével kapcsolatos
megfeleléséhez szilkséges kotelezettségekkel jard, 1. mellékletben régzitett intézkedései az
alabbiak:

lll.4.1. Nyilvantartasvezetés

A Hivatal kételes a GDPR 30. cikke szerinti adatkezelési nyilvantartast vezetni felelésségi
kérébe tartozé adatkezelési tevékenységekrél. A Hivatal adatvédelmi tisztviseléje a
nyilvantartast elektronikus formaban vezeti.

11.4.2. Atlathatésagi intézkedések

111.4.2.1. Tajékoztatas

A Hivatal — az adatvédelmi tisztviselé javaslata alapjan és kézrem(ikodésével — kételes
valamennyi — az utasitas hatalya ala tartozé és a Hivatallal kapcsolatba ker(l8, az utasitas
hatalya ala nem tartozo érintett részére az adatkezelés egyedi kérilményeinek fliggvényében
—a GDPR 13. vagy 14. cikkében meghatarozottak szerint tajékoztatast nydijtani. -

111.4.2.2. Joggyakorlas elésegitése

A Hivatal a GDPR 15-22. cikke szerint meghatarozott érintetti kérelmek teljesitésére kételes
belsé eljarasrendet kialakitani. Az eljarasrend a jelen utasitas 2. mellékletében talalhato.

111.4.3. Adatbiztonsag

A személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kilénésen a jogosulatlan
hozzéaferés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmislilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfelelé
technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok kézvetlenil ne
legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

Az adatbiztonsag megtervezésekor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika
mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kézll azt kell valasztani,
amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene az adatkezeldnek.

A GDPR 25. cikke megfogalmazza a beépitett és alapértelmezett adatvédelem, mas néven
Privacy by Design kdvetelményét, mely a kévetkezéképp szol:

,Az adatkezelé a tudomany és technolégia alldsa és a megvaldsitas kéltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokdre, kérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
s szabadsédgaira jelentett, valtozé valbsziniségli és  sllyossdgli  kockazat
figyelembevételével mind az adatkezelés mddjanak meghatarozdsakor, mind pedig az
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adatkezelés sordn olyan megfelelé technikai é€s szervezési intézkedéseket — példaul
alnevesitést — hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az
adattakarékossag hatékony megvaldsitdsa, masrészt a GDPR-ban foglalt kévetelmények
teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az
adatkezelés folyamataba. [...] Ezek az intézkedések kiilénésen azt kell, hogy biztositsak, hogy
a személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkil ne
valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szami személy szamara.”

Ezt egésziti ki a GDPR 32. cikke, mely elvarja az adatkezel6ktél, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintli adatbiztonsagot garantaljanak, melyhez kilénféle intézkedéseket, mint az
emlitett cél elérésére alkalmas moddszereket (példaul alnevesités, titkositas, rendszeres
tesztelés, felmérés, értékelés, stb.) sorol fel.

111.4.3.1. Fizikai védelem

A személyes adatok fizikai védelme az alabbi biztonsagi intézkedéseket foglalja magaban:
- kérnyezeti hatasoktdl valé védelem biztositasa,
- abelépési jogosultsagok ellendrzese,

- az eszkdzok és a dokumentumok biztonsaganak biztositasa.

111.4.3.2. Logikai védelem

A személyes adatok logikai védelme az alabbi biztonsagi intézkedéseket foglalja magaba:
- anonimizalas, alnevesités,
- titkositas,
- jogosultsag menedzsment és Gsszeférhetetlenségi matrix,
- biztonsagi mentések és visszaallitasi protokollok,
- kartékony koédok elleni védelem,
- halézatbiztonsagi intézkedések,

- munkaallomasok biztonsaganak es rendelkezésre allasanak biztositasa.

11l.4.3.3. Adatvédelmi hatasvizsqalat elvégzése

A Hivatal koteles az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai iranymutatasa alapjan adatvédelmi
hatasvizsgalatot végezni, amennyiben adatkezelés valamely — kllénésen (j technoldgiakat
alkalmazé — tipusa —, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, kérliiményére és céljaira —
valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Olyan egymashoz hasonlé tipusi adatkezelési mlveletek, amelyek egymashoz
hasonld6 magas kockazatokat jelentenek, egyetlen hatasvizsgalat keretei kozétt is
értékelhetéek. A Hivatal az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésének szikségessége kapcsan
a NAIH adatkezelési miiveletekre vonatkozo jegyzékét kételes figyelembe venni.
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111.4.3.4. Adatvédelmi incidensek kezelése

A Hivatal kételes adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos eljarasrendet alkalmazni. Az
eljarasrendet a jelen utasitas 3. melléklete tartaimazza.

11l.4.4. Adatvédelmi tudatossaqg

111.4.4.1. Adatvédelmi tisztviseld kijeltlése

A Hivatal a kijeldlt adatvédelmi tisztvisel6t megbizasi jogviszony keretében alkalmazza.

A Budapest Févaros XV. Kerillet Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala, Budapest
Févaros XV. kerlleti nemzetiségi énkormanyzatai: Bolgar Onkormanyzat, Cigany Nemzetiségi
Onkorményzat, Gérég Nemzetiségi Onkormanyzat, Horvat Onkormanyzat, Német
Nemzetiségi Onkormanyzat, Ormény Nemzetiségi Onkormanyzat, Roman Nemzetiségi
Onkorméanyzat, Szerb Nemzetiségi Onkormanyzat, Szlovak Nemzetiségi Onkormanyzat
szamara a GDPR rendelkezéseire figyelemmel kulén-kilén kell adatvédelmi tisztvisel&t
kinevezni. Az adatvédelmi tisztviselé személye Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata
és Polgarmesteri Hivatala, illetve Budapest Févaros XV. kertleti nemzetiségi 6nkormanyzatai
tekintetében megegyezik — az adatvédelmi tisztviseld neve: Dr. Miklos Péter.

I1.4.4.2. Utasitas megismerése

Az utasitas tartalmardl vald tajékoztatdst a Hivatal az utasitds hatélya ala tartozé
személyeknek sz6lé megismerési nyilatkozat alkalmazasaval igazolja.

111.4.4.3. Partneri meqallapodasok fellilvizsqalata

A Hivatal koteles felllvizsgalni a vele szerz6déses kapcsolatban allé partnerek, vallalkozok,
megbizottak szerzédését adatvédelmi szempontbdl. Az Uj megallapodasok esetén megfelelé
adatvédelmi kikotéseket kell régziteni a szerzdédésekben.

111.4.4.4. Adatvédelmi tudatossaq

A Hivatal gondoskodik arrél, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 altal meghatarozott
rendszeresseggel, vagy eseti jelleggel adatvédelmi targyl oktatasokra kerliljon sor a+z
utasitas hatalya ala tartozé személyek részére.
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IV. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Erintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogait az Adatkezel6hoz eljuttatott
kérelme atjan gyakorolhatja, igy kuléndsen tajékoztatast, illetve egyéb, az adatait érintd
mUveletek végrehajtasat (pl. az adatok térlesét, helyesbitését, korlatozasat) kérheti az
Adatkezel6tdl.

IV.1. Tajékoztatas kérése

Az Erintett kérelmére az Adatkezel6 kételes tajékoztatast adni az Erintettnek az Adatkezeld
altal kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, terjedelmérdl, idétartamardl,
adatfeldolgozas esetén az adatfeldolgozé neverél, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggd
tevékenységérél, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens kdérllményeirdl,
hatasairél és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az Erintett személyes
adatainak tovabbitdsa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Az Erintett
személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét szdban és irasban terjesztheti elé. A
sz6ban benyujtott kérelemrél a Hivatal arra jogosult dolgozdja jegyzékényvet vesz fel a
késbbbi azonositasra alkalmas modon térténd régzités érdekében.

Az Adatkezelé kételes biztositani, hogy az Erintett — erre iranyuld kérelme esetén — a
személyes adatait tartalmazé nyilvantartasokba betekinthessen. Az Erintett betekintési
joganak gyakorlasa soran az Adatkezelé koteles gondoskodni a nyilvantartasban szereplé
tovabbi Erintettek személyes adatainak védelmérél, felismerhetetlenné tételérol.

IV.2. Az adatok helyesbitése, kiegészitése

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél a pontatlan vagy hianyos személyes adatainak
helyesbitését vagy kiegészitését kérje. Az Erintett helyesbitési kérelme esetén a helyesbitést
az adatkezelést végzé dolgozé haladéktalanul koteles elvégezni. Az Erintett kiegészitési
kérelme esetén az Erintett kételes a kiegészitéshez sziikséges informaciokat, adatokat az
Adatkezel6 részére atadni, valamint szilkség esetén az adatok kezeléséhez sziikséges
hozzajarulast megadni.

IV.3. Az Erintett tiltakozasi joga

Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozzon az Adatkezeld
kozérdek(i adatkezelése, vagy az Adatkezelére ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges adatkezelése esetében
[a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapulé adatkezelés]. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a személyes adatok tovabbi kezelésére csak abban az esetben jogosult, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A Hivatal kételes az Erintettet a tiltakozasi jogardl adatkezelési tajékoztatoja dtjan, tovabba az
Erintettnek a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapulé adatkezelésrél torténd
tajékoztatasaval egyidejlleg tajékoztatni.
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IV.4. Az adatok térlése

A Hivatal kételes az Erintettre vonatkozé személyes adatokat a kérelem teljesithetéségének
megallapitasat kdvetéen haladéktalanul, de legfelijebb harom munkanapon beliil téréini, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatok kezelése jogellenes,

b) az Erintett a hozzajarulasat visszavonja, és nincs helye a tovabbi adatkezelésnek az
Adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése érdekében,

c) aszemélyes adatok kezelésére mar nincs szilkség,

d) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és az Adatkezelé nem jogosult a tovabbi
adatkezelésre, vagy

e) aszemelyes adatok térlését jogszabaly vagy birésagi/hatdsagi hatarozat eléirja.

IV.5. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt toréini koteles, abban az
esetben az Adatkezeld kételes minden ésszer(i intézkedést megtenni annak érdekében, hogy
az Erintett térlésre iranyulé kérelmérdl tajékoztasson minden olyan adatkezelét, aki az Erintett
esetlegesen nyilvanossagra kertlt adatait megismerte, illetve megismerhette.

IV.6. Az Adatkezeld egyéb intézkedési kotelezettsége

Az Adatkezelé az Erintett adatainak tovabbitasa esetén az adatok helyesbitésérdl, torlésérdl,
az adatkezelés korlatozasarél az Erintetten kivill mindazokat is kételes értesiteni, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljabdl tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett kérelmére az Adatkezeld kételes az
Erintettet tajékoztatni azon cimzettekrél, akik részére az adatok tovabbitasa megtortént.

IV.7. Az adatkezelés korlatozasa

Az Erintett jogosult kérelmezni, hogy az Adatkezelé korlatozza az Erintett személyes adatainak
kezelését, azaz a tarolt személyes adatokat jelélie meg a jévébeli kezelésiik korlatozasa
céljabol. Az Adatkezelé — az Erintett kérésére — akkor korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi
esetek valamelyike teljesul:

a) a szemeélyes adatok pontossaga vitatott,

b) jogellenes az adatkezelés, de az Erintett a torlést ellenzi,

c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

d) az Adatkezelének nincs szilksége a tovabbiakban a megadott személyes adatokra, de az
Erintett jogai védelméhez azokat igényli.

Az adatkezelés korlatozasanak a) pontja esetén a személyes adatok pontossaganak

ellendrzéseig, a d) pont esetén pedig annak megallapitasaig van helye, hogy az Adatkezeld
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.
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Az adatkezelés korlatozasa esetén, az ilyen személyes adatok kezelésére - a tarolas
kivételével - csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztése, érvényesitése,
védelme, illetéleg mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, tovabba
fontos kdzérdekbdl keriilhet sor. A Hivatal kételes az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol a korlatozas feloldasat megelézdéen tajékoztatni.

IV.8. Adathordozhatésaghoz vald jog

Az Erintett — amennyiben személyes adatainak kezelése hozzajaruldsan alapul vagy az
adatkezelés automatizalt médon térténik — jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az
Adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa.
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V. Zaro rendelkezések

V.1. Amennyiben az Adatkezel6 valamely adatkezelésre jogosult dolgozdja adatkezeléssel
kapcsolatos eljarasa soran az utasitds és a vonatkozé jogszabalyok alapjan sem talalja
tisztazottnak a kévetendd eljarast, az adatvédelmi tisztviseléhdz fordulhat. Az adatvedelmi
tisztviselé szakmai allaspontja alapjan a Hivatal vezet6je dont a kévetendd eljarasrél, melyrél
a Hivatal vezetdje a Hivatal dolgozoit tajékoztatja.

V.2. Az adatvédelmi tisztviseld kételes az utasitdas szilkségszerinti, de legaldbb évenkenti
feltlvizsgalatat elvégezni, és a felllvizsgalat eredményeként tett megallapitasairdl, modositasi
javaslatairdl a Hivatal vezetdjét tajékoztatni.

V.3. Hatalyat veszti a Budapest Févaros XV. Kerlleti Onkormanyzat és Polgarmesteri Hivatal
belsd adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatarol sz6lé 14/2020. (VI. 29.) szamu egylttes
utasitas.

V.4. Ez az utasitas 2023. junius 1. napjan lép hatalyba.

V.5. Az utasitassal érintett kollégaknak és a nemzetiségi 6nkormanyzatoknak a szabalyzat
rendelkezéseit meg kell ismemitk és a megismerés tényét megismerési nyilatkozaton
igazolniuk kell.

Budapest, 2023. majus 31.

T
N AN )
VAl

Cser iné Németh Angéla

' pak érmester[/‘
7 \\D:/ .
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VI. Mellékletek
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2. melléklet

5/2023. (V. 31.) utasitashoz

ELJARASREND ERINTETTI MEGKERESESEK ESETEN

A Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala
eljarasrendje

- Erintetti joggyakorlasra iranyulé kérelmekkel kapcsolatban -

A jelen eljarasrend el6irasai abban az esetben alkalmazanddék, amennyiben a Hivatallal, mint
adatkezelbvel kapcsolatban all6 természetes személy, (a tovabbiakban: ,,Erintett”)
tajékoztatast kér személyes adatai kezelésének részleteirél, személyes adataihoz hozzéférést
kér (példaul masolatot igényel) valamint kéri azok helyesbitését, toriését, zarolését, vagy
kezelésének korlatozasét, vagy tiltakozik az ilyen személyes adatok kezelése ellen (a
tovabbiakban egyiitt: ,,Kérelem”, vagy ,,Kérelmek?”).

I. A kérelem benytjtasa, fogadasa

Kérelem az Adatkezel6 nyilvanos elérhetéségein nytijthatd be. A Kérelemrdl — ha azt nem az
adatvédelmi tisztviselének cimezték — az Adatkezeld képviseléje kételes haladéktalanul, de
legkésbébb harom napon bellll tajékoztatni az adatvédelmi tisztvisel6t. Az Adatkezel az
adatvédelmi tisztviseld szakmai véleményének kikérését kévetden koteles a Kérelem kezelése
soran eljarni.

Il. Ellendrzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségek vannak a Kérelmet benyujtd természetes
szemely kiletével kapcsolatban, tovabbi, személyazonossag megerésitéséhez szilkséges
informacié nyujtasat kell kérni. Ez a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasa céljabdl szilkséges.

lll. Tajékoztatas modja, hatarideje

A Keérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a Kérelem beérkezésétél szamitott egy
hénapon belill — ha az Erintett masként nem kéri — elektronikus formaban (e-mail ciminkré|
klldétt) tajekoztatast kell nydjtani. Ez a hataridé szilkség esetén — a Kérelem &sszetettsége,
illetve a Kérelmek szamara tekintettel — tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitdsardl annak okainak megjelélésével a Kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hénapon belill tajékoztatni kell az Erintettet.

Az Erintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazolja
szemelyazonossagat.

Amennyiben nem kerll sor intézkedésre a Kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétél
szamitott egy honapon belill tajékoztatni kell az Erintettet ennek okairdl, valamint arrél, hogy
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panaszt nyUjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

IV. Kamerafelvétellel kapcsolatos kérelmek

Ha az Erintett kamerds megfigyelés (tjan kezelt személyes adatairdl kér masolatot, akkor
megkdzelitéleg egyoras idékereten belll kell megadnia, mikor haladt at a megfigyelt tertleten.

Az Erintettnek nem kell igazolnia a hozzaférési joga gyakorlasahoz fiiz6d6 jogat vagy jogos
erdekét, illetve nem kell indokolnia, hogy mi okbdl kivan élni ezzel a jogaval.

Harmadik felek jogainak védelme nem hasznalhaté kifogasként az Erintettek hozzaférés iranti
jogos igényének megtagadasara, ezért az Adatkezel6nek technikai intézkedéseket (példaul:
képszerkesztés, ezen bellll elfedés vagy eltorzitas) kell hoznia ilyen esetekre, hogy teljesiteni
tudja a hozzaférési kérelmet.

V. Cimzettek értesitése

Helyesbitésrél, torlésrél, adatkezelés-korlatozasrél minden esetben értesiteni kell azokat az
esetleges cimzetteket, akikkel, illetve amelyekkel az Erintett személyes adatai kézdlésre
keriltek, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
Erintett kérésére tajékoztatast kell nydjtani ezekrdl a cimzettekrél.

VI. Tajékoztatas és intézkedés koltségei

A Kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket dijmentesen
kell biztositani.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilénésen ismétléds jellege miatt
— tulzé, — figyelemmel a kért informacio, vagy tajékoztatas nyujtasaval, vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre — ésszer( dijat kell felszamitani, vagy meg kell
tagadni a Kérelem alapjan térténé intézkedést.
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3. melléklet

5/2023. (V. 31.) utasitashoz

ELJARASREND ADATVEDELMI INCIDENSEK ESETERE

Eljarasrend adatvédelmi incidensek esetére

1. Bevezetés, az adatvédelmi incidens fogalma

A természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarél szolé rendelet (a tovabbiakban: az altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR) bevezeti azt a kévetelményt, miszerint minden adatvédelmi
incidenst (a tovabbiakban: adatvédelmi incidens) be kell jelenteni a nemzeti felligyeleti
hatésagnak (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag), és egyes esetekben
tajékoztatni kell azokat az egyéneket, akiknek a személyes adatait az incidens érinti.

E kotelezettség mibenlétét a Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata és
Polgarmesteri Hivatala, mint adatkezeld jelen eljarasrend elfogadasaval kivanja régziteni
és rendszerezni.

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejl intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tébbek kozétt a személyes
adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos
megkulénboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal valé
visszaélést.

2. Az adatvédelmi incidensek fajtai
Az adatvédelmi incidensek az alabbi harom informacidbiztonsagi elv alapjan kategorizalhatok;

o  titoksértés” személyes adatok jogosulatlan vagy véletlen kézlése vagy az ilyen
adatokhoz val6 jogosulatlan vagy véletlen hozzaférés;

o  sertetlenségi adatsértés”: személyes adatok jogosulatlan vagy véletlen médositasa;

e ,hozzaférhetdségi adatsértés”: a személyes adatokhoz val6 hozzaférés véletlen vagy
jogosulatlan elvesztése vagy a személyes adatok véletlen vagy jogosulatlan
megsemmisitése.

Az incidens a kértiményektél flggden egyidejlileg vagy barmilyen kombinacioban érintheti a
személyes adatok titkossagat, sértetlenségét és hozzaférhetéségét.
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Mig a titoksértés vagy a sértetlenségi adatsértés viszonylag egyértelmiien megallapithatd,
addig a hozzaférhetéségi adatsértés mar kevésbé nyilvanvalé. Az incidens mindig
hozzaférhetéségi adatsértésnek minésiil, ha a személyes adatok véglegesem elvesznek vagy
megsemmisiinek.

3. Reagalas az adatvédelmi incidensekre

Az adatkezel6 valamennyi szervezeti egysége szamara kételez6, hogy kinevezzen egy olyan
felelés személyt, akinek feladata az adatvédelmi incidensek nyilvantartasba vétele, illetve
indokolt esetben az incidens jelentése az adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6jének az
incidensbdl eredd kockazatok csdkkentése céljabdl.

A felelés személy részére az adott szervezeti egység valamennyi munkatarsa koételes
jelenteni, amennyiben adatvédelmi incidenst, vagy annak gyanujarél tudomast szerez.

3.1. Nyilvantartas

Koételez6 az adatvédelmi incidensek rogzitésére olyan nyilvantartast vezetni, amely feltlinteti
az ahhoz kapcsolédd tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a feligyeleti hatésag ellendrizze az GDPR 35. cikke szerinti
kdvetelményeknek valé megfelelést.

A személyes adatokat tartalmazé adatvédelmi incidens nyilvantartast annyi ideig kotelezé
megdrizni, amennyi tarolasi idé meg van hatarozva az incidenssel érintett személyes adatokra.

Az incidensekre valaszként hozott déntések mdgétti érvelést is nyilvantartasba kell venni. A
doéntés indoklasat killéndsen akkor kell nyilvantartani, ha az incidenst nem jelentik be. Az
indoklasnak tartalmaznia kell azokat az okokat, amiért az adatkezeld tgy véli, hogy az incidens
valészinlsithetéen nem jar kockazattal az egyének jogaira és szabadsagaira nézve. Ha pedig
az adatkezel6 szerint teljestil a GDPR 34. cikk (3) bekezdésében foglalt valamely feltétel,’
akkor az adatkezelének erre vonatkozdéan megfeleld bizonyitékot kell szolgaltatnia.

3.2. Bejelentés feliigyeleti hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkll, legkésdbb 72 6ran belll be kell
jelenteni az illetékes fellgyeleti hatésagnal, kivéve, ha az elszamoltathatésag elvével
O6sszhangban bizonyitani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(ileg nem jar kockazattal
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

- az adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiillontsen azokat
az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kévetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, a magas kockazat a tovabbiakban valdszin(isithetéen
nem valésul meg;

- a tajékoztatas aranytalan ertfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kodzzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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Meg kell bizonyosodni arrél, hogy az &sszes megfelelé technolégiai védelmi és szervezési
intézkedés végrehajtasra kerilt-e, egyrészt az adatvédelmi incidens haladéktalan
megallapitasa, masrészt a felugyeleti hatésagnak térténé bejelentés és az érintett siirgds
értesitése érdekében. Azt, hogy az értesitésre indokolatlan késedelem nélkiil keriilt-e sor,
kulénésen az adatvédelmi incidens jellegére és sulyossagara, valamint annak az érintettre
gyakorolt kévetkezményeire, illetve hatranyos hatasaira figyelemmel kell megallapitani. A
felugyeleti hatésagnak tortént bejelentést a GDPR-ban meghatarozott feladataival és
hataskéreivel 6sszhangban torténd beavatkozasat eredményezheti.

Az adatvédelmi incidens akkor jut az adatkezelé tudomasara, amikor az adatkezel6 észszerl(
bizonyossaggal meggydz6détt arrdl, hogy olyan biztonsagi incidens tortént, amelynek
kévetkeztében a személyes adatok veszélybe kertiltek.

e A biztonsagot érintd 6sszes eseményrdl tajékoztatni kell a felelés személyt vagy
személyeket, akinek vagy akiknek a feladata az incidensek kezelése, az adatvédelmi
incidens bekévetkeztének megallapitasa és a kockazat felmérése.

e Ezutan fel kell mérni az incidens kévetkeztében az egyéneket érinté kockazatot (a
kockazatmentesseg, a kockazat és a jelentds kockazat valoszinlisége), egyuttal
tajékoztatni kell a szervezet érintett részlegeit.

o Szilkség esetén az incidensrél bejelentést kell tenni a feligyeleti hatésagnak, és
esetleg tajékoztatni kell az érintett egyéneket.

e Az adatkezelbnek egyuttal gondoskodnia kell az incidens elharitasarél, majd a
helyreallitasral.

e Az incidens alakulasardl nyilvantartast kell vezetni.

Amennyiben az adatkezelé mérlegelése alapjan az adatvédelmi incidens a hatésagnak vald
bejelentési koételezettség alda esik, — azaz valészinlileg kockazattal jar a természetes
szemelyek jogaira és szabadsagaira nézve — az alabbi feltleteken keresztiil kell megtennie a
bejelentést:

https://dbn-online.naih.hu/public/login

Az Adatvedelmi Incidensbejelenté Rendszer Felhasznaldi Kézikényve az alabbi linken érheté
el:

https://dbn-online.naih.hu/assets/files/UserManual.pdf

3.3. Erintett tajékoztatasa

Az érintett személyt késedelem nélkil tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens
valoészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és szabadsagara
nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a szilkséges ovintézkedéseket.

Az érintettek tajékoztatasarél az észszerliség keretei kozott a lehetd leghamarabb

gondoskodni kell, szorosan egylttmikddve a felligyeleti hatdsaggal, és betartva az altala vagy
mas érintett hatésagok példaul blniild6zé hatésagok altal adott Utmutatast.
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4. Az eljarasrendhez kapcsolédé dokumentumok

Az adatkezel6 kijelenti, hogy az Eljarasrend 3. pontjdban szerepldé adatvédelmi incidensek
esetére elékészitett dokumentacioval (1. és 2. sz. mellékletek) rendelkezik.

5. Zaro rendelkezések

Az Eljarasrend 2023. junius 1-jén lép hatalyba.
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3.1. Tajékoztaté adatvédelmi incidensekrdl érintettek részére

Feladd:

Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala
1153 Budapest, Bocskai utca 1-3.

Cimzett:

[Erintett természetes személy neve]

[Erintett lakcime]

Tajékoztatas formaja:

Postai levél igen/nem
E-mail igen/nem
Mas: -

1. Adatkezel6 adatai

Név: Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala
Székhely: 1153 Budapest, Bocskai utca 1-3.

Képviseletre jogosult neve, beosztasa: Dr. Kevevari Edit, jegyz6

Torzskdnyvi azonosito: 515003

Addszam: 15735784242

2. A tajékoztatas alapjaul szolgalé jogszabaly

Alulirott Dr. Miklés Péter, az Adatkezel6 nevében eljarva, mint adatvédelmi tisztvisel§ —
figyelemmel az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. szamu Rendeletének (a
tovabbiakban: GDPR) 34. cikkére — ez(ton tajékoztatom Ont a jelen levélben leirt adatvédelmi
incidensraél.

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas méodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi (tovabbiakban: incidens).

3. Az adatvédelmi incidens részletei

3.1. Az incidens jellege
Milyen kérlimények kézétt és mikor kerlilt sor az incidensre?

Kiket, vagy természetes személyek milyen csoportjat érinti az incidens?

Hozzavetdlegesen hany személyt érint az incidens?
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Milyen személyes adatokat érint az incidens?
Kilénleges adatokat is érinti az incidens?

Koérllbelll milyen mennyiségli személyes adatot érint az incidens?

3.2, Kapcsolattartok elérhetéségei
Az alabbi személyektdl kérhet tovabbi tajékoztatast az incidenssel kapcsolatban:

Adatvédelmi Tisztviseld Név:
Telefonszam:
E-mail cim:

Egyéb kapcsolattarto Név:
Telefonszam:
E-mail cim:

3.3. Az incidenshdl eredé lehetséges kévetkezmények

Allaspontunk szerint az incidens valészindisithetéen az alabbi kdvetkezményekkel fog
jarni;

[...]

3.4, Intézkedések

Az incidens orvoslasara az alabbi intézkedéseket tettiik, illetve tervezziik tenni:

[.]

Amennyiben az incidensbdl hatranyos kovetkezmények szarmaznanak, ezek
enyhitése céljabdl az alabbi intézkedéseket tervezzilk megtenni:

[..]

Budapest Févaros XV. Keriilet
Onkormanyzata és Polgarmesteri
Hivatala
képviseld:

Dr. Kevevari Edit, jegyz6
Adatkezel6
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3.2. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

1. Az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) 33. cikk (5) bekezdése szerint az adatkezel6 szamara kotelez6 az adatvédelmi
incidensek nyilvantartasa oly médon, hogy feltiinteti az ahhoz kapcsol6dé tényeket,
annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetévé teszi,
hogy a feligyeleti hatésag ellendrizze az e cikk kévetelményeinek valé megfelelést.

2. Jelen nyilvantartdst a Budapest Fdévaros XV. Keriilet Onkormanyzata és
Polgarmesteri Hivatala (a tovabbiakban: Adatkezel6) a 29. cikk szerinti Adatvédelmi
Munkacsoport 2017. oktdber 3. napjan elfogadott és 2018. februar 6. napjan
felllvizsgalt, adatvédelmi incidensekrél sz6l6 WP250.rev.01 szamul Iranymutatas
figyelembevételével allitja &ssze.

¢ Intézke
Kikn ; :
Elve | Incide | ek a Incide de"fe.k
. ns hatarid
Incidens e szett | nssel | szem Kockizat arvoEl | eloée
és adat | érinte | élyes . . - g Incide
. den elemzés, | - asara a
tudomas s ok tt adata = Erte tuttlter | kenni ns
szerzeés " form | szem it =2 net sités azono
i . | tipu | ., p . . .. | incidens vezet k e
id6pont;j aja, | élyes | érinti ptee L s sitdja
sa 2 hatasai intézk | kozrem
a sza | adato az = e
;e edése | ikédo
ma k incid .
k személ
ens?
yek

Adatkezel6 adatai

Név: Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala
Székhely: 1153 Budapest, Bocskai utca 1-3.

Képviseletre jogosult neve, beosztasa: Dr. Kevevari Edit, jegyzé

Torzskényvi azonosité: 515003

Adoszam: 15735784242

Utolsé frissités datuma: [*
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