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2020. november 24. 

a 2021. évi Ellenőrzési Munkatervek jóváhagyás~ról 2:JLíi NOV 

Tisztelt Képviselő-testület! / ,\.tvcttc · 
'- · · ···· · ·· ·· ··· ····· . „ „ ... . „ „. „ . 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. 

(XII. 31 .) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 29-32. §-ban foglaltak határozzák meg a belső 
ellenőrzési tervre vonatkozó szabályokat. 

Az éves ellenőrzési terv készítése során a Bkr. előírásai mellett figyelembe kell venni a Belső 

Ellenőrzési Kézikönyv előírásait , a Belső Ellenőrzés Szakmai Gyakorlatának Nemzetközi 

Normáit (l IA Normák) és a magyarországi államháztartási be lső standardok 5000-es 

tervezési standardjait, valamint a Pénzügyminisztérium módszertani útmutatójának 
szempontjait. 

A Belső Ellen őrzési Osztály 2021. évre vonatkozó Ellenőrzési Munkaterve - a Bkr.-ben 
előírtaknak megfelelően , a Polgármesteri Hivatal szervezeti egységei, az intézmények, a 
gazdasági társaságok, a nemzetiségi önkormányzatok, valamint a Belső Ellenőrzési Osztály 
által készített - kockázatfelmérés alapján és a stratégiai ellenőrzési tervben (Bkr. 31 . § (1) és 
(2) bek.) felállított prioritásokon és a belső ellenőrzés rendelkezésére álló erőforrásokon 

alapul. A 2021 . évre vonatkozó ellenőrzési munkaterv elkészítése során figyelembe vételre 
kerültek a gyakorlati tapasztalatokon alapuló vezetői ajánlások is. 

A Bkr. 32. § (4) bekezdése szerint a helyi önkormányzati költségvetési szervek esetében az 
éves ellenőrzési tervet a Képviselő-testület a tárgyévet megelőző év december 31-ig hagyja 
jóvá. [gy nemcsak a Hivatal Belső Ellenőrzés i Osztálya ellenőrzési munkatervét, hanem a 
Gazdasági Működtetési Központ, és a Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény ellenőrzési 
munkatervét is a Képviselő-testület elé kell terjeszteni jóváhagyásra. 

Kérem a tisztelt Képviselő-testü letet , hogy az előterjesztést megtárgyalni és a határozati 

javaslatokat elfogadni szíveskedjen. 

Budapest, 2021 . november „/0„. 

ldősbarát önkormányzat • Befogadó település 

(-µh\.l.1 J~~ Avr"-4 
Cserdiné Németh Angél~ 

polgármester 
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1. Mellékletek: 

1. A Polgármesteri Hivatal Belső Ellenőrzési Osztályának 2021 . évi Ellenőrzési Munkaterve 

2. A Gazdasági Működtetési Központ 2021 . évi Ellenőrzési Munkaterve 

3. A Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 2021 . évi Ellenőrzési Munkaterve 
r 

Belső Ellenőrzési Osztály 2020. november 9. Aláírás : .~.~ ... ~-
2. Előkészítésért felelős szervezeti egység(ek): 

3. Bizottságok: 

4. Jegyzői láttamozás: 

Pénzügyi Bizottság 

Aláírás: ... 't/.?. ~ ... .. ~.~~. 2020. november 10. 

5. Meghívandók: 

6. Háttéranyag a Belső Ellenőrzési Osztályon található. 

Határozati javaslat: 

1. Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 
Képviselő-testülete úgy dönt, hogy jóváhagyja a Polgármesteri Hivatal Belső Ellenőrzési 
Osztályának 2021 . évre vonatkozó Ellenőrzési Munkatervét az 1. sz. melléklet szerinti 
tartalommal. 

Felelős: polgármester 

Határidő : 2020. november 24. 

2. Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 
Képviselő-testülete úgy dönt, hogy jóváhagyja a Gazdasági Működtetési Központ 2021 . 

évre vonatkozó Ellenőrzési Munkatervét a 2. sz. melléklet szerinti tartalommal. 
Felelős: polgármester 
Határidő: 2020. november 24. 

3. Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 
Képviselő-testülete úgy dönt, hogy jóváhagyja a Dr. Vass László Egészségügyi 
Intézmény 2021 . évre vonatkozó Ellenőrzési Munkatervét a 3. sz. melléklet szerinti 
tartalommal. 
Felelős: polgármester 
Határidő: 2020. november 24. 

4. Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 
Képviselő-testülete úgy dönt, hogy felkéri a Polgármestert, hogy a döntésekről értesítse 
az érintett szervezeti egységek, intézmények és gazdasági társaságok vezetőit. 
Felelős: polgármester 
Határidő: 2020. november 30. 

A határozati javaslat elfogadásához egyszerű szavazattöbbség szükséges! 
Jogszabályi hivatkozások: 

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. töNény 119. § (5) bekezdése, 

és a költségvetési szeNek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 37012011. 

(XII. 31.) Korm. rendelet 32. § (4) bekezdése 
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A 2021. évi Ellenőrzési Munkaterv 

Ügyiratszám: 4/24-62/2020 
Ügyintézés helye: 
Belső E llenőrzési Osztály 
Ügyintéző: Szarka Péter 
Józsefné 

1. Az ellenőrzés tervezésére vonatkozó alapvető jogszabályi rendelkezések 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 
370/2011. (XII. 31 .) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 29-32. §-ban foglaltak határozzák 

meg a belső ellenőrzés tervezésére vonatkozó szabályokat. 

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011 . évi CLXXXIX. törvény 119. § (5) 

bekezdése szerint a helyi önkormányzatra vonatkozó éves ellenőrzési tervet a képviselő­

testület az előző év december 31-éig hagyja jóvá. 

2. A munkaterv kidolgozásánál figyelembe vett szempontok 

A belső ellenőrzés tervezése meghatározott szakmai szempontok és eljárások szerint 
történik, amelynek alapvető elme a kockázatelemzés (a 2021. évre vonatkozó 

kockázatelemzés összesítése 1. számú melléklet), másik eleme pedig a rendelkezésre álló 

kapacitás pontos megtervezése a különféle tevékenységekre (tanácsadói , ellenőrzési) 

részletezve. 

Az éves ellenőrzési terv készítése során a Bkr. előírásai mellett szükséges figyelembe venni 

a Belső Ellenőrzési Kézikönyv előírásait , a Belső Ellenőrzés Szakmai Gyakorlatának 

Nemzetközi Normáit (llA Normák) a magyarországi államháztartási belső ellenőrzési 

standardok 5000-es Tervezési standardjait, valamint a Pénzügyminisztérium módszertani 

útmutatóinak szempontjait. 

A Bkr. 31 . § (4) bekezdése meghatározza az éves ellenőrzési terv tartalmát: 

„a) az ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredményének 

összefoglaló bemutatását; 

b) a tervezett ellenőrzések tárgyát; 

e) az ellenőrzések célját; 

d) az ellenőrizendő időszakot; 

e) a rendelkezésre álló és a szükséges ellenőrzési kapacitás meghatározását; 

f) az ellenőrzések típusát; 

g) az ellenőrzések tervezett ütemezését; 



h) az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egységek megnevezését; 

i) a tanácsadó tevékenységre tervezett kapacitást; 

j) a soron kívüli ellenőrzésekre tervezett kapacitást; 

k) a képzésekre tervezett kapacitást; 

/) az egyéb tevékenységeket. " 

A Pénzügyminisztérium - 2020. év augusztusától hatályos - útmutatója szerint a fentieken 

kívül a következő szempontok érvényesülésére kell törekedni a munkaterv kidolgozása 

során: 

• Az éves terv elkészítése során figyelembe kell venni 

o az ellenőrzött szakmai és ellenőrzési stratégiáját, a kapcsolódó célkitűzéseket, és 
azokkal összhangban kell lennie; 

o a stratégiához kapcsolódó dokumentált kockázatelemzéseket, továbbá minden 
olyan eszközt, mellyel a szervezeti kockázatok elfogadható szinten tarthatók; 

o az ellenőrzött kockázatkezelési rendszerét; 

o a kapacitásfelmérések eredményeit, a külső erőforrások igénybevételének 
szempontjait. 

• Erősíteni kell az ellenőrzések tudatos egymásra épülését, az ellenőrzési célok és 
irányok összehangolását annak érdekében, hogy a költségvetési szerv felső vezetése 
munkájában felhasználhassa az e llenőrzési tapasztalatokon alapuló elemző 
összegzéseket, átfogó helyzetértékeléseket. 

• Az irányító szerv (Önkormányzat) és az irányított szerv (GMK, EGI) ellenőrzési 
együttműködésének fokozásával meg kell teremteni az ellenőrzöttek ellenőrzésből 
adódó lehető legkisebb leterheltségét. 

• Szükséges az ellenőrzési prioritások meghatározása, tematikus felsorolása az irányító 
szerv és az irányított szervek szintjén egyaránt (pl. megváltozott területek, reformok és 
átalakulások eredményei, létszámváltozás stb. figyelembevételével). 

• Törekedni kell az ellenőrzési lefedettség növelésére. 

• Törekedni kell a rendszerellenőrzések és teljesítmény-ellenőrzések, valamint a 
tanácsadói tevékenység arányának növelésére. 

• Soron kívüli ellenőrzések elvégzésére a rendelkezésre álló éves el lenőrzési erőforrás 
10-30 %-ának elkülönítése ajánlott. 

A Bkr. 31 . § (3) bekezdése alapján az elvégzett kockázatelemzés során magas 

kockázatúnak minősített területekre az éves ellenőrzési terv készítése során kiemelt 
figyelmet kell fordítani, és a lehető legrövidebb időn belül ellenőrizni kell. 

A 2021 . évre vonatkozó ellenőrzési munkaterv elkészítése során figyelembe vételre kerültek 

a gyakorlati tapasztalatokon alapuló vezetői ajánlások is. 

Kockázatelemzés és a vezetői ajánlások alapján a 2021 . évi munkaterv 5 ellenőrzést 

tartalmaz (2. számú melléklet), melyek kapacitás igénye 260 ellenőri nap. 
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3. A 2021 . évi munkaidő mérleg összeállítása és a munkatervre vonatkozó szakmai 
előírások 

A 2021 . évi munkaidő mérleg (3. sz. melléklet) összeállítása a következők szerint történt: 

• A munkaidő mérlegben szereplő adatok 2 főre kerültek tervezésre (egy fő belső 
e llenőrzési vezető, egy fő belső elle nőr) . 

• A nettó munkaidő 420 nap (bruttó munka idő - k ieső munkanapok). 

• A belső munkára fordítható idő 130 napban került meghatározásra. A belső 

ellenőrzési vezető feladata az éves munkaterv kidolgozása, az éves összes ítő jelentés 
elkészítése, a Belső Ellenőrzési Kézikönyv módosítása és ellenőrzések végzése. A 
belső ellenőrzést végzőknek a vizsgálatokat megelőzően fel kell készülniük az 
ellenőrizendő témakörökből , illetve az e llenőrzöttekre vonatkozóan információkat kell 
gyűjteni. Az ellenőrzés lezárását követően a vizsgálatvezetőnek válaszolnia kell az 
esetleges észrevételekre, javaslatot kell tennie az intézkedési terv elfogadására 
vonatkozóan, valamint értékelnie kell az ellenőrzött szerv beszámolóját. Ezen feladatok 
elvégzésére 58 nap az e l ői rá nyzott. 

• A tervezett vizsgálatokra 260, soron kívüli ellenőrzésekre 42 nap fordítható. 

• A tanácsadói tevékenységre fordítható időt a belső ellenőrzési vezető a 
Stratégiai Ellenőrzési Tervben megfogalmazottakkal összhangban, az előző 

évhez képest jelentőse nagyobb mértékben - 60 nap - került megtervezésre. 

• A képzésre 10 nap ford ítható 2021. évben. 

Az éves munkaterv konkrét ellenőrzési feladatainak megtervezése a következő lépések 

szerint történt: 

1. Kockázatfelméréssel és vezetői ajánlások figyelembevételével elemzésre, értékelésre 
és kijelölésre kerültek a különböző ellenőrzési területek. (A kockázatfelmérés 
értéke léséről külön dokumentum készült , amelyet csatoltunk (1 . számú melléklet) az 
éves tervhez.) 

2. A tervezésnél felmérésre került az is, hogy a Belső Ellenőrzési Osztály rendelkezik-e 
az ellenőrzések lefolytatásához szükséges kompetenciákkal (Tudás- és készség leltár, 
4. számú melléklet). 

3. A be lső ellenőrzési vezetőnek biztosítania kell a belső ellenőrök továbbképzését. A 
módszertani útmutatóval összhangban a képzési tervek az éves e llenőrzési tervhez 
csatolásra került (5. számú melléklet). 

4. Munkaidő mérleggel (3. sz. melléklet) meghatározásra került a felhasználható ellenőri 
kapacitás és kiszámításra került a különböző tevékenységekhez rendelt 
(bizonyosságot adó és tanácsadói) ellenőri munkanapok száma. 

Az ellenőrzések tervezésénél figyelembe vételre került: 
a. az előző évben elmaradt vizsgálatok 
b. a megtörtént vizsgálatok eredményeit 
c. a vezetők témajavaslatait 
d. az ismert ellenőri szakértelmet és tapasztalatot (4. számú melléklet) 

A 2020. évben elmaradt vizsgálatokból kettő ellenőrzést tartalmaz a 2021. évi Ellenőrzési 

Munkaterv. 
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A tervezési folyamat eredményeként kialakult 2021 . évi munkaterv szerinti ellenőrzéseket a 

csatolt táblázatok tartalmazzák a jogszabályban előírt adatokkal és további kiegészítő 

információkkal. A Pénzügyminisztérium útmutatója szerint az éves ellenőrzési terv 
kötelezően kitöltendő mellékletei a Létszám és erőforrás- , az Ellenőrzések- és a 

Tevékenységek táblázata, melyeket a GMK, valamint a Dr. Vass László Egészségügyi 
Intézmény adataival összesítve 6. 7. és 8. számú mellékletként csatoltam. 

Budapest, 2020. november 9. 

Mellékletek: 
1 A kockázatelemzés összesítése 

Készítette: 

Szarka Péterné 

belső ellenőrzési vezető 

2. Belső Ellenőrzési Osztály 2021 évi Ellenőrzési Munkatervének táblázata 
3 Munkaidő mérleg 
4 Tudás- és készség leltár, illetve Fejlesztési Terv 
5 Képzési tervek 
6. Létszám és erőforrás táblázat 
7. Ellenőrzések táblázat 
8. Tevékenységek táblázat 

A munkatervet jóváhagyom: 
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A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

I V. 
XV. KERÜLET 

A 2021 ev1 kockázati tényezők és osszesiletl értékelésul< 

A Bkr. 29. § (1) bekezdése szerint az ellenőrzési munka megtervezéséhez a belső ellenőrzési vezető 
kockázatelemzés alapján - az államháztartásért felelős miniszter által közzétett módszertani útmutató 
figyelembevételével - éves ellenőrzési tervet készít , amelyet a költségvetési szerv vezetője hagy jóvá. 

A Bkr. 31. § (2) bekezdése alapján az éves ellenőrzési tervnek a stratégiai ellenőrzési tervben és a 
kockázatelemzés alapján felállított prioritásokon, valamint a belső ellenőrzés rendelkezésére álló 
erőforrásokon kell alapulnia, melyet a Pénzügyminisztérium tárgyban kiadott útmutatója 1 is kiemel. Az 
Útmutató szerint az éves ellenőrzési tervezés dokumentációjának része a kockázati tényezők ismertetése 
és azok értékelése. 

1. A Belső ellenőrzés kockázatelemzési módszertanának bemutatása 

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011 . évi CLXXXIX. törvény 119.§-a alapján a jegyző köteles 
- a jogszabályok alapján meghatározott - be l ső kontrollrendszert működtetni , amely biztosítja a helyi 
önkormányzat rendelkezésére álló források szabályszerű , gazdaságos, hatékony és eredményes 
felhasználását. 

A Hivatalban önálló belső ellenőrzési egység, a Belső Ellenőrzési Osztály látja el az önkormányzat és az 
álta l alapított és fenntartott költségvetési szervek (gazdasági társaságok) belső ellenőrzését. A Belső 
ellenőrzés funkcionális (feladatköri és szervezeti) függetlensége biztosított. Az el lenőrzés jelenlétét erős íti , 
hogy két intézmény és egy gazdasági társaság külön belső elle nőrt alkalmaz, vagy foglalkoztat. 

A költségvetési szervek a közfeladataikat közpénzből és a közvagyon használatával látják el, a 
nyilvánosság előtt végzik feladatukat. A közfeladatai ellátását, illetve a feladatok ellátásra biztosított 
pénzeszközök és nemzeti vagyon szabályszerű, szabályozott, hatékony, gazdaságos és 
eredményes használatát az arra létrehozott szervek ellenőrizhetik. 

A Belső ellenőrzés 2020-2023. évekre vonatkozó Stratégiai Belső Ellenőrzés i Terve a Polgármesteri 
Hivatal 2020. július 1 -jétől hatályos Belső Ellenőrzési Kézikönyvében előírt kockázatelemzésen alapul,2 és 
az abban foglaltak a 2021 . évi Ellenőrzési terv kialakításához is (évre történő lebontással) alapul szolgált. 

A Stratégiai Ellenőrzési terv tartalmazza a helyi prioritásokat az Önkormányzat hosszú és rövidtávú 
koncepciói révén, a Belső Ellenőrzés i Kézikönyv ismerteti a tervezés megalapozásához alkalmazott 
kockázatelemzési módszertan leírását. 

Az Éves Ellenőrzési Terv megalapozását szolgáló dokumentáció az adott évi kockázati tényezőket és 
értékelésüket tartalmazza. 

A Bkr. 2. §-a szerint a Belső ellenőrzés álta l alkalmazott kockázatelemzés objektív módszer az 
ellenőrizendő területek kiválasztására, mely meghatározza a költségvetési szerv tevékenységében és 
belső kontrollrendszerében, komplexitásában és kapcsolatrendszerében rejlő , adott évi felmért 
kockázatokat. 

A Belső ellenőrzés - a korábbi gyakorlattól eltérően , amikor csak a saját kockázatfelmérésére épített - a 
2021 . évi Ellenőrzési terve megalapozásához a saját hatáskörben végzett kockázatbecslését 
kiegészítette a Hivatal integrált kockázatfelmérése során szerzett tapasztalatokkal is. 

A 2021. évi kockázatértékelésünket a saját felmérés és rangsoro lás, illetve a hivatali integrált kockázati 
feltérképezése együttesen alapozta meg. 

A be l ső kontrollrendszer hozzájárul ahhoz, hogy a költségvetési szerv a tevékenységét szabályosan és 
hatékonyan fo lytassa, biztosítva a vezetés politikájának érvényesülését, a vagyon véde lmét, a 

1 
https://allamhaztartas.kormany.hu/belso-ellenorzesi-szakmai-anyaqok 

2 K:\Ellenörzési kézikönvv\Belsö ellenőrzési kézikönyv mellékletekkel.pdf 
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A 2021 . évi Belsö ellenörzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

I \I. nyil vántartások és beszámolók telj ességét és pontosságát. és mindezek ről pontos. 
időbeni információkat nyújtson a vezetés számára. 

XV. KERÜLET A szerv folyamataiban a kockázatok kezelését, a közpénzek és közvagyon védelmét, a 
''' · rw·, .rErn ~l ' " "'' ' visszaélések megakadá lyozását, a célok teljesülésének nyomon követését a vezetés. a 

szervezel és a független ített be lső ellenőrzés egymással együttmüködve végezte. 

1.1. A kockázati tényezők és azok értékelési folyamata 

A Hivatali szervezetek, szervezeti egységek 2020-ban aktualizálták ügyrendjeiket, ellenőrzési 

nyomvonalaikat, mellye l újra áttekintették tevékenységük folyamatait , kapcsolatrendszerét, a felelősség i 
köröket. Céljaikat, stratégiájukat, belső kontroll rendszerüket a friss itett nyomvonalak mentén tekintették át. 
Ez jó alapot szolgáltatott a folyamatokban rejlő kockázatok felméréséhez, azonosításához és 
rangsorolásához. 

a) A kockázatok azonosítása 

1) lépés a tevékenységek (főfolyamatok és folyamatok) meghatározása, a vizsgálandó tevékenységek 
(kulcsfolyamatok.folyamatok, kockázati tényezők) azonosítása. 

2) lépés vezetői szinten a tevékenységekhez kapcsolódó kockázatok meghatározása (bekövetkezés 
valószínüsége és hatása) a megadott kritériumok alapján. 

b) A kockázatok értékelése 

3) lépés: Az intézményvezetők, szervezeti egységvezetők , nemzetiségi önkormányzatok elnökei, 
ügyvezetők által azonosított kockázatok összesítése, a magas kockázatú tevékenységek 
meghatározása , kockázatok kockázati csoportok szerinti csoportosítása. 

A kikü ldött kockázatfelmérő lapokon a gazdasági társaságok, az intézmények, a szervezeti egységek és a 
nemzetiségi önkormányzatok vezetői önértékeléssel határozták meg a tevékenységükre, környezetükre, 
rendszereikre, erőforrásaikra , stb. vonatkozó külső és belső kockázatokhoz rendelt értékeket. 

Az összesítés eredményeként az önkormányzati szervekre/egységekre meghatározásra került a 
„szervezeti tűréshatár"3 mértéke. 

Az el lenőrzések fókuszába elsősorban a szervezeti tűréshatárt meghaladó, vagy annak közelében álló, azt 
legjobban megköze l ítő területeknek kell bekerülni. 

4) lépés: A vezetés véleményének megismerése a szervezetüket érintő főbb feladatokról, kockázati 
tényezőkről , azok kezelésének stratégiájáról, valamint ellenörzési témajavaslatok bekérése. 

5) lépés minden önkormányzati szervre vonatkozóan a kockázat-felmérési mátrix. elkészítése, 

6) lépés A kockázatelemzés végeredményének kialakításához a kockázatfelmérések összesítése, 
összehasonlítása, elemzése, prioritások mghatározása. 

Az elvégzett - alapjaiban önértékelésen alapuló - kockázatelemzés tapasztalatai figyelembevételével 
2021. évre vonatozóan ellenőrzési szempontú kockázatértékelést végeztünk olyan módon, hogy a 
szervezetek, egységek önértékelési adatait a belső el lenőrzés saját elemzése, értékelése alapján 

3 A 
toll 
vis 
!élt 
a ~ 

1skodnia kell arról, hogy minden egyes kockázati tényezö esetében kerüljön meghatározásra az a 
f", ~ly irányt mutat arra vonatkozóan, hogy az adott kockázattal kell-e foglalkozni , vagy annak 

re kiküszöbölésének - az elérhetö eredményhez képest - magas költsége miatt tudomásul veszi 
ockázati türöképesség a kockázatvá llalási hajlandóság mértékétöl függ , de költségvetési szervnél 
t jogszabályi korlátai is lehetnek. Forrás : http://allamhaztartas.kormany.hu/belso-kontroll-szakmai-
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A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1 . számú melléklet 

I V. korrigáltuk, figyelembe véve az ellenőrzés szempontjából fontos , további tényezőket 
is. 

XV. KERÜLET Az. ellenőrzések tekintetében magas prioritású rendszerek beazonosításához 
nemcsak a kockázatértékelést vettük figyelembe, hanem más lehetséges tényezők 
hatását is értékeltük (pl. a vezetőség kérései stb.). 

A kockázatelemzés végeredményének kialakításához felhasználtuk a vezetők által kitöltött 
kockázatfelméréseket, a belső ellenőrzési saját kockázatértékelését, a korrekciókat, a vezetők által 
megjelölt körülményeket, je lentős várható kockázatokat és javaslataikat a jövőre nézve. Figyelembe vettük 
a Jegyző (felsővezetés) véleményét, kéréseit, javaslatát az ellenőrizendő területekre vonatkozóan. 

Ezek alapján összesített kockázati értékelés készült. 

Az. értékelés végeredménye mutatja meg, hogy e lsődlegesen mire irányuljon az ellenőrzés i erőforrások 
elosztása az ellenőrzés tervezési szakaszában. 

1.2. A Hivatali integrált kockázatfelmérés eredményeinek felhasználása 

A Hivatal "Az integrált kockázatkezelés i szabályzatról szóló 15/2019. (Xl.14. ) számú Jegyzői utasítás" 
(majd annak módosítása a 18/2020. (VI. 24.) számú) alapján 2020-ban elvégezte szervezeti egységei, 
és a nemzetiségi önkormányzatai tekintetében - önértékelési kérdőívek segítségével - a szervezetet 
érintő integrált kockázatértékelést. 

A kockázatfelmérő lapok kockázatokra bontott kockázati kategóriákat tartalmaztak. A vezetőknek 
önértékelés keretében a kockázatok hatását (súlyszám) és bekövetkezési valószínűségét (súlyszám) kellett 
megítélniük a témakörökhöz kapcsolódó kérdésekre adott válaszuk alapján. A felsorolt tényezőkhöz rendelt 
kockázatok pontértékeinek összege adta az adott területhez vagy szervezethez rendelt értéket. Az. 1-es az 
alacsony, az 5-ös a magas kockázati szintet jelöli. A vezetőknek önértékelés keretében az előre 

meghatározott kockázatok hatását (súlyszám) és bekövetkezési valószínűségét kellett megítélniük, mely a 
legnagyobb kockázati hatással és a legnagyobb kockázati valószínűséggel számolva maximum 25 (5x5) 
értékű lehetett. 

A kockázatfelmérési kérdőívek igen széles körűen 21 témakört öleltek fel, ahol a működésre ható 
tényezőket a kockázatok azonosításával lehetett értékeln i. A kockázatok azonosításával és előfordulásuk 
valószínűsítésével egyidejűleg azok számszerűsítése is megtörtént, így kialakult a kockázatoknak egy 
rangsora. A rangsor rávilágított a Hivatal szervezeti egységeinél és a nemzetiségi önkormányzatoknál 
bejelölt legkritikusabb és kevésbé kritikus pontokra. A rangsor egyben rávilágított, hogy melyek azok a 
területek elsősorban , amelyek igényelhetik a szervezet beavatkozását a fennálló kockázatok kezelése, 
megszüntetése, vagy csökkentése érdekében. 

A kockázatfelméréshez kia lakított témakörök, kockázati kategóriák megnevezése és azon belül a 
kérdések száma 

l Ssz 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
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8 

9. 
10. 

11. 
12. 

Kockázati kategóriák 

1. számú táblázat 

Kockázati tényezők, 
kérdések száma 

~~~~~~~~~~~~~~~~ 

Integritás a szervezeten belül 
Vezetési stí lus és gyakorlat 
Szervezeti megoldások 

Szakmai értékek iránti elkötelezettség 
A felelősségi körök delegálása 
Szabályozásból és annak változásából eredő kockázatok 
A koordinációs é~ommunikációs rendszerekben rejlő kockázatok 
Külső szervezetekkel való együttműködésben rejlő kockázatok 
Tervezésből , pénzügyi és egyéb erőforrások rendelkezésre állásából eredő kockázatok 
Kockázatok azonosítása 

Kockázatelemzés 
Általános követelmények kockázatok kezelése 
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A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

I \f. 
XV. KERÜLET 
ROOSPALOTA • P<STUJHElY · UJPALOT„ 

13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 

21 . 

Kontrolltevékenységek 
lrányitás, belső kontroll (a kontrolling és a monitoring tevékenységek is) és belső ellenőrzés 
Humánerőforrás-gazdálkodásban rejlő kockázatok 
A megbízható gazdálkodást és a pénzkezelést befolyásoló kockázatok 
Számviteli folyamatokkal kapcsolatos kockázatok 
Működésből , üzemeltetésb91 ered~ kockázatok 
Az iratkezeléssel, irattározással kapcsolatos kockázatok 
Korrupciós kockázatok közbeszerzés, beszerzés, adóbehajtás, támogatások odaítélése, 
ügyfelekkel történő kapcsolattartás 
Informatikai rendszerekkel , valamint adatkezeléssel és adatvédelemmel kapcsolatos 
kockázatok 

összesen 
Forrás: Az integrá lt kockázatkezelés keretében felmért kockázatok adatgyűjtése 

1. számú melléklet 

3 
7 
6 
3 
3 
3 
3 
6 

10 

84 

A felmérés a korábbi évekhez képest szélesebb tevékenységi skála alapján és egy-egy témakört 
részletesebben átvilágítva tudta értékelni és elemezni az eredményeket (21 témakört érintve 84 kérdés 
(kockázati tényező) került megfogalmazásra), mivel a korábban alkalmazott saját belső felméréskor 9 
kockázati kategóriában 46 kockázati tényezőre kérdeztünk rá. 

A bevezetett új témakörök, mint pl. Integritás, Korrupciós kockázatok, Informatikai rendszerekkel, valamint 
adatkezeléssel és adatvédelemmel kapcsolatos kockázatok, kockázatok azonosítása, stb. lényegesen 
tágabb körben mérte fel a kockázatokat, mint az egy évvel korábbi adatgyűjtés . 

1.3. A Belső ellenőrzés további, a 2021. évi Ellenőrzési tervet megalapozó 
kockázatértékelése 

1.3.1 . A Hivatali Integrált kockázatkezelés kiterjesztése 

A Hivatali kockázatfelmérést a Belső ellenőrzés 2020. augusztusában kiterjesztette az önkormányzat 
intézményeire és gazdasági társaságaira is, olyan kérdőívek alkalmazásával, melyek figyelembe vették 
az említett szervezetek sajátosságait. Elsősorban a gazdasági társaságokra vonatkozó kérdőíveken történt 
némi változtatás. 

Az önértékelés Hivatali módszerével az intézmények és a gazdasági társaságok is megjelölték a 
jellemzöen előforduló a kockázataikat, így a Belső ellenőrzés a hatókörében lévő összes egységre, 
(hivatal szervezeti egységei, nemzetiségi önkormányzatok, intézmények, gazdasági társaságok) 
rendelkezett a vezetők által jelzett kockázati rangsorokkal. 

1.3.2. Belső ellenőrzés önálló kockázat értékelése 

A vezetők önértékelése mellett a Polgármesteri Hivatal Belső e llenőrzése külön is értékelte a Hivatal 
szervezeti egységei, az intézmények, a nemzetiségi önkormányzatok, és a gazdasági társaságok 
kockázatait, melyhez egy 15 kérdéssorból álló táblázatot töltöttünk ki , mely az önértékelési kérdőívekhez 
képest más témakörökben is, de az ott alkalmazott súlyozás alka lmazásával (hatás, előfordulás 
va lószínűsége) egy másfajta, de a kockázatokhoz kapcsolható sorrendet is felállítottunk az ellenőrző 
szervezet szempontja inak a figyelembevételével. 

Az alkalmazott kérdéssort a módszertani útmutatók, a szakirodalom és az ellenőrzés során szerzett 
tapasztalatok alapján áll ítottuk össze, melyet a korábbi évekhez képest átstrukturáltunk, és újabb, 
eddig nem alkalmazott témakörökkel kiegészítettünk. 

A Belső ellenőrzés állandó résztvevője a Hivata li vezetői értekezleteknek, melyen folyamatos információk 
hangzanak el a hivatali életről , a feladatokról , kötelezettségekről , felmerült nehézségekről és minden 
körülményről , ami befolyásolja tevékenységünket. 
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A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

I V. A belső ellenőröknek ezen túl a tapasztalataik és szakmai megítélésük alapján is 
értékelniük kell az egyes kockázati tényezők adott rendszerre gyakorolt hatását. 

XV. KERÜLET 
A belső kontrollrendszer általános értékelését megalapozó információk pl. : 

- belső ellenőrzések kontrollrendszert érintő megállapításai , értékelései; 

- éves ellenőrzési jelentések; 

- külső ellenőrzési jelentések; 

- intézkedési tervek. 

Minden rendszer kockázati tényezőjének mértékét - magas, közepes, alacsony - meg kell állapítan i. A 
különböző tényezőkhöz rendelt kockázatok pontértékeinek összege adta az egy adott területhez, annak 
összesítése az egy szervezethez, intézményhez, társasághoz vagy szervezeti egységhez rendelt értéket. 

Belső ellenőrök által készítendő kockázatértékelő lap 12 témakört érintett. 

2. számú táblázat 

A Belső ellenőrzés kialakított kockázati tényezői a 2021 . évi Éves Ellenőrzési terv elkészítéséhez 

Sz. Kockázati tényező 

Belső kontrollok értékelese 

2. Szervezeti és/vagy feladatváltozás, bővülés I átszervezés I változások a felső 
vezetők körében I magas fluktuáció 

3. A rendszer komplexitása /bonyolult müködése 

4 Kölcsönhatás más rendszerekkel / szervezetek közötti összhang 
5 Müködési folyamatok átalakítása I új feladatoknak való megfelelés IT 

rendszerek müködésképtelenné válása 
6. Külső szervezetek/partnerek által gyakorolt befolyás I nemzetközi kihívások 
7. Legutóbbi ellenőrzés óta eltelt idő 

8. Vezetőség aggályai 

9. Bevételszintek I költségszintek I Pénzügyi szabálytalanságok valószinüsége 

10. Szabályozottság és szabályosság I új jogszabályok 

11 . Munkatársak képzettsége és tapasztalata (képzés, karrier. javadalmazás, 
minőségi munkaerő megtartása) 

12. Erőforrások rendelkezésre állása/tulajdonosi döntések, elvárások és azok 
feltételrendszerének összhangja 
Összesen 

Forrás: Saját szerkesztésű kérdőív 

•1 (alacsony) 2 (mérsékelt) 3 Gelentös) 4 (magas) 5 nagyon magas 

MINIMÁLIS PONTSZÁM: 12 MAXIMÁLIS PONTSZÁM: 192 

Célokra Való- Ossz e s 
gyakorolt színúség max. 

hatás* (1-5) 25 
(1 -5) 

A Belső Ellenőrzési Osztály a kockázatértékelése során a következő szempontokat érvényesített az 
egységek önértékelésének korrekciójához. A korrekciók indokai lehettek: 

~ a feladatváltozás (újonnan átvett/leépített feladatok, szervezeti , személyi változások), 

,,. az ellenőrzések tapasztalatai , 

).- rendkívüli körülmények (pl. COVID, komplexitás, kü lső kapcsolatok), 

:,.... a szervezeti egységek egymáshoz viszonyított önértékelésének realitása. 
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I \I. 
XV. KERÜLET 
RAKOSPAl01A • PESTUJHEl Y • UJPALOT• 

A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

1.3.3 Információs, szabadon kitölthető kérdőív alkalmazása- a vezetők 
szöveges önértékelése 

A korábbi évek gyakorlatának megfelelően a vezetők számára inte rj ú-jellegű 
kérdőívet is kiküldtünk, ahol az egyes kérdéscsoportokat szervezeti egységeik, vagy 
a teljes szervezetük vonatkozásában szabadon kitölthették. 

Itt a szervezetüket érintően újabb kockázati kategóriákat, illetve kockázatokat azonosíthattak, közölhették 
javaslataikat, elvárásaikat, igényeiket, elképzeléseiket. 

A kérdő ív a következő táblázatban talá lható kérdéscsoportokat tartalmazta: 

Információgyűjtés a 2021. évi ellenőrzési tervet megalapozó kockázatelemzéshez 
3. számú táblázat 

1. Melyek a 2021 -2024. közötti stratégiai időszak, valamint kiemelten a 2021 . év legfőbb célkitűzései az Ön 
szervezete/szervezeti egysége/gazdasági társasága számára? 

2. Az On véleménye szerint melyek a kritikus folyamatok, tényezők, körülmények a hosszú- és rövidtávú 
célkitűzések eléréséhez? 

3. Mit lát a legnagyobb kockázatnak az On szervezete/szervezeti egysége/gazdasági társasága 
vonatkozásában? Az azonosított kockázatot kezeli-e a szervezet/szervezeti egység/gazdasági társaság, 
illetve ha nem, arra vonatkozóan milyen lehetőséaet lát? 

4. Történt-e olyan változás az Ön szervezetének/szervezeti egységének/gazdasági társaságának 
kontrollkörnyezetében, amely különös figyelmet igényel a következő években/évben? 

5. Megítélése szerint mire irányuljon a következő időszakban (hosszú- és rövidtávon) a belső ellenőrzés 
figyelme? 

6. Igénybe kívánia-e venni a belső ellenőrzés tanácsadó tevékenyséQét? Ha iaen, milyen témakörben? 

Forrás: Kiküldött kérdőív 

1.4. A kockázatelemzés célja 

A kockázatelemzés célja volt megállapítani az egyes rendszerek, alrendszerek, szervezetek kockázatának 
mértékét, feladata pedig ennek felhasználásával meghatározni az ellenőrzések egy lehetséges súlypontját, 
gyakoriságát. A magas kockázatú területeket gyakrabban (például évente) kell (ene) ellenőrizn i. Az 
ellenőrzés típusának, céljának meghatározásával nemcsak átfogó rendszer, hanem részfolyamatokra, 
kiemelt területekre vonatkozó, rapid , célirányos ellenőrzések is betervezhetők (pl. utóellenőrzés , 

hatékonyság vizsgálata, stb.) 

Az egyes rendszerek kockázatelemzését a kockázati tényezők , és azok súlya alapján végeztettük el. 

A kockázatelemzés során az önkormányzati szervek vezetői által szolgáltatott információk 
segítségével azonosításra kerültek az önkormányzat folyamataiban a vezetők szerint létező 
fontosabb, jelentősebb és kevésbé hangsúlyos folyamatok és azok kockázatai. 

A kockázatok azonosítására vonatkozó információkat több oldalról igyekeztünk összegyűjteni. 

A kockázati mátrix alapján felmért kockázatok szerinti rangsor az elle nőrzések témáját és célját is 
meghatározhatta. 

A kérdőíveken pl. nformációt gyűjtöttünk a vezetőktől az ellenőrzési stratégiát, illetve a 2021 . évi ellenőrzési 
tervet megalapozó kockázatelemzéshez. Megkérdeztük, hogy melyek a l egfőbb célkitűzések, melyek a 
kritikus folyamatok, tényezők , körülmények, továbbá mit látnak a legnagyobb kockázatnak, illetve az 
azonosított kockázatot kezelik-e, történt-e olyan vá ltozás, amely különös figyelmet igényel a következő 
években. A vezetők fontos és részletes információkat adtak a tervezés elkészítéséhez. 
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A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

A tervezés során a meghatározott tűréshatár közeli területek ellenőrzésére tett 
javaslatot a belső ellenőrzési vezető. I \I. 

Xv. KERU 
.. LET A kockázatelemzés során meghatározott magasabb kockázatú tevékenységeket, 

területeket, a kockázatfelmérésben résztvevők által megfogalmazott 
témajavaslatokat, az e lőző évben el nem végzett vizsgálatokat, valamint az elmúlt 3 

évben nem ellenőrzött területeket figyelembe véve kerülnek megtervezésre az éves munkatervben az 
elvégzendő vizsgálatok. 

A belső e llenőrzés a költségvetési szerv céljai elérése érdekében rendszerszemléletű megközelítéssel és 
módszeresen értékeli, illetve fejleszti a szervezetirányítási, be lső kontroll- és ellenőrzési eljárásainak 
hatékonyságát. Bár a gyakorlatban a belső e llenőrzés jellemzően a költségvetési szerv funkcionális, ezen 
belül kü lönösen a gazdálkodási tevékenységét érinti , ellenőrzési jogköre a szakmai tevékenység 
folyamata ira, rendszerére is kiterjed, különös tekintettel a szervezetirányítás, a belső kontroll- és ellenőrzési 
eljárások hatékonyságára. 

2. A 2021 . évre vonatkozó kockázatelemzés eredményeinek értékelése 

2.1. A Hivatali Integrált kockázatfelmérés eredménye 

A Hivatal integrált kockázatkeze lő munkacsoportja a kiemelt célok elérését veszélyeztető kockázatok 
feltárására vonatkozó javaslat szerint úgy döntött, hogy önértékelő kérdőív kitöltetésével végzi el a 
Hivatal szervezeti egységei és a Nemzetiségi Önkormányzatok kockázatainak felmérését, illetve 
kiértékelését és rangsorolást. 

A munkacsoport dönt arról , hogy a módszertani útmutatóban fogla lt eljárást figyelembe véve, előzetesen a 
kritikus kockázati értéket a maximális kockázati érték 60%-ában határozta meg. 

„Az integrált kockázatkezelési szabályzatról szóló 15/2019. (Xl.14.) számú Jegyzői utasítás"1. számú 
mellékletben szereplő kockázatelemzésre vonatkozó módszertani útmutatóban fog laltakat a munkacsoport 
elfogadta és annak figyelembevételével végezte el a kockázatok kiértékelését. 

A munkacsoport megállapította, hogy a kiértékelt kérdőívek egyik pontja sem érte el az előzetesen 
megállapított, a kritikus kockázatot j elentő 60%-os értéket. Ugyanakkor megállapították, hogy a kritikus 
érték elérésétől függetlenül tendenciózusnak látja a kapott értékek alapján, hogy a Hivatali és 
Önkormányzati kérdőív 10. és 11 . kockázati kategóriájában (a kockázatok azonosítása és a 
kockázate lemzés tárgykörében) meghatározott kérdésekben megfogalmazottak érzékelhető kockázatot 
jelentenek a szervezet egészére. 

A munkacsoport megállapította, hogy a nemzetiségi Önkormányzatok által elkészített kérdőívek alapján a 
legmagasabb, mintegy 20%-os kockázati értékkel a 16. kockázati kategória , a közigazgatási 
szerződések témaköre bírt. 

A munkacsoport döntött arról , hogy a legnagyobb kockázati értéket kapott esetekben szükséges egy, a 
hivatali szervezet egészére vonatkozó intézkedési terv elkészítése, melynek megvalósítása segíthet a 
felmerült kockázatok felszámolásában. Ennek elkészítésére 2020. december 1-jét jelölték meg, ameddig az 
integrált kockázatkezelési koordinátor tájékoztató anyagot készít a vezetés részére a beavatkozások 
megtételéhez, a szükséges válaszlépésekhez. 

Az integrált kockázatfelmérés eredményeként azonosított főbb kockázati témakörök voltak: 

.1. A kockázatok azonosítását (számszerűsíthető és nem számszerűsíthető módszerek alapján) és a kockázati 
rangsor felállítását előre meghatározott időközönként nem végzik el; 

• A kockázatok azonosítása és elemzése nem része a tervezésnek; 

'* A felső vezetők érdemben nem vesznek részt a kockázatok azonosításában, a kockázatokat módszeresen és 
dokumentáltan nem elemzik; 

*' Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése céljára; 

·• Nem rangsorolják a kockázatokat; 
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A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

I \I. 
• Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a költségvetési szerv 

vagy annak rendszerei, folyamatai. 

XV. KERÜLET 
Gyakorlatilag a kockázat felmérés, az azonosítás, a rangsorolás és a kezelés 
területén tapasztalt általánosan és átlagosan jelentősebb hiányosságokat. 

RÁKOSPALOTA · PESTUJHElY • UJPALOTP 

A Nemzetiségi Önkormányzatok esetében a munkacsoport döntött egy, a 
közigazgatási szerződések témakörére vonatkozó intézkedési terv elkészítéséről , mivel az Önkormányzat 
és a nemzetiségi önkormányzatok között 2020. évben új közigazgatási szerződés szabályozza a közös 
feladatellátást, amit a nemzetiségi önkormányzatok a legnagyobb kockázattal illettek. 

2.2. Az önértékelés alapján készült kockázati térképek összeállítása, bemutatása 

A szervezeti egységek, intézmények, szervezetek és gazdasági társaságok önértékelés alapján készített 
kockázati térképei a függelékekben találhatóak. A Hivatali szervezeti egységek és a nemzetiségi 
önkormányzatok kockázati térképe az integrált kockázatkezelés keretében készült el. Az intézmények és 
gazdasági társaságok kockázati térképét a belső ellenőrzés külön felmérés keretében készítette el.(1 .-
4 .számú függelékek) 

A vezetőknek önértékelés keretében az előre meghatározott kockázatok hatását (súlyszám) és 
bekövetkezési valószínűségét kellett megítélniük, mely a legnagyobb kockázati hatással és a 
legnagyobb kockázati valószínűséggel számolva maximum 25 (5x5) értékű lehetett. Az 1-es az 
alacsony, az 5-ös a magas kockázati szintet, valamint a bekövetkezési valószí nűséget (gyakoriságot) 
jelölte. 

1) Valószínűségi skála meghatározása 

A rendelkezésre álló tapasztalatok alapján a feltárt kockázatok az elemzés évében milyen 
valószínűséggel fognak bekövetkezni. 

1. 1-20 % közötti valószínűség (nagyon alacsony valószínűségű) 

2. 21-40 % közötti valószínűség (alacsony valószínűség ű) 

3. 41-60 % közötti valószínűség (közepes valószínűségű) 

4. 61-80 % közötti valószínűség (magas valószínűségű) 

5. 81-99 % közötti valószínűség (nagyon magas valószínűségű) 

2) Hatásskála meghatározása 

A kockázatok felmerülése esetén azok hatása milyen nagyra becsülhető. 

Értékelési Kritérium skála Hatás Érték 

1-20 % közötti valószínűség (nagyon Bekövetkezhet, de nagyon alacsony a 1 
alacsony valószínűségű) valószínűsége és ritkán, egyedi, szórvány esetek 

21-40 % közötti valószínűség (alacsony Elképzelhető, hogy bekövetkezik, alacsony a 2 
valószínűségű) valószínűsége, több, de nem rendszer szerű eset 

41 -60 % közötti valószínűség (közepes Bekövetkezik, közepes a valószínűsége , több, 3 
valószínűségű) rendszer szerű eset 

61 -80 % közötti valószínűség (magas Nagy valószínűséggel bekövetkezik éven belül 4 
valószínűségű) és/vagy havi szinten 

81-99 % közötti valószínűség (nagyon Nagyon magas valószínűséggel bekövetkezik 5 
magas valószí nűségű) és/vagy heti, napi szinten 

Forrás: Budapest Főváros XV. kerületi Polgármesteri Hivatal Kockázatelemzési módszertana 

A táblázatokban különböző színekkel jelöltük a kockázati kérdőívre adott válaszokat a kockázatok 
nagysága alapján, így a színek alapján könnyen felismerhetőek a különféle kockázati kategóriák. 
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A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1 . számú melléklet 

I \I. Az alkalmazott színjelölések a kockázatok erősségét is tükrözik, 7 fokozatba sorolva. 

XV. KERÜLET enyhe mérsékelt közepes középerős erős magas 

" ,_ -.,• '--;-~• ~ 

- . ..... ~ 

•. .; 
közepes 

3 
középerős 

4 

nagyon magas 

erős 
5 

magas 
6-12 

A kockázati térképekre vonatkozó, javasolható beavatkozási l ehetőségeket , szükségességet a következő 
ábra foglalja össze. 

A kockázatértékelés célja nem elvont. Nem matematikai valószínűségeket 

vagy elméleti összefüggéseket kell megállapítani, hanem megvizsgálni a 
konkrét helyzetet, és meghatározni a konkrét teendőket . Kockázatértékelés 
lényege: a meglévő személyi , tárgyi , szervezési és egyéb feltételek 
összehasonl ítása a vonatkozó előírásokkal Uogszabályokkal, 
szabványokkal , belső szabályzatokkal , normákkal, stb.), azaz a „van" és a 
„kell" összevetése. A kockázatértékelésnek, i lletőleg az azt követő intézkedéseknek nem minden esetben 
lehet végső célja az, hogy a kockázatok teljes mértékben szűnjenek meg, hanem annyi , hogy a megfelelő 
kockázatcsökkentés eredményeként a fennmaradó kockázat elfogadható legyen. 

A tényleges beavatkozás sok egyedi tényező és a rendelkezésre álló erőforrások függvénye is egyben. 

A kockázatokra súlyához kapcsolható figyelmeztetés a beavatkozási lehetőségekre 

1. abra 

Összetett kockázati index=kockázati eseményhatása*a bekövetkezés valószínűsége 
(gyakorisága) 

Valószínüség 
(gyakoriság) i:==J=e=le=n=t=ék=t=e=le==;;===K=ic=s=i ==;r===K=ö=z=ep=e=s======..=======<;==========1 

Szinte 
bizonyos 

5 

Valószínü 
4 

Lehetséges 
3 

Valószínűtlen 

2 

Ritka 
1 

1 2 3 
5 10 18 

Avatkozz be! Avatkozz be! SOrg4sen 

8 
Avatkozz be! 

6 
Avatkozz be! 

avatkozz bet 

9 
Avatkozz be! 

6 
Avatkozz be! 

Forrás: Szakirodalom alapján szerkesztés 

3. Kockázatelemzés, a kockázati tényezők és értékelésük 

8 
Avatkozz be! 

10 
Avatkozz be! 

5 
Avatkozz be! 

Az integrált hivatali kockázatfelmérés felhasználásával és a belső ellenőrzési önértékelési kérdőívek 
segítségével a szervezeti egységek jellemző kockázata it külön-külön felmértük: 

• az intézményekre, 
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A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

I \I. • a gazdasági társaságokra , 

• a Hivatal szervezeti egységeire, 

XV. KERÜLET • és a nemzetiségi önkormányzatokra. 

RAJ<~51'ALOT4 • PESTliJHELY • U •PALO'A 

Az. ellenőrzési tűréshatárt 2019-ben 8-as kockázati értékben határozta meg (2018-
ban és 2017-ben is 6-os szintű volt a kockázati érték, amely 2019-ben 2 szinttel megemelkedett). A 
tervezés során az érték változtatható az ellenőrzési kapacitás és szakértelem, valamint szakmai elvek és 
egyéb tényezők függvényében. A kockázati szint további megemelését indokolta, hogy 2019-ben egészen 
2019. október 12-ig a képviselőtestület által elfogadott költségvetés nélkül gazdálkodott az Önkormányzat, 
amely minden egységére kockázati hatást gyakorolt. További általános, új kockázati tényező a COVID 
járvány, melynek hatásait minden szervezet, szervezeti egység ás társaság a maga sajátos módján kezelt 
és a továbbiakban is kénytelen lesz kezelni , ennek hatásait ellensúlyozni. 

A 2020, évre vonatkozóan átvettük a hivatali integrált kockázatkezelés alkalmazott küszöbértékét, a 
60%-os tűréshatárt, ami kockázatokban kifejezve 15 kockázati értéket jelent a maximális 25 
kockázati pontból. 

A kockázatelemzést megalapozó nagy mennyiségű mellékletet nem csatoltuk a Terv-dokumentumokhoz, 
csak a legfontosabb összesítések, következtetések, eredmények kerültek ismertetésre. Az. alapanyagok a 
Belső ellenőrzés osztályon találhatóak erre kialakított könyvtárban. A Hivatal szervezeti egységei, az 
intézmények, a gazdasági társaságok és a nemzetiségi önkormányzatok, illetve a belső ellenőrzés által 
készített kockázatfelmérések a Belső Ellenőrzési Osztályon megtalálhatóak. 

3.1. A kockázatértékelés eredménye 

A. Az Intézmények felmért kockázatai 2021-re 

A kockázatok maximuma 25 egység volt, a kockázati értékek a 2.2. pontban foglaltak alapján kockázati 
hatás és a kockázati valószínűség szorzataként jöttek létre. 

Az. intézmények önértékelését befolyásolhatja a belső kontrollrendszer és kockázatok fogalmának ismereti 
szintje. Az. önértékelés személyhez köthető , ezért az egyén szubjektivitása is alakítja azt. Ez okozhatja a 
hasonló típusú intézmények esetében az eltérő kockázati szint meghatározását. A kockázatok maximuma 
25 volt. 

Az. intézmények nem jelöltek meg tűréshatár (15) feletti kockázatokat összességében és átlagosan. Egy 
intézménynél már korábban, egy másiknál jelenleg folyik a belső kontrollrendszer kialakítása, ennek 
keretében az integrált kockázatkezelés eredményekképpen látható a valós kockázat feltárás. Egy 
intézményben vezetőváltás történt, az új vezetés kockázatosabbnak ítélte az intézmény működését. Egy 
intézmény kockázatait valószerűtlenül alacsonyra értékelték. 2020-ban az egyik intézmény vezetőjének 
megbízatása lejárt, azonban meghosszabbításra került. 

A felmérőlapon a tűréshatárt legjobban megközelítő értékelt kockázatok a következők voltak: 

o A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyásoló jogi vagy belső szabályozási környezet túl gyakran 
változik, folyamatos bizonytalanságot eredményezve ezzel. 

o Szabályozás és gyakorlat különbözik. 

o Az egyes egységek közötti koordináció és kommunikáció nem időben és/vagy megfelelő szakmai szinten 
biztosított. 

o A stratég iai és rövidtávú tervek, illetve koncepciók nem minden esetben számolnak a tervek végrehajtását 
akadályozó kockázatokkal. 

o A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás szükséglete (pénzügyi, fizikai, egyéb) nem 
biztosított, vagy nem a megfelelő mennyiségben és minőségben biztosított. 

o A javadalmazási rendszer nem segíti elő a munkaerő felvételét, motivációját, megtartását és a maximális 
teljesítményt. 
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I V. 
XV. KERÜLET 
RAxOSl'AlOTA • l'BTűJHELY · ÚJPALOTA 

A 2021 . évi Belsö ellenörzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

o Szakmai tapasztalat hiánya jellemző a munkatársak körében. 

o A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre elegendő, 
megfelelő végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkező munkaerő-kapacitás. 

o Magas a fluktuáció. 

o A társaság nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett munkaerővel a 
költségvetési és számviteli feladatok ellátására. 

A Belső Ellenőrzési Osztály a kockázatértékelése során egyrészt figyelembe vette a szervezet nagyságát 
és tagoltságát, a szervezeti átalakulást, az újonnan átvett feladatokat , másrészt az ellenőrzések 
tapasztalatai, az ellenőrzéssel való érintettség meghatározóak voltak a kockázatok értékelésekor. 

A kockázatok a BEO értékeléskor többnyire magasabbak voltak, mint az önértékelés alapján, átlagosan a 
4,9 kockázati érték helyett a belső ellenőrzés 6,4-re értékelte a kockázatokat. Az intézményeknél az 
ellenőrzéssel legrégebben érintettek kockázatai térnek el lényegesen az önértékelési adatoktól. 

Az intézményekben az első számú vezető személye nem változott, ami önmagában nem növelte meg a 
kockázatokat. Ugyanakkor egyes esetekben a munkatársak körére jellemző volt a fluktuáció , ami 
kockázatot hordoz. 

A korábbi ellenőrzések során feltárt szabálytalanságok indokolták az érintettek körében a kockázatok 
emelését, melyet a belső ellenőrzés kockázatértékelése tartalmaz. Egyes intézményeknek a működési 
köre, feladatellátása miatt kiemelt szerepe van, ezért kockázatai is magasabbak, szervezetük bonyolult, 
feladatellátásuk komplex, külső szervezeteknek, körülményeknek való kitettségük nagy. Minden intézmény 
és az Önkormányzat kockázatait nagymértékben növelte, hogy 2019-ben szinte év végéig nem volt 
képviselőtestület által elfogadott költségvetés, ami még a következő évre is hatást gyakorolt. A jóváhagyott, 
elfogadott költségvetés hiánya jövőre nem hordoz majd kockázatot. 

Az intézmények össz-kockázatait mérsékli, hogy két intézmény önálló belső ellenőrzést működtet , és 
tevékenysége elvileg kiterjed - együttműködési megállapodás alapján - más intézményekre is. Ugyanakkor 
szinte minden intézményre jellemző, hogy a belső ellenőrzés az elmúlt időszakban nem ellenőrizte azokat. 
3 intézményesetében a belső ellenőrzés szabályozottsági szempontú ellenőrzést hajtott végre, mely a 
2020. évet is időarányosan érintette. A szabályozottság tekintetében megtett megállapítások, javaslatok 
hatására készült intézkedési tervekben a hiányosságok kiküszöbölésére hoztak intézkedéseket az 
érintettek. 

Az intézmények körében 2020. évben általánosan végrehajtott szabályzatok felülvizsgálata és 
aktualizálása javította a kockázatok megítélését. 

Az intézmények esetében a nem ellenőrzött intézmények kockázatait a belső ellenőrzés lényegesen 
magasabban állapította meg, mint azokét, ahol a közelmúltban ellenőrzést végzett. Az intézmények várható 
kockázatait a COVID járvány jelentősen befolyásolta, tekintettel a kitettségük (látogatottság, egészségügyi 
ellátás) jelentőségére . 

Az önértékelés eredményét és a Belső ellenőrzés más szempontok alapján történő értékelését egy 
grafikonon ábrázoltuk. 

Intézményi kockázatok 2021-ben 
önértékelés és a Belső ellenőrzés értékelése alapján 
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Forrás: A kérdő ívek feldolgozásának eredménye 

B. A Gazdasági társaságok felmért kockázatai 2021-re 

A kockázatok maximuma 25 egység volt, a kockázati értékek a 2.2. pontban foglaltak alapján kockázati 
hatás és a kockázati valószínűség szorzataként jöttek létre. 

A gazdasági társaságok önértékelését a belső kontrollrendszer és kockázatok fogalmának ismereti szintje, 
egyéni szubjektivitása is befolyásolja azt. 

A kockázatfelmérés eredménye szerint minden más egységnél nagyobb kockázatot jelentenek a gazdasági 
társaságok az intézmények kötött gazdálkodásához és kötetlenebb jogszabályi hatterük miatt is. A 
gazdasági társaságaink közül 2019-ben még kettő , 2020-tól már csak egy gazdasági társaságunk tartozik a 
Bkr. hatálya alá, rá egy taxatív és szigorúbb szabályozás vonatkozik, mint az ellenőrzésre vonatkozó egyéb 
jogszabályok, vagy előírások , elvárások. 

A gazdasági társaságok tevékenységi köre igen széles, vannak nonprofit orientáltak és kötelező 
önkormányzati feladatot ellátó, nyereségalapú gazdálkodást is (részben) folytatók. A létszám tekintetében 
is igen változatos a kép, mivel az egy fős társaságtól a 100 fő fölötti létszámmal működő cégünk is van. A 
társaságok egy része kötelező , míg másik része önként vállalt önkormányzati feladatot lát el. A 
tevékenységekben párhuzamosságok is jelen vannak, amelyek megszüntetése az átalakításuk egyik 
alapelve is. 

A felmérőlapon a társaságok magasan értékelt kockázatai a következő voltak, pi: 

o A vezető beosztású alkalmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk ellátására elegendő idővel 

o Az új feladatok, megbízatások végrehajtásának megkezdése előtt részletesen nem elemzik az azokkal 
kapcsolatos kockázatokat 

o A javadalmazási rendszer nem segíti elő a munkaerő felvételét, motivációját, megtartását és a maximális 
teljesítményt 

o A társaság nem rendelkezik teljesítménymenedzsment rendszerrel vagy a kialakított rendszer nincs 
összhangban a stratégiai és rövid távú célkitűzésekkel 

o A felelős vezetők nem tekinti át a kontrollok működése jellemzőit azok racionalizálása céljával, és/vagy nem 
hajtják végre a szükséges változtatásokat 

o A társaság informatikai alkalmazásai elavultak 

3 társaság 2019.-2020. éveket érintő belső ellenőrzése több szabálytalanságot tárt fel , amely 4 társaságot 
is érintett. Ezen gazdasági társaságok működésében kezeletlen kockázatok voltak, melyek kezelése 
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folyamatosan zajlik (egy társaság esetében utóellenőrzés is történt). A Felügyelő 
Bizottságok 2020-tól megváltoztak. Egy társaságnál 2019. évben változott az 
ügyvezető személye, amely közvetve egy másik gazdasági társaságot is érintett. 

XV. KERÜLET „., "A c'~.rww.-rn · u ,tor; Az Önkormányzat jelenlegi öt gazdasági társasága közül egy tartozik a költségvetési 
szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011 . (Xll.31 .) 

Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) hatálya alá, amelyre a Bkr. 54/A § d.) pontja alapján hatályos a Bkr. 1-
10 §-a. A többi gazdasági társasság 2020. január 1-jétől nem tartozik a Bkr. hatálya alá. (Az Önkormányzat 
három gazdasági társasága korábban sem tartozott a Bkr. hatály alá, de egyre, mivel a Bkr. 1 § (2) 
bekezdés c.) pontja alapján a vagyonkezelői tevékenységet folytat - az 53 §-t kivéve - kiterjedt a Bkr. 
hatálya.) A 342/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet 19. § 1. pontja hatálytalanította 2020. január 1-től a Bkr. 1 § 
(2) bekezdés c.) pontját, így ez utóbbi társaság kikerült a Bkr. hatály alól. 

2020. január 1-jétől lépett hatályba a köztulajdonban álló gazdasági társaságok takarékosabb működéséről 
szóló 2009. évi CXXII. törvény 7/J §-a, ami szerint a törvényben meghatározott feltételek fennállása esetén 
a köztulajdonban álló gazdasági társaságoknak belső kontrollrendszert kell működtetni. A belső 
kontrollrendszer kialakításának és működtetésének mikéntjét az ugyancsak 2020. január 1-jétől hatályos, a 
köztulajdonban álló gazdasági társaságok belső kontrollrendszeréről szóló 33912019. (XII. 23.) Korm. 
rendelet írja elő . Az Önkormányzat öt gazdasági társasága közül egyik sem esik a 2009. évi CXXII. törvény 
7/J §-a alá (így a 339/2019. (XII . 23.) Korm. rendelet hatálya alá sem), mert nem teljesül rá vonatkozóan, 
hogy 

„a tárgyévet megelőző két üzleti évben a mérlegforduló napján a következő három mutatóérték közül 
legalább kettő a társaság e/fogadott (egyszerűsített) éves beszámolója, vagy - amennyiben konszolidált 
éves beszámolót is készít - a konszolidált éves beszámolója alapján meghaladja az alábbi határértéket: 

a) a mérlegfőöss::eg a 600 millió forintot. 
b) az éves nel/Ó árbevétel az 1 200 millió forintot. 

e) a:: átlagosan jogla/ko::tatollak s::á111a a I 00/őt, ·· 

A Képviselő-testület számára külön határozat nélkül is jogszabályok által biztosított a köztulajdonban álló 
gazdasági társaságok ellenőrzése , mivel 

• az Áht. 70. § (1) bekezdés d) pontja biztosítja az irányító szerv számára belső ellenőrzés 
lefolytatásának lehetőségét a köztulajdonban álló gazdasági társaságoknál ; 

• a Bkr. 32. § (4) bekezdése értelmében a belső ellenőrzés éves ellenőrzési tervét a képviselő­
testület a tárgyévet megelőző év december 31-íg hagyja jóvá, a Bkr. 32. § (4) bekezdése 
értelmében helyi önkormányzat esetén a képviselő-testület is kezdeményezheti soron kívüli 
ellenőrzés végzését. Így a képviselő-testületnek a belső ellenőrzés éves ellenőrzési tervében és 
soron kívüli ellenőrzés elrendelése keretében is van lehetősége a köztulajdonban álló gazdasági 
társaságoknál belső ellenőrzés lefolytatásának elrendelésére. 

A köztulajdonban álló gazdasági társaságok takarékosabb működéséről szóló 2009. évi CXXII. törvényt 
egészíti ki a köztulajdonban álló gazdasági társaságok belső kontroll rendszeréről szóló 339/2019. {Xl 1. 23.) 
Korm. rendelet, amelynek hatályba lépése 2020. október 01 . napja. 

Egy társaságnál működik belső ellenőrzés . 

Két társaságnál ügyvezető váltás következett be. A vezetői kinevezések a várható átszervezés miatt 
először csak 2020. május 31-íg történtek meg, majd ez meghosszabbításra került 2021 . május 31-ig. A 
személyi változások önmagukban ís hordoznak bizonyos kockázatokat, de az Önkormányzat a 
közeljövőben a gazdasági társaságok alapvető átalakítását, átszervezését tervezi, a gazdaságosabb és 
hatékonyabb működés érdekében, amely a kockázatok jelentős részét ís át fogja rendezni. A gazdasági 
társaságok átalakításának fővonalai még nem ismertek. 

A nonprofit gazdasági társaságok önkormányzati finanszírozásának felülvizsgálata, támogatásként történő . 

költségtakarékosabb megoldásai már évek óta napirenden voltak, elsősorban ott, ahol erre jogszabályi 
lehetőség van. Ennek megvalósulása egyenlőre egy társaság esetében történt meg , amely megoldás 
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gazdaságosabb elsősorban az önkormányzat, de a társaság számára is. Más 
társaságok esetében történő alkalmazás a társaságok átszervezésének 
megvalósulásával várható. 

XV. KERÜLET 
•AwsPALOTHESTlJJHELY · U1PALOT• Egy társaság kockázatai a speciális működési köre, illetve az alulértékelés 

következtében irreálisan alacsonyak. Két társaság kockázata volt viszonylag magas 
mind az önértékelés, mind a Belső ellenőrzés értékelése szerint is, melynek a komplex tevékenység és a 
nagyfokú kitettség volt az oka. A Belső ellenőrzé s az ellenőrzési tapasztalatok alapján (két utóellenőrzés is 
volt) magasabb kockázatokat jelzett mindenütt, mint az önértékelés. Az önértékelés eredményét és a Belső 
ellenőrzés más szempontok alapján történő értékelését egy grafikonon ábrázoltuk. 
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Forrás: A kérdőívek feldolgozásának eredménye 

C. A Polgármesteri Hivatal felmért kockázatai 2021-re 

A kockázatok maximuma 25 egység volt, a kockázati értékek a 2.2. pontban foglaltak alapján kockázati 
hatás és a kockázati valószínűség szorzataként jöttek létre. 

A 2019. év végi Önkormányzati választások kapcsán a Polgármester személye nem változott, azonban új 
képviselőtestület jött létre 2020-ban.A költségvetési szerv vezetőjének - a Jegyzőnek - a személye 
változott, az ezzel járó kockázatnövekedés azonban mérsékelt, mert a Jegyző a korábbi aljegyző lett, tehát 
a szervezeten belülről történt a kinevezés. Az aljegyzői állás betöltésére 2020. ápril isában került sor. 

A költségvetés hiánya 2019-ben igen nagy kockázatot jelentett, amely helyzet 2020. évben már nem állt 
fenn, de éreztette hatását, és várhatóan 2021-ben sem jelent majd kockázatot. 

A Hivatal 8 szervezeti egységének a kockázatai kerültek felmérésre. A Hivatal szervezeti egységeinek 
kockázatai sehol nem haladták meg a tűréshatárt, a maximális kockázati érték 60%-át, azaz 15-ös 
kockázati értéket. 

Az önértékelés eredményét és a Belső ellenőrzés más szempontok alapján történő értékelését egy 
grafikonon ábrázoltuk. 

Az Önértékelés és a Belső ellenőrzés értékelése 2 szervezeti egység kivételével mindenütt olyan eltérést 
eredményezett, hogy a belső ellenőrzés állapitott meg magasabb kockázatokat. Ennek főbb okai a belső 
ellenőrzések által ellenőrzéssel nem lefedett területek, a rendszer komplexitásának, belső kontrolljainak 
e ltérő megítélése, a kölcsönhatások, erőforrások , külső kapcsolatok befolyásának változékonysága volt. 
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4. ábra 

A Hivatalnál a 16 feletti kockázatokat soroltuk a magas kockázatok közé. Lásd az 1. sz. függelékben lévő 
kockázati térképet. Kritikusként több szervezeti egység is megjelölt néhány folyamatot, ugyanakkor 
előfordult , hogy ugyanezeket a kérdésköröket más-más szervezeti egységek egyáltalán nem tartják 
kockázatosnak tevékenységük tükrében. 

A Hivatal több szervezeti egysége által is kockázatosnak vélt területek a kockázatok azonosítása és a 
kockázatelemzések elvégzésének hiánya kérdéskörből kerültek ki: 

• Az új feladatok, megbízatások végrehajtásának megkezdése elött részletesen nem elemzik az azokkal 
kapcsolatos kockázatokat, 

• A kockázatok azonosítását (számszerűsíthetö és nem számszerűsíthető módszerek alapján) és a kockázati 
rangsor felállítását előre meghatározott időközönként nem végzik el, 

• Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése céljára, nem rangsorolják a kockázatokat, 

• A vagyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész. 

Magas kockázatúnak minősült több szervezeti egységnél, hogy: 

• A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás szükséglete (pénzügyi, fizikai, egyéb) nem 
biztosított, vagy nem a megfelelő mennyiségben és minőségben biztosított, 

• A felelös vezetők nem tekinti át a kontrollok működése jellemzőit azok racionalizálása céljával , és/vagy nem 
hajtják végre a szükséges változtatásokat, 

• Az alkalmazottak nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló adatokat a részletes bizonylatok 
összevetésével) és összefoglaló adatok megbízhatóságának vizsgálatát a kontrollok során, 

• A szerződések kezelése, nyilvántartása nem megfelelő , 

• A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő munkahelyi magatartástól való tartózkodásnak, 

• A munkatársak nem kommunikálnak egymással, nem működik a felülről lefelé, illetve az alulról felfelé történö 
kommunikáció, 

• Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi követelmények betartása (szervezeten belül, illetve 
külső szakértők , tanácsadók vonatkozásában), 

• A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek , nem naprakészek, vagy a hozzáférési korlátok nem működnek 
stb. 
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D. A Nemzetiségi önkormányzatok felmért kockázatai 2021-ben I V. A kockázatok maximuma 25 egység volt, a kockázati értékek a 2.2. pontban foglaltak 
XV. KERÜLET alapján kockázati hatás és a kockázati valószínűség szorzataként jöttek létre. 

o.J(()>i>•tor• · PE5!UJHELY · IJ1'ALo·~ A Hivatal ellátja a nemzeti és etnikai kisebbségek jogairól szóló 2011 . évi CLXXIX. 
törvényben meghatározott feladatokat, amelyeket a helyi nemzetiségi önkormányzatokkal kötött 
együttműködési megállapodás rögzített, amely 2020-tól közigazgatási szerződés formában realizálódott. 

A kerületben a 2019. évi önkormányzati választásokig 8 kisebbségi önkormányzat működött. A 2019. évi 
önkormányzati választásokon alakult meg a Szlovák nemzetiségi Önkormányzat, jelenleg 9 nemzetiségi 
önkormányzat működik, melyek az alábbiak: 

~ Bolgár Kisebbségi Önkormányzat, 

• Cigány Kisebbségi Önkormányzat, 

1* Görög Kisebbségi Önkormányzat, 

"- Horvát Kisebbségi Önkormányzat, 

"- Német Kisebbségi Önkormányzat, 

..._ Örmény Kisebbségi Önkormányzat, 

'*- Román Kisebbségi Önkormányzat, 

• Szerb Kisebbségi Önkormányzat, 

_. Szlovák nemzetiségi Önkormányzat 

A nemzetiségi önkormányzatok önértékelését befolyásolhatja a belső kontrollrendszer és kockázatok 
fogalmának ismereti szintje. Az önértékelés személyhez is köthető , ezért az egyén szubjektivitása is 
befolyásolja az eredményeket. 

A felmért 9 nemzetiségi önkormányzat azonosított kockázati értékei általánosságban alacsonyak voltak. A 
nemzetiségi önkormányzatok a többi szervezethez, intézményhez, szervezeti egységhez képest is 
alacsony összesített kockázati értékeket jelöltek meg, tekintettel arra is, hogy gazdálkodási 
tevékenységükben az ónkormányzathoz kapcsolódnak, egyéb tevékenységük nem olyan széleskörű , mint 
egy más típusú gazdálkodó szervezeté. 

Legmagasabb kockázatot (20%) a közigazgatási szerződések kapták. A Hivatal integrált 
munkacsoportjának határozata szerint az ezzel kapcsolatos felmérés kimutatta, hogy: 

,... A megalakulástól számított 30 napon belül nem volt megkötve az települési önkormányzattal a közigazgatási 
szerződés. 

~ A közigazgatási szerződés tartalmában teljes körűen nem felel meg a vonatkozó jogszabályi előírásoknak. 

>-- A közigazgatási szerződésben foglaltak betartása nem teljes körű . 

A nemzetiségi önkormányzatok alacsony kockázati értékeket adtak a szervezeti folyamatoknak, a 
többségük alacsony kockázati szinten értékelt minden folyamatot, tevékenységet. Ez nyilvánvalóan 
magyarázható azzal is, hogy a közvetlenü l őket érintő folyamatokon kívül kisebb a rálátásuk a Hivatal 
tevékenységére. 

Az önértékelés eredményét és a Belső ellenőrzés más szempontok alapján történő értékelését egy 
grafikonon ábrázoltuk. 
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Forrás: Összesített kérdő ívek 

A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

A nemzetiségi önkormányzatok által megjelölt átlagos kockázati értékek 
önértékelés és a belső ellenőrzés kockázatértékelése alapján 

A NE M ZETISÉGI ÖNKO RMÁN YZATOK 
K OC K ÁZ A TAIN A K ÉRTÉ K ELÉSE , 2 0 21 - BEN 

= önértékelés = beo é rtékelés 

1;4 1,8 :z,a l:;S 

Nl N2 N3 N4 Nl N2 N3 N4 Nl ÁTLAG 

NEMZETISÉGI ÖNKORMÁNYZATOK 

5. ábra 

3.2. A kockázatértékelések elmúlt időszaki összevetése 

Az egyes szervezetek, szervezeti egységek és társaságok önértékelésekor a kockázatok maximuma 
minden évben 25 egység volt, a kockázati értékek a 2.2. pontban foglaltak alapján kockázati hatás és a 
kockázati valószínűség szorzataként jöttek létre. Az önértékelés eredményeként a csoportonkénti átlag 
kockázatok évről évre emelkedtek, de minden évben elmaradtak a kialakított türéshatártól és je lentősen 

elmaradtak a maximális kockázattól is. 

A kockázati csoportokon belül a gazdasági társaságok, majd azt követően az intézmények állapítottak 
meg átlagosan magasabb kockázati szintet az elmúlt években. A hivatali szervezeti egységek és a 
nemzetiségi önkormányzatok átlagos kockázatai nem érték el ezt a magasabb szintet egyik évben sem. 
2018. óta minden évben alacsonyabbak voltak a hivatali és nemzetiségi átlagok, mint a gazdasági 
társaságoknál, vagy az intézményeknél mért kockázatok. 

Az átlagos kockázatok minden területen fokozatosan növekedtek az évek során. 

18 



A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

Az elmúlt évek kockázatainak összevetése I \I. 6. ábra 
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Az elmút évek kockázatainak összevetése 
szervezetek, szervezeti egységek, társaságok szerinti bontásban 
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orrás: A kérdőívek feldolgozásának eredménye 
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2021 
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társaságok 

- intézmé-nyek 

- hivatal 

- nemzetiségi 
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3.3. Információs, szabadon kitölthető kérdőívek feldolgozásának tapasztalatai 

3.3.1 .A 2020-2023. közötti stratégiai időszak, valamint a 2021. év legfőbb célkitűzései, várható 
kockázatai csoportok szerint 

A. Az Intézmények 2021 . évi legfőbb cél kitűzései 

::> a 2020. márciusában kihirdetett koronavírus veszélyhelyzet kihívásainak való megfelelés; 

> Orvosi Segélyhelyet kialakítása, folyamatos működtetésének biztosítása; 

)> távleletezési rendszer (közbeszerzés keretében való) megvalósítása és a tényleges működtetés 

megindítása; 

)> a tervezett felújítás miatt a rendelők működtetési helyének áthelyezése; 

> a koronavírus miatt bizonytalanná váló szakmai feladatok megvalósítása; 

> a visszaesett a látogatószám és a tervezett várható bevételek visszaesése miatt a legfontosabb célkitűzés a 
vendégszám növelése és a minőségi szakmai programok növelése; 

).- az ifjúság aktivizálása, többek között a 21. századi információs tér kialakításával, az online megjelenések, 
programok növelése; 

}.:;- az elkezdett informatikai fejlesztések folytatása, bankkártyás fizetési l ehetőség , online jegyértékesítés, gépi 
számlaadás technikai feltételeinek megteremtése; 

>-- a külső és a belső információ áramlás és kommunikáció javítása, hatékonyabbá tétele a fenntartó és az 
intézmény, valamint társintézmények között, valamint a szervezeti egységeken belül is; 

)..> a kerületi Közművelődési koncepció átdolgozásának és megújításának befejezése; 

~ pálya előmenete l i rendszer kidolgozása, bérrendezés a humánerőforrás megtartása érdekében; 
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1. számú melléklet 

I \I. 
}> a telephelyeket érintő infrastrukturális fejlesztések folytatása , illetve a már elfogadott 

tervek szerinti megvalósítása; 

XV. KERÜLET 
» szakmai munka minőségének további emelése, továbbképzések biztosítása a 

dolgozók számára; 
QAJ<OSPALOTA • PEHUJHELY • UJPAl OTA 

}> a tartósan távollévők és a megüresedett álláshelyek folyamatos betöltése; 

:J;>- szükségletalapú költségvetés készítése, mely biztosítja a gazdaságos üzemeltetést és a fejlesztéseket; 

» a munkaerőhiány minimalizálása; 

};>- Pályázati lehetőségek figyelemmel kísérése, sikeres pályázatok segítségével az intézmény szakmai 
színvonalának emelése. 

8 . A Gazdasági társaságok 2021 . évi legfőbb célkitűzései 

}> Létszámnöveléssel az alvállalkozói kitettség csökkentése, 

» A Társaság működtetési költségeinek a minimalizálása, az üzemi adottságok optimális kihasználása, 

» likviditás megtartása mellett a karbantartási és fejlesztési feladatok végrehajtása, 

)> eszközpark, szoftverek, hálózat a kornak megfelelő technikai szinten tartása, javítása szükség szerinti 
bővítése . 

C. A Polgármesteri Hivatal 2021 . évi legfőbb célkitűzései 

}i> a 2020. évben megjelent COVID-19 tömeges megbetegedést okozó humánjárvány, mely kedvezőtlenül hatott 
az egyes feladatok ellátására, a feladatellátásokban csúszást eredményezett; 

}> a Hivatalban működő elektronikus iktatórendszer működéséve l kapcsolatos technikai problémák és az azzal 
kapcsolatos adminisztráció évről-évre jelentősebb terhet ró az ügyintézőkre, melynek következményeként 
egyre kevesebb idő és figyelem tud koncentrálódni az érdemi ügyintézésre; 

}i> a legnagyobb kockázati tényező továbbra is mind a közterület-felügyelői létszám, mind a megfelelő 

szakképzettséggel rendelkező mezőőri létszám feltöltése és munkaerő elvándorlás megelőzése, 

„ Kritikus tényező a járőrök motiválatlansága. 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok 2021. évi legfőbb célkitűzései 

„ Avészhelyzetre való tekintettel kiemelten fontos és a legfőbb célkitűzése az elmaradt identitásőrző kulturális 
programok, rendezvények megtartása, a hagyományok ápolása, megismertetése és megőrzése. 

3.3.2. Kritikus folyamatok, tényezők, körülmények a hosszú- és rövidtávú célkitűzések eléréséhez 

A. Az Intézmények megjelölt kritikus folyamatai, tényezői 

};>- A COVID-19 járvány miatt az Intézmény működése, NEAK finanszírozása bizonytalan. 

»- Az Önkormányzatnál a döntési folyamatok lassulása, akadályoztatása az Intézmény működtetését 
hátrányosan érinti. 

}> Az Intézmény szinte valamennyi telephelye felújításra kerül a következő 1-2 év során. Megfelelő telephelyi 
adottságok nélkül nehezen megvalósítható a felújítások alatt az abban érintett szakrendelések költöztetése 
és átmeneti működtetése. 

8. A Gazdasági társaságok megjelölt kritikus folyamatai , tényezői 

}i> az önkormányzattól kapott források helyes meghatározása, és a cégek számára juttatása; 

}> az MMK foglalkoztatás bázisát jelentő kötészeti részleg folyamatos lehetőleg rentábilis munkával történő 
ellátása, ezáltal az Alapítói finanszírozási igény mérséklése, minimalizálása; 

)> a várható átszervezés miatt nehéz a tervezés; 
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1. számú melléklet 

I \I. > a többségében munkaviszonyos foglalkoztatás a jelenlegi Munka Törvénykönyve 
alapján fenntarthatatlan és rendkívül pazarló gazdálkodást okoz. 

XV. KERÜLET e. A Polgármesteri Hivatal megjelölt kritikus folyamatai, tényezői 

RllYnY>Al<rA • PESTUJHEl'r • Ul;>,\LOTA 
)> a honlap fejlesztés, lakosság széleskörű tájékoztatása, elektronikus ügyintézés 

lehetőségeinek bövitése; 

):>- az önkormányzat vagyonának (ingatlan és ingó vagyon) teljes körű tulajdonjogi felülvizsgálatát követően , a 
szükséges számviteli nyilvántartások rendezése; 

> az ingatlangazdálkodással kapcsolatos feladatok racionalizálása, vagyongazdálkodási csoport kiépitése, a 
gazdasági társaságok rendszerének racionalizálása; 

i> a koronavírus elterjedése miatt a hivatali állomány felkészítése az új módszer alapján történő 
munkavégzésre, ehhez a megfelelő képzés megszervezése; (Home Office- informatikai képzések) 

):>- közösségteremtö terek létrehozása, közterületi parkolók építése, felúj ítása és zöldfelületek fejlesztése, 
környezet- és energiatudatos kerületfej lesztés, a megújuló energiaforrások felhasználásának növelése, 
valamint a kertvárosi és zöld jelleg erős ítése ; 

> a hivatalban bevezetendő elektronikus ügyintézésre történő zökkenőmentes átállás; 

> folyamatos jelenlét biztositása a közterü leteken, elsősorban a jogsértések megelőzésére és a lakosságot 
leginkább irritáló jogsértésekre fókuszálva, a Parkörszolgálat fejlesztése; 

> a közterületi térfigyelő rendszer bővítése , modernizálása. 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok 

> a legkritikusabb a költségvetési összegek bővítése , pályázatok és egyéb források bevonása; 

>- túlzott adminisztrációs papirmunka kockáztatja szervezeti célokat; 

}'- pályázati lehetőségek elmaradása. 

3.3.3. Ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatok a további időszakra 

A. Az Intézmények ellenőrzés i témákra vonatkozó javaslatai 

> Vagyongazdálkodás és az Intézmények vagyonnyilvántartásának összhangja. 

>-- A humánerőforrás megtartása és pótlása érdekében fenntartói intézkedések, az adminisztráció csökkentése. 

)> Szabályozottság- és az ennek való megfelelés. 

>- GDPR és a rendkívüli helyzet összefüggései, pl. a beiratkozási rendszer kidolgozása. 

~ Munkavállalók személyi anyaga. 

> Munkamegosztási Megállapodásban foglaltak betartásának vizsgálata, a működtetéssel , üzemeltetéssel 
kapcsolatos feladatainak áttekintése, a gyakorlati folyamatok vizsgálata. 

}> Humán erőforrás ellátottság kockázatai, betöltetlen álláshelyek alakulása, ennek okai, megoldási 
lehetőségek, rendelkezésre álló munkaerő/ellátandó feladatok arányának vizsgálata. 

}> Felújítási, karbantartási feladatok megvalósulása az éves költségvetésben tervezettekhez. (Szabályosság, 
dokumentáltság, megvalósítás minősége), feladat elmaradás/halasztás oka 
(pénzügyi/szervezeti/szervezési). 

> A jogszabályi változások következményeinek kezelése, az ezzel kapcsolatos szabályzatok kidolgozása, a 
meglévők módosítása. 

;;.. Az intézmények együttműködésének javítása, gazdasági folyamatok egyszerűsítése , gyorsítása. 

)> Pénzmaradvány elszámolásának szabályszerűsége , készpénzkezelési szabályok betartása. 
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1. számú melléklet 

I \I. 
B. A Gazdasági társaságok ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

XV. KERÜLET 
~ A tulajdonos szempontjából leginkább releváns és legnagyobb súlyú dokumentációk, 

feladatok és folyamatok vizsgálata, annak jegyében, hogy a tulajdonosi forrásokkal történő 
elszámolások mind-teljesebb mértékben megfelelhessenek az elvárásoknak. 

,.. A bérlemény ellenőrzések folyamatos végrehajtása és az ennek megfelelő szerződések megkötése vagy 
módosítása. 

C. A Polgármesteri Hivatal ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

;... Titkársági feladatok ellátásának szabályszerűsége. 

>- A közterület-használattal kapcsolatos helyi rendelet és a belső szabályozások összhangjára, kiemelten a 
közterületeket érintő ingatlan tulajdonosi, használói kötelezettség esetén kiróható szankcionálási 
lehetőségek hiányára .. 

;,. A Hivatal belső kontroll rendszerének működtetésére, különös tekintettel a gazdálkodási jogkörök 
szabályozására, a vagyongazdá lkodásra, a bevezetésre kerülő elektronikus ügyintézésre és a MAK 
ellenőrzés megállapításaira. 

,.. A belső szabályzatok aktualizálása, a kockázatokból eredő problémák megelőzése, a gazdasági válság 
kezelésének helyi lehetőségei és a nagyon gyorsan változó jogszabályi környezet nyomon követése, 

~ Az önkormányzat által alapltott gazdasági társaságok működésének, és támogatás felhasználásának 
felülvizsgálata. 

).- A kormányzati intézkedésekkel elvont önkormányzati bevételek kompenzálására, bevételek lehetséges 
növelésére, kiadások lehetséges csökkentésére irányuló célvizsgálatok, 

Közszolgáltatási szerződésben foglaltak végrehajtásának ellenőrzése , 

Ügyiratkezelés szabályszerűsége, eljárási határidők betartása, 

„ 

::.- A közterület-felügyelők jövedelem elszámolása, szabadságaik kiadása, nyilvántartása, elszámolása. 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

,.. Az anyagi források szabá lyszerű és szakszerű felhasználása. 

;... Nemzetiségi jogok érvényesülése, együttműködés megvalósítása, feladataik ellátása. 
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Saz Kockizatl Mltwgórt6k 

1. Integritás a szervezeten belul 

2. Vezetési stílus és gyakorlat 

3. Szervezeti megoldások 
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1. számú melléklet 

A Hivatali szervezeti egységek összesített kockázati térképe 

2021.év 

közepes 
3 

Kockázati értékek 1-25-ig. 

középerős 

4 

a) Az érvényben lévö mükOdési eljárások és ez összeférhetetlenségi szabályok dokumentált 

formában nem állnak rendelkezésre 

b) Az alkalmazottak nem ismerik az eljárásrendek megsértése esetén alkalmazott szankciókat, 

a nem me elel6 ma alartás sz.abál szeru következmén eit 

c) A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő munkahelyi magatartástól való 

tartózkodásnak 

d) A munkahelyi 1uttatások és alkalmazott elóléptetéSI alapelvek a szabátyszerüséghez. pontos 

munkav zéshez és a hatándök betartásához nem kötOdnek, 

e) Szervezeti integritást sértő esemény kezelés eljárásrendje nincslhiányos 

f) Szervezeti integntást sértö esemény-kezelés nem megfelelő 

a) Az áj feladatok, megbizatások végrehajtásának megkezdése elött részletesen nem elemzik 

ez ezokkal ka atos koel<jzatokat 

a) A vezetés a kulcsfontosságú müködési funkciók kOzé nem sorolja a számvitett. kontrolhngot, 

az információs rendszereket, a személyzeti feladatokat, a monitonngot, illetve a független belsö 

ellenőrzést 

b) Nem biztosltott a vagyontárgyak és információk vildelme, és a hozzáférés jogosultak körére 

tOrténö korlát sa L~E~il 
c) A vagyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész 

beszámolási 

b) A vezetö beosztású alkalmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk ellátására 

ele ndö idővel 
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Ssz 

4. 

5. 

6. 

7 

8 

9. 

Kockizatl kateg6rl6k 

Szakmai értékek Iránti 

elkOtelezeltség 

A felelős ségi körök delegálása 

Szabályozásból és annak 

változásáböl eredő kocl<ázatok 

A koordlnácíós és kommunikációs 

rendszerekben re.ló kockázatok 

Külső szervezetekkel való 

e · umúködésben re 16 kockázatok 

Tervezésből. pénzúgyi és eQyéb 

Kockwtl t6nyez6k 

e) Szükség van rendszeresen túlórázásra valamely pozicíó, munkakör esetében 

b) Nem minden esetben határozták meg pontosan és teljes körüen az egyes munkakörök, 

zíciók betöltéséhez szül< es feladatokat 

e) A munkaköri leírásokat nem rendszeresen frissítik. azok nem teljes korüek 

d) A költségvetési szerv nem gondoskodik annak ellen6r2éséröl, hogy az egyes pozlcíókba az 

előlrt kvalitásokkal rendelkező munkatársak kerültek-e 

a) Valamennyi alkalmazott Ismeri saját és mások felelősség!- és feladatköreinek egymáshoz 

való vlszon át 

b) Valamennyi alkalmazott ismeri a belső konlrollokhoz kapcsolódó kötelezettségeit 

a) Egyes folyamatok nem kerQlnek pontos szabályozásra a belsó eljárásrendekben 

b) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belsó szabályzatok egyáltalán nem 

készülnek el csak híán san készülnek el v nem Időben készOlnek el 

e) A szakmai és adminisztratív feladatokat befolyásoló jogi vagy betsö szabályozási környezet 

túl 01 eredmén ezve ezzel 

d) Szabályozás és gyakorlat különbözik 

a) Az 9!1Ves szervezeti egységek közOtti koordináció és kommunikáció nem idöben éstvagy 

me elelö szakmai szinten biztosított 

b) A munkatársak nem kommunikálnak egymással, nem múkOdik a felOlről lefelé. illetve az 

alulról felfelé tOrténö kommunikáció 

a) A szOkséges adatokat, Információkat nem bocsátjul< fdOben. leljes kOn:len, megalapozott és 

megbíZható módon a rendelkezésre (Kincstár, ÁSZ, Kormányhivatal. kütönbözö hatóságok, 

Ozleto artnerek-beruházók slb. 

b) A partner szervezetektől érkező adalszolgáltalás hiányos. nem megblzható, nem 

ala ozott nem időben rendelkezésre bocsáton 

b) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a kOllségvetési nincsenek összhangban a jogi 

szabá zásl elöírásokkat a tula nosí elvárásokkal a célkilüzésekkel 

erőforrások rendelkezésre állásából e) A stralégiai és röv1dlávú feladattervek. dletve a kOllségvetési tervek nem minden eselben 

eredO kockázatok számolnak a tervek reha'tásál akadál ozó kocl<ázalokkal 
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Ssz Kockwtl k•teg6r16k 

10. 

Kockázatok azonosítása 

11. 

Kockázatelemzés 

KockWtl t6nye.z6k 

d) A költségvetési források eseUeges csökkenését, az előre nem látható pénzügyi krizisek 

e) A szakmai és adminisztraliv feladatok ellátásának erőfomls szükséglete (pénzügyi, fizikai, 

e éb nem biztosított va nem a me felelő menn isé ben és minOsé ben biztositotl 

f) A betervezett kötelezettségvállalás nem valósul meg 

a) A kockázatok azonosltását (számszerüsílhetO és nem számszerüsithetö módszerek 

ala 'án és a kockázati ran sor felállilását előre m határozott idökOzOnkénl nem vé zik el 

b) A kockázatok azonositása és elemzése nem része s tervezésnek 

c) A felső vezetők érdemben nem vesznek részt a kockázatok azonosításában, a 

kockázatokat módszeresen és dokumentáltAn nem elem1ik 

a) Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése céljára 

b) Nem rangsorolják a kockázatokat 

e) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a költségvetési szerv var:iv 

annak rendszerei fol amelai 

a) A vezelés nem határozta meg a szükséges tevékenységeket és a kontroll rendszer1 

lekinleHel a kockázalok azonosilása és elemzése eredmén ére 

Általános követelmények kockázatok b) A kontroll levékenyséileket nem határozták meg a vonatkozó írásos eljárásrendel<ben. 
12. 

kezelése 

13. Kontrolltevékenységek 

kézikOn ekben 

e) A felelős vezetők nem tekinti át a kontrollok müködése jellemzőit azok racionalizálása 

cérával éslva 

a) A felső szintű vezetés rendszeresen nem tekinti át az alapvető teljesitmény adatokat a 

tervhez k st 

b) A rendszerek és folyamalok müködtetéséért felelős munkatársak nem tekinlik át a részletes, 

aktuális teresltmén adatokat a tervhez ké st 

d) Alkalmaznak nem végzik el a !ételes adategyezteléseket (Osszefoglaló adatokat a részletes 

bizonylatok összevetésével) és összefoglaló adatok megbízhatóságának vizsgálatát a 

konlrollok során 
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Ssz Kockizatl kategóri6k Kockwtl tlnyezcSk 

e) A javadalmazási rendszer nem segltl el6 a munkaer6 felvételél motivációját, meQtartását és 

a maximális te! esltmén t 

a) A belső kontrollrendszer egyes elemel (pi kontrolltevékenység, monitoring, stb ) hiányoznak 

a szervezetnél va nem me felel6en müködnek 

b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések súlyos hibákat tártak fel 

A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

BEO 

lrányitás, belső kontroll (ide értve a 

kon1roUlnQ és a monitorinQ 

1evékenys~ekel is) és bels6 

ellenőrzés 

l--c)_ J_e_1e_n_té_s_té_t_e1_1._a_da_1_sz_o_1g_á_11_a1_á_si_k_ö_1e_1e_z_e_11s_é_g_h_a_1á_n_·d_ei_·é_t _ ne_m_ ia_rt_iá_k_b_e _ ______ '.:-======: __ _ 
14. 

15. 

16. 

Humáneröforrás-iiazdálkodásban 

rejtő kockázatok 

d) Szakmai tapasztalat hiánya a munkatársak korében 

e) A helysz lni ellenőrzésen (ettárt problémák nyomon követése/ visszacsatolása nem 

me elelö 

f) Szabálytalanságkezelés nem megfelel6 

g) Szerződések kezelése, nyilvántartása nem megfelelő 

a) A szakmai és adminisztraliv feladatok ellétására nem áll rendelkezésre elegendő, megfelelő 

vé zeltsé lás 

b) A munkalársak feladat- és felelősségi kOre nem kellően részleles/meghalározott. 

m felelően elhalárolt nem me felelően kommunikál! 

c) 

d) A szervezel nem rendelkezik 1eljesi1ménymenedzsment rendszerrel 

rendszer nincs összhan ban a slralé lai és rövid lávú célkitüzésekkel 

e) Magas a fluktuáció 

f) Nem minden esetben tőrténik meg az összeférhetetlenségi követelmények betartása 

szervezeten belül lllelve külső szakértök tanácsadók vonalkozásában 

a) Az egyes szakmai V811Y adminlsZ1ratfv Intézkedéseknek a kiadásokra gyakorolt hatását 

nem m elelöen mérik fel 

A megbízható Qazdálkodásl és a b) Az egyes szakmai. illetve adm1nlszlratlv folyamalok végrehajtása során nem törekednek a 

pénzkezelést befolyásoló kockázatok ,_k"'O"'lt;.;s= e"'-k„ m""i"'n"'ima= li=zá"-'lá"'s"'á"'ra=------------ - - -------- -­

c) A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres ldökOzOnként nem történik 
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Su 

17. 

18. 

19. 

20. 

21 . 

Kockizlltl kltegórlllk 

Számviteli folyamatokkal 

kapcsolatos kockázatok 

MükOdésböl, üzemeltetésből eredő 

kockázatok 

Az iratkezeléssel, irattározással 

kapcsolatos kockázatok 

Korrupciós kockázatok 

közbeszerzés, beszerzés. 

adóbehajtás, támogatások 

odaítélése. üpyfelekkel történő 

kapcsolattartás 

Informatikai rendszerekkel , valamint 

adatkezeléssel és adatvédelemmel 

kapcsolatos kockázatok 

Kocktzatl t6nyez6k 

a) A szervezet beszámolási rendszere nem megbizható 

b) A szervezet nem követi folyamatosan nyomon a könyvvezetéssel kapcsolatos jogi 

szabál zási elölrások változásait 

c) A szervezet nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett munkaerővel a költségvetési 

és számviteli feladatok ellátására. 

a) A szervezet nem rendelkezik beruházási. fejlesztési tervekkel. illetve a tervek nem 
aktualizáltak azok felúlvizs álata nem biztos tolt 

b) A szervezeti vagyon, eszközök megfelelő müködtetése és állagmegóvása nem biztositott 

e) A szervezeti vagyon. eszközök megóvását szolgáló biztonsági előlrások nem kerülnek 

betartásra 

a) A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek. nem naprakészek, vagy a hozzáférési 

korlátok nem működnek 

b) A szervezeten belül a fizikális és elektronikus iratforgalom összhangja nem blztosltott. 

e) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó előírásokat 

a) Ügyfélszolgálati korrupciós kockázatok (eröforráskockázat. időtartam túllépés) 

veszél eztetik a kitüzött célok elérését 

b) Beszerzési, közbeszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem. 

va onme örzés veszél eztetik a kitüzött célok elérését 

e) Az elektronikus ügyintézési módszerek (telefon, e-mali, chat, videohívás) nem segítik elő a 

szervezeti célok elérésé nem Idolt a zOkkenömentes üzletmenet fenntartás 

d) A támogatások odaítélése nem jogosultsági alapon müködik. fennáll a korrupciós kockázat 

e) Az adóügyi eljárások nem szolgálják a kitűzött célok megvalósulását 

f) A lakásügyi eljárások nem segítik elö a stratégia célok megvalósulását, fennáll a korrupciós 

kockázat 

a) A szakmai, illetve adminisztratív folyamatok támogatására a szükséges időpontban nem áll 

rendelkezésre íni atikaí alkalmazás 

b) Nem biztositott az információk védelme. és a hozzáférés jogosultságok megfelelő kezelése 
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Ssz Kockézatl kategórl6k 

Forrás : Kitöltött kérdőívek 

Kockhatl t6nyez6k 

e) A szervezet Informatikai alkalmazásai elavultak 

dJ A szervezet hardver ellátottsága nem megfelelő 

e) Az informatikai alkalmazások nem felelnek meg a biztonságosság követelményének 

f) Az archiválási rendszerek egyáltalán nem vagy nem megfelelően múködnek 

g) Egyes Informatikai alkalmazások nem kompatibilisek más. a szervezet által alkalmazott 

informatikai rendszerekkel 

h) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belső szabályozási 

elöirásoknak 

I\ Az elektronikus információs rendszerek lnfonnácl6blztonsáQ!lal kapcsolatos 

fenyegetettsége! a Közigazgatási Informatikai Bizottság 25. számú ajánlásának 2511-3. 

kötetében kerültek me f almazásra 

j) A pontatlan adatokat nem helyesbltik. a téves adatokat nem törl ik, lgy az adatbiztonság elve 

sérüt 
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Kockázati értékek 1-25-ig. 

Ssz Kockázati kategóriák 

1. Integritás 

2. Vezetési stllus és 
gyakorlat 

3. Szervezeti 
megoldások 

4. 
Szakmai értékek iránti 

elkötelezettség 

A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

A Gazdasági társaságok összesített kockázati térképe 

2021.év 

közepes középerős ..,. 
3 4 

Kockázati tényezök Társaságok A 

a) Az érvényben lévő mOködési eljárások és az összeférhetetlenségi szabályok dokumentált formában 
nem állnak rendelkezésre 
b) A munkavállalók nem ismerik az eljárásrendek megsértése esetén alkalmazott szankciókat, a nem 
m felelő ma atartás szabál szerű következmén eit 
e) A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő munkahelyi magatartástól való tartózkodásnak 

d) A munkahelyi juttatésok és alkalmazott előléptetési alapelvek a szabályszerüséghez, pontos 
munkav zéshez és a határidők betartásához nem kötődnek. 

e) Az integritást sértő esemény-kezelés nem megfelelő 

d) A vagyonnyilvántartás pontatlan es nem naprakész 

a) A társaságon belüli folyamatok és azok kapcsolódásai, jelentési és beszámolási kötelezettségek 
frásban, vilá osan és e értelmüen nem kialakltottak 
b) A vezető beosztású alkalmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk ellátására elegendő idővel 

3 
e) Nem gondoskodnak annak ellenőrzéséről, hogy az egyes pozfciókba az elöirt kvalitásokkal rendelkező 
munkatársak kerültek-e 4 

29 
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Ssz 

5. 

6. 

7 

8 

9. 

10 

Kockázati kategóriák 

A felelösségi körök 
delegálása 

Szabályozásból és 
annak változásából 
eredö kockázatok 

A koordinációs és 
kommunikációs 

rendszerekben rejlö 
kockázatok 

Külső szervezetekkel 
való 

egyottmüködésben 
re'lö kockázatok 

Tervezésből, pénzügyi 
és egyéb erőforrások 

rendelkezésre 
állásából eredö 

kockázatok 

Kockázatok 
azonosítása 

A 2021 . évi Belsö ellenörzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

Kockázati tényezök Társaságok 

a) Nem ismeri valamennyi munkavállaló saját és mások felelösségi· és feladatköreinek egymáshoz való 
viszon át 
b) Nem ismeri valamennyi munkavállaló a belsö kontrollokhoz kapcsolódó kötelezettségeit 

a) Egyes folyamatok nem kerOlnek pontos szabályozásra a belső eljárásrendekben 

b) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belsö szabályzatok egyáltalán nem készülnek 
el, csak hián osan készülnek el. va nem idöben készülnek el 
e) A szakmai és adminisztratlv feladatokat befolyásoló jogi vagy belsö szabályozási környezet túl gyakran 
változik, fol amatos bizon alan ot eredmén ezve ezzel 
d) Szabályozás és gyakorlat különbözik 

a) Az egyes egységek közötti koordinácíó és kommunikácíó nem idöben és/vagy megfelelö szakmai 
szinten biztosltott 
b) A munkatársak nem kommunikálnak egymással, nem mOködlk a felülröl lefelé, illetve az alulról felfelé 
történö kommunikáció 

a) A szükséges adatokat. infonnációkat nem bocsátják idöben. teljes körOen, megalapozott és 
m bízható módon a rendelkezésre Honla . különböző ható ok, üzleti artnerek-beruházók stb. 
b) A partnerektöl érkezö adatszolgáltatás hiányos, nem megblzható, nem megalapozott, nem időben 
rendelkezésre bocsátott 

a) A stratégiai és rövidtávú tervek, koncepciók nincsenek összhangban a jogi szabályozási elölrásokkal, a 
tula'donosi elvérésokkal. a célkitOzésekkel 
b) A stratégiai és rövidtávú tervek. illetve koncepciók nem minden esetben számolnak a tervek 
v reha· ását akadál ozó kockázatokkal 
e) A források, támogatások. bevételek csökkenését, az előre nem látható pénzügyi krízisek 
bekövetkezésének lehető 

a) A kockázatok azonosltását (számszerüslthelö és nem számszerüsithetö módszerek alapján) és a 
kockázati ran sor felállltását elöre m határozott időközönként nem v zik el 
b) A kockázatok azonosltása és elemzése nem része a tervezésnek 

e) A felső vezetők érdemben nem vesznek részt a kockázatok azonosltásában, a kockázatokat 
módszeresen és dokumentáltan nem elemzik 
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Ssz Kockázati kategóriák 

11 . 

12. 

13. 

14. 

15. 

Kockázatelemzés 

Általános 
követelmények 

kockázatok kezelése 

Kontrolltevékenységek 

lrányltás, belsö 
kontroll (ide értve a 

kontrolling és a 
monitoring 

tevékenységeket is) 
és belső ellenőrzés 

Humánerőforrás-

A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

Kockázati tényezők Társaságok 

a) Kritérium rendszert nem alakitottak ki a kockázatok elemzése céljára 

b) Nem rangsoroljék a kockázatokat 

e) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a társaság vagy annak rendszerei, 
fol amatai 
a) A vezetés nem határozta meg dokumentáltan a szükséges tevékenységeket és annak kontroll 
rendszerét a kockázatok azonositása és elemzése ala 'án 
b) A kontroll tevékenységeket nem határozták meg a vonatkozó lrásos eljárásrendekben, folyamatokban, 
munkaköri leirásokban 
e) A felelős vezetők nem tekinti át a kontrollok működése íellemzőit azok racionalizálása céljával, és/vagy 
nem ha ák re a szok es változtatasokat 
a) A felső szintű vezetés rendszeresen nem tekinti át az alapvető teljesítmény adatokat a tervhez képest 
üzleti terv értékelése 

b) A rendszerek és folyamatok működtetéséért felelős munkatársak nem tekintik át a részletes. aktuális 
tel'esitmén adatokat a tervhez ké st 
e) A pénzügyi és egyéb funkciók felelős munkatársai nem tekintik át a pénzügyi, költségvetési és 
működési teresitmén adatokat a tervekhez ké 1 
d) A munkavállalók nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló adatokat a részleles 
bizon latok összevetésével és összef laló adalok m bizhatósá ának viz álatát a kontrollok során 
e) A javadalmazási rendszer nem segiti elö a munkaerő felvélelét, motivációját, megtartását és a 
maximális teresltmén 
a) A belsö kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.) hiányoznak a 
társasá nál, va nem m felelően működnek 

b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések (halósági, szakmai. és belső) súlyos hibákat 
tártak fel 
e) Jelentéstételi. adatszolgáltatási, beszámolási, nyilvánosségra hozatali kötelezettség határidejét nem 
te 'ák be 
d) Szakmai tapasztalat hiánya íellemzö a munkatársak körében 

e) Az ellenörzéseken feltárt problémák nyomon követése/ visszacsatolása nem megfelelö 

f) Szabálytalanságkezelés nem megfelelö 

g) Szerzödések kezelése, nyilvántartása nem megfelelö, nem állátható 

a) adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre elegendő. megfelel6 
szakmai ta asztalattal rendelkező munkaerö-ka acitás 
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A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

I \I. 
XV. KERÜLET 
RAKOSPALOTA ·PESTÚJHELY· UJPALOíA 

Ssz 

16. 

17. 

18. 

19. 

Kockázati kategóriák 

gazdálkodásban rejlö 
kockázatok 

A megbízható 
gazdálkodást és a 

pénzkezelést 
befolyásoló 
kockázatok 

Számviteli 
folyamatokkal 
kapcsolatos 
kockázatok 

Kockázati tényezők Társaságok 

b) A munkatársak feladat- és felelösségi köre nem kellően részletes/meghatározott, nem megfelelöen 
elhatárolt, nem me felelöen kommunikált 
c) A társaságnál nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg .diszkriminativ" (pl. folyamatosan 
csak bizon os sé ek/ munkavállalók részesülnek ké zésben 
d) A társaság nem rendelkezik teljesitménymenedzsment rendszerrel vagy a kialakitott rendszer nincs 
összhan ban a strat iai és rövid távú célkitOzésekkel 

e) Magas a fluktuáció 

f) Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi követelmények betartása (társaságon belül, 
illetve külsö szakértök, tanácsadók vonatkozásában 
a) Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadásokra gyakorolt hatását nem 
me felelöen mérik fel 
b) Az egyes szakmai. illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtása során nem törekednek a költségek 
minimalizálására 
c) A társasági célok és az elért eredmények értékelése rendszeres idöközönként nem történik meg 

a) A társaság beszámolási rendszere nem megbízható. nem mindenben tesznek eleget a jogszabályi 
előírásoknak 1. elkülönített n ilvántartások vezetése, va onn ilvántartás, stb. 
b) A társaság nem követi folyamatosan nyomon a könyvvezetéssel kapcsolatos jogi szabályozási elöirások 
változásait 
c) A társaság nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett munkaerövel a költségvetési és számviteli 
feladatok ellátására. 
a) A társaság nem rendelkezik beruházási, fejlesztési tervekkel, illetve a tervek nem aktualizáltak , azok 

Működésből, felülvizs álata nem biztosított 
üzemeltetésből eredő b) A társasági vagyon, eszközök megfelelő mOködtetése és állagmegóvása nem biztositott 

kockázatok 

Az iratkezeléssel, 
irattározással 
kapcsolatos 
kockázatok 

c) A társasági vagyon, eszközök megóvását szolgáló biztonsági elöirások nem kerülnek betartásra 

a) A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek, nem naprakészek, vagy a hozzáférési korlátok nem 
mOködnek 
b) A társaságon belül a fizikális és elektronikus iratforgalom összhangja nem biztosított. 

c) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó elöirásokat 

Korrupciós kockázatok a) Korrupciós kockázatok (erőforrás kockázat. időtartam túllépés) veszélyeztetik a kitOzött célok elérését 

20. közbeszerzés, b) Beszerzési, közbeszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem, vagyonmegőrzés) 
beszerzés, adózás veszél eztetik a kitOzött célok elérését 
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XV. KERÜLET 

Ssz Kockázati kategóriák 

21 . 

támogatások, 
ka csolattartás 

Informatikai 
rendszerekkel, 

valamint 
adatkezeléssel és 
adatvédelemmel 

kapcsolatos 
kockázatok 

Forrás: Kitöltött kérdőlvek 

A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

Kockázati tényezők Társaságok 

e) Az elektronikus Ogylntézl!lsi módszerek (telefon, e-mali, chat, vldeohlvás) nem segltik elő a célok 
elérését, nem megoldott a zökkenömentes OZletmenet fenntartás 

a) A szakmai, Illetve admlnlsztratlv folyamatok támogatására a szükséges Időpontban nem áll 
rendelkezl!Jsre Informatikai alkalmazás 
b) Nem biztosltott az Információk védelme. és a hozzáférés jogosultságok megfelelO kezel6se 

e) A társaság infonnatlkai alkalmazásai elavultak 

d) A társaság hardver elljtottséga nem megfelelö 

e) Az informatikai alkalmazások nem felelnek meg a biztonságosság követelményének 

f) Az archiválási rendszerek egyáRalán nem vagy nem megfelelően mOkOdnek 

g) Egyes informatikai alkalmazások nem kompatibilisek más, a társaság által alkalmazott informatikai 
rendszerekkel 
h) A társaság adatkezell!Jse és adatvédelme nem felel meg a jogi és belső szabályozási előlrásoknak 

i) Az elektronikus információs rendszerek Információbiztonsággal kapcsolatos fenyegetettsl!Jgei fennállnak 

j) A pontatlan adatokat nem helyesbltik, a téves adatokat nem törlik, így az adatbiztonság elve sérül. 
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Az Intézmények összesített kockázati térképe 

XV. KERÜLET 2021.év 
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Forrás: Kitöltött kérdőívek 
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Sorszám 

1. 

2. 

3. 

4 . 

Kockázati kategóriák 

Integritás a szervezeten belül 

Vezetési stilus és gyakorlat 

Szervezeti megoldások 

Szakmai értékek iránti 
elkötelezettség 

A 2021. évi Belsö ellenörzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

A nemzetiségi önkormányzatok összesített kockázati térképe 

2021 . év 
Kockázati értékek 1-25-ig. 

4 
~„ _ _ 

Kockázati tényezők 

a) Az érvényben lévö működési eljárások és az összeférhetetlenségi szabályok 
dokumentált formában nem állnak rendelkezésre 

b) Az a nemzetiségi önkormányzat szervezetének tagjai és az alkalmazottak nem 
ismerik az eljárásrendek megsértése esetén alkalmazott szankciókat, a nem 
me felelö ma atartás szabál szerű következmén eit 
c) A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő magatartástól való 
tartózkodásnak 

d) A szabályszerüséghez, pontossághoz és a határidők betartásához nem kötödik 
a feladatellátás„ 

e) Szervezeti integritást sértő esemény kezelés eljárásrendje nincs/hiányos 

f) Szervezeti integritást sértő esemény-kezelés nem megfelelő 

a) Az új feladatok, megbízatások végrehajtásának megkezdése előtt részletesen 
nem elemzik az azokkal kapcsolatos kockázatokat 

b) Nem biztosrtott a vagyontárgyak és információk védelme, és a hozzáférés 
jogosultak körére történő korlátozása 

c) A vagyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész 

a) A szervezeten belüli folyamatok és azok kapcsolódásai, jelentési és 
beszámolási kötelezettségek írásban, világosan és egyértelműen nem kialakítottak 

b) A vezetők nem rendelkeznek valamennyi feladatuk ellátására elegendő idővel 

a) Nem minden esetben határozták meg pontosan és teljes körűen a pozíciók 
betöltéséhez szükséges feladatokat 
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A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

X\I. 
XV. KERÜLET 
RM~ PAc01Ad'H llHHY·IJJMtOIA 

Sorszám 

5. 

6. 

7 

8 

Kockázati kategóriák 

A felelősségi körök delegálása 

Szabályozásból és annak 
változásából eredő kockázatok 

A koordinációs és kommunikációs 
rendszerekben rejlő kockázatok 

Külső szervezetekkel való 
együttműködésben rej lő kockázatok 

1. számú melléklet 

Kockázati tényezők 

b) Nem biztosított , hogy az egyes pozíciókba az előírt kvalitásokkal rendelkezők 
kerültek-e 

a) Valamennyien ismerik saját és mások fele lősségi- és feladatköreinek 
egymáshoz való viszonyát 

b) Valamennyien ismerik a belső kontrollokhoz kapcsolódó kötelezettségeit 

a) Egyes folyamatok nem kerülnek pontos szabályozásra a belső 
eljárásrendekben 

b) Nem rendelkezik a nemzetiségi önkormányzat a jogszabályi előírásoknak 
megfelelő Szervezeti és Működési Szabályzattal (aláirt, hatályos) 

c) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belső szabályzatok 
egyáltalán nem készülnek el, csak hiányosan készülnek el, vagy nem időben 
készülnek el 
d) A szakmai és adminisztratív feladatokat befolyásoló jogi vagy belső 
szabályozási környezet túl gyakran változik, folyamatos bizonytalanságot 
eredmén ezve ezzel 
e) Szabályozás és gyakorlat különbözik 

a) A Polgármesteri Hivatal és a nemzetiségi önkormányzat közötti koordináció és 
kommunikáció nem időben és/vagy megfelelő szakmai szinten biztosított 

b) A nemzetiségi önkormányzaton belüli kommunikáció nem működik 

a) A szükséges adatokat, információkat nem bocsátják időben, teljes körűen, 
megalapozott és megbízható módon a rendelkezésre a Polgármesteri Hivatal 
részére 
b. A partner szervezetektől érkező adatszolgáltatás hiányos, nem megbízható, nem 
megalapozott, nem időben rendelkezésre bocsátott 

9. 

a. A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetés tervek nincsenek 
Tervezésből , pénzügyi és egyéb összhangban a jogi szabályozási előírásokkal, 
erőforrások rendelkezésre állásából 1----"-----'_;;;_----'-------------------­
eredő kockázatok b. A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési tervek nem minden 

esetben számolnak a tervek végrehajtását akadályozó kockázatokkal 
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Sorszám 

10. 

11 . 

12. 

13. 

Kockázati kategóriák 

Kockázatok azonosítása 

Kockázatelemzés 

Általános követelmények 
kockázatok kezelése 

Irányítás, belső kontroll (ide értve a 
kontrolling és a monitoring 

A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

Kockázati tényezők 

c. A költségvetési források esetleges csökkenését, az előre nem látható pénzügyi 
krizisek bekövetkezésének lehetőségét nem veszik figyelembe a tervezés során 

d. A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás szükséglete 
(pénzügyi, fizikai , egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelelő mennyiségben és 
minősé ben biztosított 
e. A betervezett kötelezettségvállalás nem valósul meg 

a) A kockázatok azonosítását (számszerűsíthető és nem számszerűsíthető 
módszerek alapján) és a kockázati rangsor felállítását előre meghatározott 
időközönként nem vé zik el 
b) A kockázatok azonositása és elemzése nem része a tervezésnek 

c) A nemzetiségi önkormányzat vezetése érdemben nem vesz részt a kockázatok 
azonosításában, a kockázatokat módszeresen és dokumentáltan nem elemzik 
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a) Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése céljára •••• 
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c) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a költségvetési 
szerv vagy annak rendszerei, folyamatai 

a) Nem határozták meg a szükséges tevékenységeket és a kontroll rendszert 
tekintettel a kockázatok azonositása és elemzése eredményére 

b) A kontroll tevékenységeket nem határozták meg a vonatkozó írásos 
eljárásrendekben 

c) Nem tekinti át a kontrollok működése jellemzőit azok racionalizálása céljával, 
és/vagy nem hajtják végre a szükséges változtatásokat 

d) Nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló adatokat a részletes 
bizonylatok összevetésével) és összefoglaló adatok megbízhatóságának 
vizs álatát a kontrollok során 
a) A belső kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.) 
hiányoznak a szervezetnél, vagy nem megfelelően működnek 
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Sorszám 

14. 

15. 

16. 

17. 

Kockázati kategóriák 

tevékenységeket is) és belső 
ellenőrzés 

Humánerőforrás-gazdálkodásban 
rejlő kockázatok 

A megbizható gazdálkodást és a 
pénzkezelést befolyásoló 
kockázatok 

Közigazgatási szerződés 

Működésből, üzemeltetésből eredő 
kockázatok 

A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

Kockázati tényezők 
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b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések súlyos hibákat tártak fel „„„„ 
c) Jelentéstételi , adatszolgáltatási kötelezettség határidejét nem tartják be ----
d) Szabálytalanságkezelés nem megfelelő „„„„ 
e) Szerződések kezelése, nyilvántartása nem megfelelő •••• 

a) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre 
elegendő, megfelelő végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkező 
ka acitás 
b) A feladat- és felelősségi körök nem kellően részletesek/meghatározottak. nem 
megfelelően elhatároltak, nem megfelelően kommunikált 

c) Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi követelmények 
betartása (szervezeten belül) 

a) Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadásokra gyakorolt 
hatását nem megfelelően mérik fel 

b) Az egyes szakmai. illetve adminisztratlv folyamatok végrehajtása során nem 
törekednek a költségek minimalizálására 

c) A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres időközönként 
nem történik meg 

a) A megalakulástól számított 30 napon belül nem volt megkötve az települési 
önkonnányzattal a közigazgatási szerződés 

b) A közigazgatási szerződés tartalmában teljes körűen nem felel meg a vonatkozó 
jogszabályi előírásoknak 

c) A közigazgatási szerződésben foglaltak betartása nem teljes körű 

a) A szervezet nem rendelkezik tervekkel, illetve a tervek nem aktualizáltak, azok 
felülvizsgálata nem biztosított 

b) A szervezeti vagyon, eszközök megfelelő működtetése és állagmegóvása nem 
biztosított 
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Sorszám Kockázati kategóriák 

1--~~~-1-~~~~~~~~~~~~~ 

18. 

19. 

20. 

Az iratkezeléssel, irattározással 
kapcsolatos kockázatok 

Korrupciós kockázatok 

Adatkezeléssel és adatvédelemmel 
kapcsolatos kockázatok 

Forrás: Az E llenőrzési tapasztalatok 

A 2021 . évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

Kockázati tényezők 

e) A szervezeti vagyon, eszközök megóvását szolgáló biztonsági előírások nem 
kerülnek betartásra 
a)A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek , nem naprakészek, vagy a 
hozzáférési korlátok nem működnek 

b) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó előírásokat 

c) Beszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem, vagyonmegőrzés) 
veszélyeztetik a kitűzött célok elérését 

d) A támogatások odaítélése nem jogosultsági alapon működik, fennáll a 
korrupciós kockázat 

a) Beszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem, vagyonmegőrzés) 
veszélyeztetik a kitűzött célok elérését 

b) A támogatások odaítélése nem jogosultsági alapon működik, fennáll a 
korrupciós kockázat 

a) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belső 
szabályozási előírásoknak 

b) A pontatlan adatokat nem helyesbítik, a téves adatokat nem törlik, így az 
adatbiztonság elve sérül. 
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1.2. A Hivatali integrált kockázatfelmérés eredményeinek felhasználása 

1.3. A Belső ellenőrzés további, a 2021. évi Ellenőrzési tervet megalapozó kockázatértékelése 
1.3.1. A Hivatali Integrált kockázatkezelés kiterjesztése 
1.3.2. Belső ellenőrzés önálló kockázat értékelése 
1.3.3 Információs, szabadon kitölthető kérdőív alkalmazása- a vezetők szöveges önértékelése 

1.4. A kockázatelemzés célja 

2. A 2021. évre vonatkozó kockázatelemzés eredményeinek értékelése 

2.1. A Hivatali Integrált kockázatfelmérés eredménye 

2.2. Az önértékelés alapján készült kockázati térképek összeállítása, bemutatása 
1) Valószínűségi skála meghatározása 
2) Hatásskála meghatározása 

3. KOCKÁZATELEMZÉS, A KOCKÁZATI TÉNYEZŐK ÉS ÉRTÉKELÉSÜK 

3.1 . A kockázatértékelés eredménye 
A. Az Intézmények felmért kockázatai 2021-re 
8. A Gazdasági társaságok felmért kockázatai 2021-re 
C. A Polgármesteri Hivatal felmért kockázatai 2021-re 
D. A Nemzetiségi önkormányzatok felmért kockázatai 2021-ben 

3.2. A kockázatértékelések elmúlt időszaki összevetése 

3 

4 

4 
4 
6 

6 

7 

7 

8 
8 
8 

9 

10 
10 
12 
15 
17 

18 

3.3. Információs, szabadon kitölthető kérdőivek feldolgozásának tapasztalatai 19 
3.3.1. A 2020-2023. közötti stratégiai időszak, valamint a 2021 . év legfőbb célkitűzései , várható kockázatai 
csoportok szerint 19 

A. Az Intézmények 2021 . évi legfőbb célkitűzései 19 

44 



A 2021. évi Belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredménye 

1. számú melléklet 

8 . A Gazdasági társaságok 2021. évi legfőbb célkitűzései 
C. A Polgármesteri Hivatal 2021 . évi legfőbb célkitűzései 
D. A Nemzetiségi önkormányzatok 2021. évi legfőbb célkitűzései X\I. 

XV. KERÜLET 3.3.2 . Kritikus folyamatok, tényezők, körülmények a hosszú- és rövidtávú célkitűzések 
eléréséhez 20 

M KOSPALOTA • PESTlJJtiELY • úJPAl.OT~ 
A. Az Intézmények megjelölt kritikus folyamatai , tényezői 

8. 
e. 
D. 

A Gazdasági társaságok megjelölt kritikus folyamatai , tényezői 
A Polgármesteri Hivatal megjelölt kritikus folyamatai, tényezői 
A Nemzetiségi önkormányzatok 

3.3.3. 
A. 
8. 
e. 

Ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatok a további időszakra 
Az Intézmények ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 
A Gazdasági társaságok ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 
A Polgármesteri Hivatal ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

1.sz. függelék 

A Hivatali szervezeti egységek összesített kockázati térképe 

2.sz. függelék 

A Gazdasági társaságok összesített kockázati térképe 

3.sz. függelék 

Az Intézmények összesített kockázati térképe 

4sz. függelék 

A nemzetiségi önkormányzatok összesített kockázati térképe 

45 

20 
21 
21 
21 
21 
22 
22 
22 

23 

23 

29 

29 

34 

34 

39 

39 



'Dr. 
2021. tvl Bel16 EllenGrz••I Munk1terv 

- XV KERÜLET . ... ~, ... . „ .~., ,. 11..,'UJT„ „-.......... .-.- t-- - -1 Sonúm ogyMg -··· El-o6!jl --Mftyodll -- _,.... - - ·...-..--
Potgtrmnlen krvlltal Polgirmftttlt 

A tendsnreUen6f'Z.•s - meggy6Z6dnl . szabilyszenl 
koz~t1h11.zn4itísr6l, • bels6 konlrolttndt.Z• megrtief0Ug6ról, • anbtfyodsok. ef'1'JI" rendet, roty1m1U•ltt•°'- nyomvom1ak. , J<a-. Kll:9azdaúgl F6omily. SZOciüt t•mog1tH°' 1endu&1Mletc 
llttVt.Ztten betOI mükOdb kon1tolok megttt•roi tef)ess~ól •• eJedrT1'nyM 

2019 h f K~•ut„emztt 1113 ~ f!lmaradt .u.n6rzts 
dokum.ntumok. nyttv.lntartts.o« vtngtJ1ta. rem:hz• 2018 H 2020 •v 1 negyedtv l50 

N6p§ONU b lnttzmtnyt~yel.tl •llotfl6n.IM mOkoc:t•s616' Ftfttrnl • • s:z:ooáll'J tarnog11111 tlndU:eten baKih a 
1.u<lkfN• • A.nldalts timogatholue 

lotyamalok,, rendueJO mllt10d••tn ... YW.~•t., ln.ztelfn 
F6\mltly p6tf'luHmot:stgokal 

A u 1b•lyu:tf0s6gl ellenónés au1 lrtnyul, hogy az 1doct levilitefl)"ége 

2 POlglrmesltt"l Hivatal UgylraUce.u16s vtzsgtlata 
m~ftlelóen sz1balyozot1·•. is 6rv6nyes0fl\tl(-t 1 1'11tttyos jogs.ut>6Jyok, 2019 i\/1 Kockhatelem:it 11 f3 2020-blin elmaradt eflenon:ts s.ubt!yo:Asok. eljir.bl rendek. doltumenlumok. nyi1v•n1•rtasok szabalyszerúdgl 2019 év 11 negyed6v l50 
bel16 s.zab&lyzllolit b vezet& rendelke.z•'tlt "6íriul. mOlitOdik-e a Mts.6 V1Ugilal1 
komrol1rendtzlf 

P'olgirmMtefl Hmtal A ltOZ1et<llet.hasz.n4.latt•I O•SUfügg6 Az e!lenöti•• dl1a meggytaz6dnl 1rrOI no;y 1 kOlterCilethas.zn&lattll koztenls.thaunttanat °'"·"""99Ó feladalok etlilHt . .., subilyoziSOk, e!Jirhl rend•. toly1m.t1efrhotc. nyomvonttBk. 

3 ocMtum.ntumok, nyttvintantsok. vasgiltta r.nautt 201D •s 2020 tvek 11111 negyed.-V 40 
Vt rosgazdilkodhi F6osztaty ltl.tdt!Ok tllitidin11k ollen6!"2'he osuetUgg6 fef1d111ott eltilba aabityM-0.. eredminyes-4 tulttkony-4 szabitlysttril, '*" eredfntnyes, nem hattkony 

fotytmatok. rendszerek mOkod•stnek W sg&latt. lesztel6s. 

PAl..OTA-HOLDING lng1111tn- 6s A litOZazolgiltathl u.et?ödhelctwtn Az. eHen&rzés cilja Meggyó:l6dnl 1n61, hOgy a kozu.~ittatisl A konz:Olgittal6M sun:6d6sekben fogl1tt.kii1 nem tartjik be, a U l bt!yot.isoll. ltljitis1 renatok, IOlyamalltlthok, nyomvo1ulak. 

• Vagyonke.z~ Zirt.kOfilen Műk6ct6 togi."ali; betarus.enatt ·kiemelten az utn:6dO"btn foglaltakat beUrt}áJc...a •• &l „„d~isok s.zab.AJyuenJen nem. vagy a nem szabityu:rien végr~ajfoa telada10k 11 dot.um•ntumok. nyilvan1artas.ok 1'1Hgil111, folyttNlolt.. 
penz(jgyl 2019 •• 2020 6'Ytit 11111 negyed~ l50 

Rit.ZYtnytAMie~ig REPSZOLO -'s.:1"'°"~ sut)j?yu:erOs~nelt • ,endu:erek mOICO<Se-stnff W'lgilM•. tlt.ztmolist tt!dek 

""' ti:lenOrttH 
1on•nne1t-t ets.zimolHl t , ~11..w kif\lethre kenltnek 

leu!tltH 

Az vt6tllen6n:is célja. hogy a btlsO elltt$2•• btzonyosdgot u:et'ezztn az Az eltogtdott lnttv.edhek vtgieNjtba nem m9glelel0, az 
Az Egyesl1eu Szociihs !ntézmtny elfogadott lntézkedhek vtgfefla JtistrOI am~I. hogy az .itenor.i.on S.Zet"V ellen6rzort szerv v azeCOS• nem az elfogadott lnltzkte161! ttrvn•k u ab ttyozisok. eljárh í rend". IOty1m1Uelrt1ok. nyomvonalak. 

5. Egy" lt„t Szodt ll'l- lnt6zmény 
m 0kod6stnek.. gazdálkodédnak 'W'IZoCOje ll elfogadoll 1otélked6sl tervtiek megfelelOen f'laJtotta·e vtgre az megfatelóen h1jton1 végre az lnttzkedtseket, !ovibbi a 

dokumentumok, nyJlvllnterttsok vl.ugt1a11, I01yem1to k. ut6eUell6rzts ?01'~ ts 2020 évek IV negyedtv 40 
IOf'ldsztr11tzsgilali16120Hl·b1n v~oz•it lntéz.ked6sektl. tovibbá meggy6z6dn1 11101, hogy a v6gref'llj10ll v6greh1~ott lnt6J:ke<l6sek)Cel 1 megiHaplton kOCkizt1 

rtnos.zffek m OkOdbtnek Vll_SgiJat1, lts.z1el6H 
etlen6rzts u16el1enórztse mlaz.ked9Hkkel a megiJlapltott litOCUUI ltn)'legeun meguOnt, vagy a lénylegestn nem azllnl m~. vagy nem esokkent 1 kocUzalt 

kocka.zab !Otilh11•r ali CSOklc.ertt 10tilhi1ÍI Ili 

Budapesl 2020. november 4. 

A munkatervet ióvihaavom: 



D I. 
XV. KERÜLET 

Polgármesteri Hivatal 

3. számú melléklet 
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MUNKAIDŐ MÉRLEG 
AZ. ÉVES ELLENŐRZÉSI TERV VÉGREHAJTÁSÁHOZ SZÜKSÉGES KAPACITÁS MEGHATÁROZÁSÁRA 

2021 . évi terv 

„ ...... „ 
Bruttó munkaldö 

Kiesö munkaidö 

Fizetett ünnepek 

Fizetett szabadság (áUagos) 

Átlagos betegszabadság 

Nettó munkaidő 

Teivezett elen6rzések végrehajtása 

Teiven fe!O~ vizsgálatok 

Ellenőrzésekhez, illetve tanácsadáshoz kapcsolódó egyéb 
tevékenységek 

Kockázatelemzés és éves ellenörzési munkateiv elkészitése 

Éves összefoglaló ellenőrzési jelentés elkészitése. ellenörzési 
kézikönyv m6dositás 

Bkr. szerint el6irt tanácsadói tevékenység 

Ellenörzésre felkészülés, jelentéste ivezetek, jelentések 
továbbításának adminisztrációja észrevételekre válasz, 
intézkedési teivek, beszámolók jóváhagyására javaslat 
készités 

Vezetöi értekezletek, nyM és záró értekezletek 

Osztályvezetői feladatok (ellenörzések koordinálása, jelentések 
felOlvizsgalasa, minöségeHenörzés, teljesitményértékelés) 

Képzés 

Soron kívüli ellenörzés 10 % (a Nemzetgazdasági Minisztériumi 
útmutató szerint a nettó munkaidő 10-30 %-os szinten 
teivezendö) 

összes tev6kenység kapacltásigénye 

Az éves e11en6rzési teiv végrehajtásához szOkséges (teiven 
belüli és azon túü) vizsgálatok időigénye : 

Kapacitásh iány 

(nettó ~tov. kap.lgétlye) 

260,0 2,0 520,0 

50,0 2,0 100.0 

8,0 2,0 16,0 

36,0 2,0 72,0 

6,0 2,0 12.0 

210,0 2,0 420,0 

130,0 2,0 260,0 

0,0 0,0 0,0 

61,0 2,0 118,0 

5,0 2,0 10,0 

5,0 2,0 10,0 

30,0 2,0 60,0 

7,0 2,0 14,0 

5,0 2,0 10,0 

4,0 1,0 4,0 

5,0 2,0 10,0 

21 ,0 2,0 42,0 

210,0 2,0 420,0 

151,0 2,0 302,0 

0,0 0,0 0,0 
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Önértékelés 
Tudás- és Készség Leltár, illetve Fejlesztési Terv 

Szakmai végzettség és ismeretek 

Szakirányú felsőfokú végzettség 

Közigazgatási szakvizsga 

I Mérlegképes könyvelő -

r Másodd~loma, posztgraduális végzettség 
r 

Informatikai ismeretek 

Közbeszerzési ismeretek 

Közösségi támogatások ellenőrzési ismeretek 

Okleveles könywizsgáló 
- ---

Okleveles belső ellenőr (CIA) 
f 

Államigazgatási ismeretek 

4 

4 

4 

4 

4 

4 1 Vonatkozó hazai jogszabályi környezet ismerete 

[-Államháztartási , költségvetési ismeretek 

Adózási ismeretek 

Belső szabályzatok ismerete 

A költségvetési szerv ismerete 

1_ -: -+ 
4 l 
4 

Információ és menedzsment 

Adatgyűjtés és háttértudás fejlesztése (feladathoz 
kapcsolódó) 

Információ szintetizálása 

r Az- -;l1enőrzési munka 
(iratminták, munkalapok 
bizonyítékok gyűjtése stb.) 

megfelelő dokumentálása 
használata, ellenőrzési 

1 

1 

4 

4 

4 

-1-

t 

L~ 

r 
1 

0 1 

2 

2 

2 

2 

2 

0 

' 2 L-

--+--

2 

2 

2 

2 
_j 

2 

J 
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Önképzés, kiegészítő adatgyűjtés (feladatvégzésen túl) J 5 
---+-

Tudásmegosztás, információ áramoltatás 4 

Módszeres és rendszerszemléletű gondolkodás 

Az ellenőrzési módszertanok ismerete és alkalmazása 

l Folyam;tok elemzése - - -

l
folyamatok átlátása, lényegi ponto~egítélése 

Kockázati tényezők felismerése , jelzése 

Kontrolleljárások azonosítása, elemzése 

4 
---i 

4 f--4 

4 

4 
L -

4 Probléma felismerés _]_ 
Probléma megoldási készség 4 

Kreatív javaslatok kialakítása 4 

4 
Végrehajthatóság-központú gondolkodás (gyakorlatias 
megállapítások és javaslatok) 

2 

2 

2 
--

2 

2 

r-: 
_:_j 
2 

1 
2 

1 2 

1 ______ K_o_m_ m_u_n- ikáció és együttműködés 
l M;Q'á11apítások pontos, következetes és tömo-„ r-ír-á-sb-a-,.------4-----~-~-----,--------i 
L foglalása 

2 

1 Szóbeli kommunikációs készség t 5 

L lrásbeli kommunikáció~észség- - __ 1r---4 

Idegen nyelv ismerete _ 2 

+ 

1 
---! -- -

• Tárgyalóképesség _____ r 4 

Együttműködő készség (szervezeten belül) j- 4 

: :::::::::::o~::ss:_:_:_:_:e_ít~-·es_:_ke_I___ ~ 1-____ _ 
f Attitűd l 
1 Felelősségtudat , elkötelezettség a munkavégzésben l 5 l 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

1 ~ 
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Precizitás 4 2 

Határidők teljesítése, időgazdálkodás 4 2 

Informatikai ismeretek 2 ~ Szövegszerkesztés 4 

Táblázatkezelés 4 2 1 
Prezentációkészítés 

Közös meghajtó használata 

A költségvetési szervnél 
rendszerek ismerete 

4 

4 

használt informatikai 
4 _J_ 

Vezetői kompetenciák 

Elvégzett munka nyomon követése, ellenőrzése 5 

2 

2 

e-közigazgatás 
2 

1 

Visszajelzés az elért eredményekről 5 1 

Visszajelzés a hibákról J 
4

5 1__ 1 

Önképzési lehetőség biztosítása a munkatársak részére 1 
-~ ~----+---__; 

Belső képzés 4 1 

Határidők betartása /betartatása 5 _ 1 _ ______ _j 1 

Egyértelmű feladat meghatározás 4 l 1 

Delegálás 5 1 

Háttéranyagok és a munkavégzéshez szükséges 
információk rendelkezésre bocsátása 

~-------~-

ütem ezé s /tervezés (időgazdálkodás) 

5 1 

1 

1 

_ ... 

Csapatmunka biztosítása 

Csapatépítés 

4 

5 

5 r - -- --l-----

1 

Változásmenedzsment 5 1 

3 
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XV. KERULET 

5. számú melléklet 

RÁKOSPALOTA • PESTÚJHELY· ÚJPALOTA 

EGYÉNI KÉPZÉSI TERV 

2021. évre 

Szarka Péterné részére 

Jogszabályváltozást követő továbbképzés 

Okleveles könyvvizsgálói továbbképzés 

Mérl egképes könyvelő kötelező továbbképzés 

Bel ső ellenőri köte l ező továbbképzés (ÁBPE II.) 

Ell enőrzési módszertani továbbképzés 

Budapest, 2020. november 4. 

évente legalább egy alkalommal l ehető leg 

elektronikus 

évente négy nap 

évente legalább egy alkalommal 
(két nap) 

2021. december 31-ig 

évente legalább egy alkalommal l ehető l eg 

elektronikus 

Jóváhagyta: 

A képzés i tervet tudomásul veszem: 

Úh_ !l 
Szarka Péterné 

be l ső ellenőrzés i vezető 



Df. 
XV. KERÜLET 
RÁKOSPALOTA · PESTÜJHELY ·ÚJPALOTA 

EGYÉNI KÉPZÉSI TERV 

2021. évre 

Balázs Melinda részére 

Okleveles könyvvizsgálói kötelező továbbképzés 

Okleveles könyvvizsgálói továbbképzés 

Mérlegképes könyvelő kötelező továbbképzés 

Bel ső ellenőri kötelező továbbképzés (ÁBPE II.) 

Ellenőrzési módszertani továbbképzés 

Budapest, 2020. november 4. 

évente legalább egy alkalommal 
(négy nap) 

évente négy nap 

évente legalább egy alkalommal 
(két nap) 

2021. december 3 1-ig 

évente legalább egy alkalommal 

Jóváhagyta: 

• 
j egyző 

A képzési tervet tudomásul veszem: 

belső ellenőr 



Létszám és eröforrás 
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1. Önkorrnányutl hlv1lll I Polginneoteri hlvlbl l 6sszo„n 

II. lrinyltott IZlrvek OUHMn 

1. Gazdasági Múk6dtelési Központ 

2. Dr. Vass László Egéozségllgfi ln16zmény 

6. számú melléklet 

Az adott 

KOlső szervezetre 
Belsö ellenör közszolgálati Saját eröromls Külső eröforrás Bruttó Eröforrás Megállapodás alapján ellátott fordított erOfomls 

Adminisztratív személyzet5 
jogviszonyban 1 összesen2 szolgáltató' 

összesen' 
összesen belső ellenörzés esetén összesen 

(korrekciós 
oszlop) 

terv -'""' ... terv ..., 
'""' .... lerv ..., terv - terv ..., terv - tefV .... terv - tO<V .... 

mj1 szervezetnek 
betölteni mfis uervezetre 

azlldolt rende!kozb-re fonlitolt kopadtj1 tervezettléllllm ollenön ... p 16 ellen6ti rlllp eltert6n ... p IZefVOZOtre fordltolt e llen6ti nap bel6~9"1 tervezett rendelkeú.,. *lló 

(16). 6116 léloz•m (16)1 (·) kap9citba (+) 
léllZim (16) létozam (f6l 

etlen6n n.p 
- ... p 

!UI - „ -- -- - .... ... - - - ... ... .... -- -- - .... -- .... .... „ • 
2,00 ... 2,00 ... 420,00 .... o.oo .... 0,00 ... 420.00 0,00 0,00 .... 0,00 ... 420.00 0,00 0,00 ... 0,00 ... 
1,00 0,00 1,00 0,00 205,00 0,00 0,75 0,00 16',00 0,00 369,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 369,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

t,00 1,00 205,00 0,00 0,00 205,00 0,00 205,00 0,00 0 ,00 0,00 

0.00 ... 0,00 .... 0,00 .... 0,75 .... 164,00 ... 164,00 0,00 0.00 "' 0.00 „ • 164,00 0 ,00 0 ,00 ... 0,00 ... 
1 Belsó ellenórzhl vezelói, belsó ellenórzésl feladatot elléló személy kózszolgélaU, kózalkalmazottJ, szolgálati, Igazságügyi alkalmazolli 1ogv1szonyt>an (a tovébbiakban együllesen: kózszolgálall jogviszony). 

'2 KbzszoJgátati jogviszonyban áttó belső enen6r0k munkanapjatrnlk néma 6sszesen. A BEK mmta 12 sz lfa1mant•J• szennti 6sszes nettó munkatdó 

J KOls6 szolgá1ta16 megblzésa Ideiglenes kapac.ia. kiegészllh. speclé lls szakénelem vagy a bels6 ellen6rzésf tevékenység 1efjeskónl ellétésa 
Részmunkaidős megblzb esel~n 16nszámmal, illetve tizedessel kérjOk megadni (pf egy négyórás foglalkoz1atoll 0,5 f6). 

" KOlsö sz~gáltató munkanapjainak sdma összesen, A BEK mini~ 12 . .sz lra lm1nta:• szerinti osnes nettó mun~n1d6 

!> Pl. tttkámó 

6 Betöhe~ tervezett foglalkoztalésl jogviszonyok száma Rl!sz.munk1Jd6s foglalkoztatás esetén ton sdmmel, illet'llO hz.edessel két]ük megadni (pi egy n6gy6rés foglalkoztalotl 0,5 f6) 
Terv bet6Ueni tervezeti lilt sdm adott év január 1-jén várhatóan hány f6 fog rendelkezésre állni 
Tény betOlteni tervezett létsdm a beszámolás évének ut~só napj• n. december 31-én hány f6 élit rendeltledsre 

1 Terv rendefkedsre 81'6 lélszám adolt ~január 1-i!n vAlhalóan h•ny f6 bels6 enen6t fog dotgozni a sz.e,....ezetnél 
Teny rendelkezés.re élló litszém a besz~ás évének utolsó naPf6n. december 31-en ha.ny f6 bels6 ellen& dolgozott a szervezetnél 
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Budapest Fóvóros xv. kerületi Rókospaloto, Pestújhely, Újpolota Önkormányzat 
Gozdasógi Mt'.Htöcitetési Geöipont 

Polgármesteri Hivatal 

1153 Budapest, Bocskai utca 1-3. 

dr. Filipsz Andrea 

Jegyző részére 

Tisztelt Jegyző Asszony! 

Iktatószám: 
Tárgy: 
Ügyintéző: 
Ü.i. telefonsz: 
Melléklet: 

B/7/2020. 
GMK. 2021. Éves Ellenőrzési Terv 
Tóthné Sándor Edit 
1/8151-703 
2021. Éves Ellenőrzési Terv és 
mellékletei 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréröl és belső ellenőrzéséről szóló 37012011. (Xii. 31.) 
Korm. rendelet 32. § (3) bekezdése értelmében mellékletként megküldöm a 
Gazdasági Működtetési Központ 2021. évl'e vonatkozó - Polgármesteri Hivatal Belső Ellenőrzési 
Osztályával szóban egyeztetett- Ellenőrzési tervét és azok mellékleteit. 

Budapest, 2020. november 05. 

Tisztelettel: 

1 

1158 Budapest, Ady Endre utca 31- 33 . 06 1 8151700 4 titkarsag@gmkxv.hu www.gmkxv.hu 



Budopesl Fóvóros XV. kerüleli flókospolola. PestúJheJy. Újpalota Onkormónyzot 
eozc;laságl Ml! ·ötJt01·s1 Xözporrt 

A Gazdasági Működtetési Központ 2021. évre szóló Éves Ellenőrzési Terve 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréröl és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. 
(:XII. 31.) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 31 § (l) bekezdése szerint a belső ellenőrzési 
vezető - összhangban a stratégiai ellenőrzési tervvel - köteles összeállítani a következő évre 
vonatkozó éves ellenőrzési tervet. 

A Belső ellenőrzés betartotta a Bkr. 31. § (2) bekezdés azon előírását, hogy az éves ellenőrzési 
tervnek a stratégiai ellenőrzési tervben szereplő és a kockázatelemzés alapján felállított 
prioritásokon, valamint a belső ellenőrzés rendelkezésére álló erőforrásokon kell alapulnia. 

A Pénzügyminisztérium 2020 augusztusában útmutatót adott ki az éves ellenőrzési terv 
szerkezete és tartalma összeállításával kapcsolatban. A GMK 2021. évi Éves Ellenőrzési 
Tervének módszertanát elsődlegesen az említett útmutató irányelvei határozták meg. 

A GMK éves ellenőrzési terve elsődlegesen kockázatelemzés alapján felállított prioritásokon, 
valamint a Bkr. előírásai szerint a belső ellenőrzés rendelkezésére álló erőforrásokon 

nyugszik. 
A terv összeállítása során kiemelt figyelmet fordítottam a belső kontroll koordinátor által 
összeállított kockázati leltárban a tűréshatárt meghaladó kockázati értékekkel feltüntetett 
kockázati tényezők éves tervbe történő beépítésére. A terv kialakításának ugyancsak fontos 
szempontját képezték a gyakorlati tapasztalatok alapján kialakított vezetői ajánlások. 

A Kockázatkezelési Munkacsoport elemzése alapján közvetlenül három témakör került az 
ellenőrzésí tervjavaslatba, amelyek egyébként megegyeztek korábbi ellenőrzések 

tapasztalataiból származó infonnációkkal. 

A tervjavaslat tartalmazza a Bkr. 31. § (4) bekezdésében rögzített részletes tartalmi elemeket, 
amelyeket az éves ellenőrzési tervnek kötelezően magában kell foglalnia. Az ellenőrzések 
tárgyának és céljának pontos meghatározását, valamint az ellenőrzött szervezetek 
megnevezését, az ellenőrzések típusát, a tervezés alapját, az azonosított kockázati tényezőket 
és tervezett ütemezést, illetőleg az ellenőrizendő időszakot az Éves Ellenőrzési Terv 
szerepelteti. 

A 2021. évi ellenőrzési kapacitás-felmérés szerint - a Belső ellenőrzés engedélyezett létszáma 
(1 fő) alapján - a tervezett ellenőrzések végrehajtására fordítható ellenőri napok száma 99 
munkanap, soron kívüli ellenőrzésre 18 munkanap, összes bizonyosságot adó tevékenységre 
117 munkanap került megtervezésre. 

1 



A 2021. évi Éves Ellenőrzési Tervjavaslat 5 ellenőrizendő témakört határoz meg. Ellenőrzési 
típusát tekintve mindegyik szabályszerűségi ellenőrzés. 

A szabályszerűségi ellenőrzések pri01itást kaptak az éves ellenőrzési tervben, mivel korábbi 

tapasztalatok és a kockázatelemzés alapján a szabályozottság és a szabályszeriíség 
hiányosságai rövidtávon veszélyeztethetik a GMK szervezeti céljainak elérését. 

Az ellenőrzések módszertanában továbbra is a preventív, segítő jellegű ellenőrzésekre 

fektetem a hangsúlyt, természetesen nem feledkezve a hibafeltáró funkció alkalmazásáról. 

A szabályszerűség1 ellenőrzésekben is a rendszerszemléletet érvényesítem, hiszen különböző 
alrendszerek szabályozottságát és szabályszerűségét vizsgálom, így biztosítva az ellenőrzések 

komplexitását. 

A 2021. évi ellenőrzések legfontosabb célja, hogy feltárja az ellenőrzött szervezetek működési 

és gazdálkodási kockázatait, valamint javaslataival segítse ezek negatív hatásainak 
csökkentését. 

Budapest, 2020. 11.05. 

Készítette: 
l~n~ 

,.... 

Tóthné Sándor Edit 
Belső ellenőr 

2 



GAZDASÁGI MÜKÖOTETESI KÖZPONT 

Bizonyosságot adó tevékenység: 

1. 

2. 

Szertiídéskötés fQlyamata. 
rendszere, nyilvantartása 

Beszerzési eljárások és 
folyamatok szabályozottsága, és 

lebonyolltásuk szabáiyszerüsége. 

GAZIDASÁGliMŰKÖIDTETÉSIKÖZPONT 
1158 IBm:ilapest, Ady E:nullre ll!ltc2 3li-33. 

'IeKefm:n: 06 ]. 8].51 700 

Éves lEUenő:rzésB. Teirv 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy a kötelezettségvállalást 

indító egység dolgozói mennyire ismerik a belső 

szabályzatokat, betartják-e a szerződéskötési 

folyamatok eljárásrendjét. 

Módszere: 

Szabályzatok, eljárásrendek, belső utasítások 

dokumentumokon alapuló vizsgálata, 

szúrópróbaszera dokumentumvlzsgálat 

Ellenorizendő idoszak: 

2020.év 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy a beszerzési eljárások 

minden részműveletét leszabályozták-e, ennek 

keretében megtörtént-e a feladat és hatáskörök 

szétválasztása. Kiemelt cél annak megállapítása, 

hogy a lebonyolítás mozzanatai megfelelnek-e a 

Jogszabályi követelményeknek, és követik-e a belső 
szabályozás irányelveit. 

Módszere: 

Szabályzatok, eljár.isrendek, belső utasítások 

dokumentumokon alapuló vizsgálata, valamint 

kontrollok és fo lyamatok működésének 

összehasonlító elemzése 

Ellenőrizendő időszak: 

2020.év 

2020. évben elmaradt 
vizsgálat, valamint 

T Jr-= hatán: mer.hal 

ko21eázar1 énye2b 

2020. évben elmaradt 

vizsgálat, valamint 

íl/3.,.'"' esha -
111Cghaladc· Koc ·áz;;.::: 

~nyai6' 

1 

szabályszerűség i 

ellenőrzés 

szabályszerűségi 

ellenőrzés 

likta~ószám: JS/7/2020 

GMK 
Ga:.:Caság! ig~z.gatéi;iJ2 

~·1üköé'.etés 

gaigatoság 

i-i u<'1ánpolit!kaí es 
!<oord. OsztZ1\ 

Közét..~~zt~tési os:taJy 

GMK 
Ga7dZ5:if' lgG7.1<;atoság 

2021. 1, név. 

2021. 11.név 

25nap 

25nap 



3. 

4. 

A GMK-r.a\ ~teljesítésigazolás 

szabá\yozcttságanak vizsgalata, 
iiletöleg a tevéker.vség gyakorlati 

megvalósitisin:ik értékeiése 

;.., mérlegtételeket alátárnasrtc 

leltár összeá:lttásának gyakorlata, 
a:eltározásitevékenység 

szabályszerűségének ellenőn:ése a 

GMK-:iál. 

Célja: 
Annak megállapítása, hogy a gyakorlati munkavégzés 

során mennyiben igazodnak az Ávr. előírásaihoz, 
illetőleg a szabályzat rendelkezéseihez. 

Módszere: 

Szabályzatok, eljárásrendek, belső utasítások 
dokumentumokon alapuló vizsgálata, 
szúrópróbaszerű dokumentumvizsgálat 

Ellenőrizendő időszak: 

2020.év 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy az Szt. és az Áhsz. 

vonatkozó paragrafusainak előírásai szerint 

készítették-e el a 2020. december 31-i fordulónapi 

leltárt. 

Módszere: 

Szabályzatok, eljárásrendek, belső utasítások 

dokumentumokon alapuló vizsgálata, 
szúrópróbaszerű dokumentumvizsgá!at 

Ellenőrizendő idöszar..: 

2020.év 

Vezetői javaslat . 

Vezetői java.slat és 
a fel , . • rl<-"'1 

.ánytzők alapján 

időszerűvé vált. 

2 

szabályszerűségi 

ellenőrzés 

szabályszerűségi 

ellenőrzés 

GMK 

GazdasJgi lfazgatósá5 
rvt J~Od!:~tés 
. gaigatcsáe 

Humánpoli~ikal !!s 
Koord. Oszt<i!v 

Kö:cct~eztetés.1 ~:::.:tZi·· 

GMK 
Ga:·jaság' 1 .azg2tósag 

2021. ll-111.név 16.nap 

2021. Ili.név 18. nap 



s. 
A Magyar Államkincstár 

ellenőrzés realízálá$í eljárásiirak 

felülvizsgálata 

Mellékietelk: 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy a MÁK ellen6rzési 

jelentésében foglalt hiányosságokra készített 

Intézkedési Terv feladatait milyen színvonalon 

hajtották végre. 

Módszere: 
Ellenőrzési jelentés, Intézkedési tervek, 

eljárásrendek, be!sö utasítások dokumentumokon 

alapuló vizsgálata, szúrópróbaszen'..í 

dokumentumvizsgálat 

Ellenőrizendő időszak: 

2020.év 

1. számú melléklet: 2021. évi kapacitás-kimutatás, Képzési teN 
2. számú melléklet: PM mellékletek 

Főigazgatói javaslat 
szabályszerQségi 

ellenőrzés 

GMK 
Gazdasagf íg:i2gaióság 

~A űködte:ési 

lga;g~::óság 

Humánpolitikai és 
Koord. Oszt.i ly 

Kö2ét);eztetesi osrt.;~ ;v 

Bizonyosságot adó tevékenység: 
Soron kivü!i ellenőrzés: 
összesen: 

3 

Budapest, 2020. november 05. 

ÖsszeáiDii1tottai: 

belső ellenőr 

2021. IV. név 15 n;;ip 

99 nc:p 
18 "12! ... 

- r:::: 

Budapest, 2020. november CS. 

főigazgató 
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Éves ellenőrzési terv végrehajtásához szifüséges 
kapacitás meghatározása 

1158. Budapest Ady Endre utca 31-33 . 
GAZDASÁGI MŰKÖDTETÉSI KÖZPONT Telefon: 06 1 8151-700 

GAZDASÁGI MŰl<ÖDTET~SI l<ÖZPON'f 

Éves ellenőrzési te1·v végl'ehajtásához szükséges kapacitás megállapítása 

'} 
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·.IJ.Zl f!4Jll ffl • R•l,-,f fi~ 
„._.,, • u.„ 

~.:.. '"" 
.._. ..... ,..._ .„, 
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- ~ ------· 
laf!SÖ m1111fcfJiclö 5G 

- - -Fizetett ünnepek 7 1 7 

Fizetett szabadság 34 1 34 

Átlagos betegszabadság :zs 1 15 

-" . 
IVvtló rmmlwTdli (runáelkcn:ésre ólló lwpw;ítás) : 20'5 

Tervezett ellenőrzések végrehajtása (48 %) 99 

Soron kívüli ellenőrzés és nem tervezett tanácsadói tevékenység 
18 

(9%) 

Tanácsadói tevékenység (tanácsadás konkrét célja és hatóköre 
4 

nem ismert (2 %) 

Képzés(2%} 4 

Egyéb tevékenység kapacitásigénye {39 %) 

0 jogszabálykövetés, adminisztrációs feladatok, 
e vezetői feladatellátás: Munkacsoport által készített 

kockázatelemzés eredményeinek beépítése a 
munkatervbe, Éves Ellenőrzési Jelentés elkészítése, 80 

intézkedések, külső- belső ellenőrzések 

nyilvántartásának vezetése, szervezési feladatok, 

Belső Ellenőrzési Kézikönyv szükség szerinti 

aktualizálása, stb. 

- -
Ös:;tq.~ tevélumy.oW!1 klípat:ltáslqtfn)ie: 2()-5 



- - - -
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-

14. Tai tolél<ldlí () 

- --

15. IW/sfi swlMrtlJ/{ (Sf11!cftills 5H1."t?rwle111) tgé11vJJFJvéle le 0 

- -

16. fcluigfeties lmp11citlÍ$ ltf11{1ésdMs (kiilsö .o;zol!Júltnt.·(i ríJ(r1I} 0 

,,.--

Tót tt~ 
Összeállította: Tóthné Sándor Edit 

Belső ellenőr 

Jóváhagyta: 
(\u\ \r\ 

Barkai Katalin 

Főigazgató 

Budapest, 2020. november 05. 



·éves eUenfö·zési terv végrehajtásnhoz sziikséges 
!~gyéni l(épzési Terv 

1158. Budapest Ady Endre utca 31-33. 
GAZDASÁGI MŰKÖDTETÉSI KÖZPONT Telefon: 06 1 8151-700 

XV. ker. Önkormányzat Gazdasági Műl<ödietési Kölpont 

Mérlegképes kötelező továbbképzés 

Szakmai továbbképzések (1 alkalom) 

Dátum: 2020. november 03. 

Név: Tóthné Sándor Edit 

belső ellenőr 

Tóthné Sándor !::dit részére 

2021. 12.31. 

2021. 12.31. 

Dátum: 2020. november 05. 

Bá kai Katalin 

főigazgató 
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XV. k.eir. Önkormányzat Dr. Vass JLászló 
Egészségügyi Intézmény ~ 

~ Főigazgató Főorvos 

1152 Budapest, Rákos út 77/a. 
121 160 1 Budapest, Pf.: 65. 

Polgármesteri Hivatal 

11 53 Budapest, Bocskai u.1-3. 

Dr. Filipsz Andrea 

Jegyző részére 

Tisztelt Jegyző Asszony! 

: +36 1 506-0138-139 503/131 6- 1240 MEES/013 

E-mail: titkarsag@xv-euint.hu 

Érk. szám: li 2>0 lh. 

Iktatószám: o:!, t~ /2020. 
Érk. dátum: :JO:W· /l .o:L 

Tárgy: 2021. évi munkaterv 
Ügyintéző: Csernáné Nádasdi Judit 
Ü.i. telefonszáma: 1 /5060-166 
Melléklet: 2021. év munkaterv és 

mellékletei 
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A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/20ll . (X!l 31.) 
Korm. rendelet 32. § (3) bekezdése értelmében mellékletként megküldöm a 
Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 2021. évre vonatkozó Ellenőrzési Munkatervét és azok 
mellékleteit. 

Budapest, 2020. október 30. 

Tisztelettel: 



Budapest XV. ker. Önkormányzat 

Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 

1152 Budapest, Rákos út 77/a. 

2021. évi Ellenőrzési 
munkaterv 

Szöveges kiegészítés a Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 

2021. évi 

Ellenőrzési tervéhez 

1. Jogszabályi háttér 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 37012011. (XII 

31.) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 31 § (1) bekezdése szerint" a belső ellenőrzési vezető 
- összhangban a stratégiai ellenőrzési tervvel - köteles összeállítani a következő évre 

vonatkozó éves ellenőrzési tervet". 

Az Intézmény belső ellenőrzési vezetője - betartva a Bkr. 31.§ (2) bekezdés előírását - a 2021. 
évre vonatkozó Ellenőrzési tervet az Intézmény 2020-2023. évre vonatkozó módosított 
stratégiai tervében meghatározott és a kockázatelemzések alapján felállított prioritások, 
valamint a belső ellenőrzési tevékenység működtetéséhez szükséges erőforrás 

figyelembevételével állította össze. 
A tervjavaslat tartalmazza a Bkr. 31. § (4) bekezdésében rögzített részletes tartalmi elemeket, 
és a 2020. év június l-től módosított és hatályos Belső Ellenőrzési Kézikönyvben előírt formai 
követelmények betartásával készült. 

A Pénzügyminisztérium 2020. augusztusában az éves ellenőrzési terv szerkezete és taiialma 
összeállításával kapcsolatosan útmutatót adott ki. Az Intézmény 2021 . évi Ellenőrzési terve az 
útmutatóban előírtak megfelelően az éves ellenőrzési terv szerkezetére és tartalmára vonatkozó 
előírások figyelembevételével készült, módszertanát elsődlegesen az említett útmutató 
irányelvei határozták meg. 

2. 2021. éves munkaterv tervezésének és gyakorlati végrehajtásának dokumentumai 

Az éves ellenőrzési terv - tervezet a jogszabályi előírásolmak megfelelően - az alábbiakat 
taiialmazza: 

a.) Az ellenőrzési terv elkészítése során felhasznált kimutatások, elemzések, egyéb 
dokumentumok felsorolása 

):;- A 2020-2023. évre vonatkozó módosított (a módosítás a belső ellenőrzés stratégiai 
céljait. és az Intézmény stratégiai tervének részét képező kockázatazonositást érintette) 
Stratégiai terv. 1. számú melléklet 

o Az Intézmény felső és közép vezetői által - a 2021. évre vonatkozó gazdálkodási 

folyamatokat érintő- azonosított kockázatok kimutatása. 2.számú melléklet. 
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~ Felső és középvezetők által azonosított (kérdőív alapján) kockázatok összesített 
kimutatása (ellenőrzésre javasolt témakörök) 3. számú melléklet. 

b.) Az ellenőrzési tervet megalapozó kockázat elemzés eredményének összefoglalása 

Az Intézményben végzett kockázatfelmérés eredménye és a Főigazgató által vezetett 
Kockázatkezelési Munkacsoport döntése alapján az 2021. évre vonatkozóan azonosított 
kockázatok nem igényeltek belső ellenőrzési vizsgálat alapján töiiénő intézkedést. 

A Belső ellenőrzési vezető kikérte az Intézmény Főigazgatójának és a gazdálkodási terület 
vezetőinek a 2021. évi ellenőrzési terv tárgyköreire vonatkozóan szakmai véleményét, 
javaslatait. Ezen javaslatokat felülvizsgálva - Főigazgatói döntés alapján - egy 
szabályszerűségi, egy rendszer és két pénzügyi ellenőrzés végrehajtását terveztük. 

c.) A bizonyosságot adó tevékenységhez . rendelkezésre álló és a szükséges ellenőri 

kapacitás tervezése 

A 2021. évi ellenőrzések végrehajtására fordítható tervezett ellenőri napok száma összesen: 100 
nap, amely tmialrnazza a soron kívüli ellenőrzések lebonyolításához szükséges ellenőri napok 
számát (16 nap) is. 4.számú melléklet. 

d.) A tervezett ellenőrzések felsorolása táblázatos forrna felhasználásával 

Az ellenőrzések tárgyának és céljának pontos meghatározását, valmnint az ellenőrzött 

szervezetek megnevezését, az ellenőrzések típusát, a tervezés alapját, az azonosított kockázati 
tényezőket és tervezett ütemezést, illetőleg az ellenőrizendő időszakot az előterjesztéshez 
csatolt Éves Ellenőrzési Munkaterv tmialrnazza. 
A Munkatervben összesen négy ellenőrizendő témakört határoztunk meg (ellenőrzések típusa 
szerint: egy szabályszerííségi, egy rendszerellenőrzés és két pénzügyi ellenőrzés). 5. számú 
melléklet. 

e.) A Pénzügyminisztérium által előírt kötelezően alkalmazandó kimutatások 
(Létszám, Ellenőrzések, Tevékenységek) 6. számú melléklet 

Kérem, az Intézmény által összeállított és előterjesztett 2021. évi ellenőrzési tervjavaslat 

Képviselő -testület általi elfogadását. 

Budapest, 2020. október 29. 

~veW \rJir\ . \ 
Készítette: Csernáné ~~diQfuait 

· Belső ellenőrzési vezető 
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STRATÉGIAXEllE ŐRZÉSITERV 
MÓDOSÍTOTI 

Iktatószám: EI/ 4-3/2020. 

Budapest XV. ker. Önkormányzat 

Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 

2021- 2023. év 

1. számú melléklet 

--- -- - - ! --~ ~rvezet hosszú távú célkitűzései 1 A belső ellenőrzés stratégiai céljai -

i 
1 1 -- - -- - •' 

Az Intézmény által ellátott szakmai tevékenységek 

Az egészségügyi alapellátás körében gondoskodik a háziorvosi, házi 
gyermekorvosi ellátásról, a fogorvosi alapellátásról, az alapellátáshoz 
kapcsolódó ügyeleti ellátásról, a védőnői ellátásról, az iskola egészségügyi 
ellátásról, továbbá ellátja az egészségügyi szakellátási ljáró beteg 
szakrendelési és gondozói ellátások) feladatokat. 

A szervezet stratégiai célja: Fenti tevékenységek minnél magasabb szintű 
ellátása és a szakmai feladatokhoz kapcsolódó pénzügyi-gazdasági folyamatok 
szabályos, a szervezet célkitűzéseit biztosító működtetése. 

A belső ellenőrzés stratégiai célja, hogy a belső ellenőrzés a felelős 
intézményirányítás fontos elemévé váljon, ezzel növelve az ellenőrzés 
elismertségét és szakmai tekintélyét. 
Elvárások: 

o szilárd szakmai tudás és szakmai kompetencia fejlesztés, 
o hozzáadott értéket adó ellenőrzések és tanácsadások lebonyolítása, 
o összpontosítás azokra a nagy kockázati területekre, amelyek 

ellenőrzésével a legnagyobb eredményt lehet elérni a szabályos, 
hatékony és gazdaságos működtetésben, 

o az alkalmazott erőforrás lehetősége szerint, minél nagyobb ellenőrzési 
lefedettség. 
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1 

1 · Belső kontrollrendszer általános értékelése 
1 ' 

1 1 
1 ' - • 

A belső kontrollrendszer kialakítása, hatékonysága 
Kontrollkömvezet 
Az intézmény rendelkezik az Ávr 13.§ (1)-(2) bekezdésében előírt belső szabályzatokkal, azok módosítását és szabályozástól eltérő gyakorlat alkalmazása 
esetén/ annak megszüntetését a belső ellenőrzés kezdeményezi. A belső szabályzatok aktualizálását a MIR is figyelemmel kíséri. 

Kockázatkezelési rendszer 
2019. 08.01-től hatályos az Intézmény kockázatkezeléssel kapcsolatos új belső szabályozása/ mely szerint a kockázatok azonosításával, felmérésével, 
kezelésével kapcsolatos új feladatellátás végrehajtására először 2019. évben került sor. Az éves kockázatazonosítások eredményét az Intézményi éves belső 
ellenőrzési tervek összeállítása során figyelembe kell venni. 

Kontrolltevékenvséqek 
Az intézményben megtörtént a feladatkörök szétválasztása/ működik a vezetői és folyamatba épített ellenőrzés/ de a gyakorlati végrehajtás és annak 
dokumentálása nem teljes körű. 

Információ és kommunikációs rendszer 
Az intézmény működteti az információs és kommunikációs rendszert de a vertikális és horizontális rendszerek teljes körű működtetésében (vezetők és 
beosztottak közötti információ átadása) hiányosságok tapasztalhatók/ melyek további intézkedéséket igényelnek. 

Monitoring rendszer 
Folyamatba épített monitoring az Intézményben a rendszeresen végzett vezetői felülvizsgálati tevékenység és az automatizált momtoringként (pi: Ecostat 
program) informatikai eszközökkel valósul meg. A belső monitoiing rendszerének része a szervezeti egységek vezetőinek éves pénzügyi beszámoltatási 
és vezetői elszámoltatási gyakorlata. 
A belső ellenőrzési tevékenység az egyedi értékelés monitoringjaként működik. 

,~--- -- ------ 1 - - - --- -- - -~ 

1 
1 

; Kockázati tényezők 1 Kockázati tényezők értékelése 
1 : 1 

1 1 --- - - - - ------------ --- - J _______ - ----- - - - - - -- - - - - -- - - - - - - - - - .., 
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2021. évre vonatkozó kockázatazonosítás eredményének értékelése 

Folyamatok Folyamat Folyamat Folyamat Számított Intézmény 
ielentőséae kockázata Prioritása érték értelés 

Költségvetés. 
3,9 3,1 3,5 3,3 Magas 

Alkalmazott kockázatelemzési módszertan tervezése 
Bevét kiadási . 

- Folyamatok azonosítása 
előirányzat 4,1 2,6 3,3 2,9 Közepes 
teliesítése 

- Folyamatok értékelése (1-5.ig) azok célok szerinti és eredendő 
Működtetés 

kockázata szerint 4,0 3,7 3,8 3,7 Magas 

- Összesítés, értékelés Pénzügyi 
műveletek 

3,3 3,1 3,2 3,2 Magas 

Számviteli 
2,9 2,7 2,8 2,7 Közepes feladatok 

Vagyon-
3,6 2,6 3,1 2,9 l<özepes qazdálkodás 

Beszerzés, 
4,4 3,4 3,9 3,7 Magas 

közbeszerzés 
Uniós 

10 11 10 10 Alacson • t k 
y 

--~----~i------ -- - ~ -

' 
------------ - ---- - --- -

1 

1 

, Belső ellenőrzési fejlesztési terv elemei Belső ellenőrök képzési tervének elemei 
1 1 

1 1 

1 1 
1 1 1 1 - .J. 

Folyamatos szakmai továbbképzés 
Regisztrált belső ellenőri továbbképzés 

Éves egyéni képzési terv 

-- - , -- - ' --- 1 . - - --;-

Stratégiában kitűzött cél teljesítéséhez , 
: szükséges belső ellenőri létszám Rendelkezésre álló létszám, szakértelem Belső ellenőrzés tárgyi és információs igénye 
1 ' ' 

1 1 - - - . - ' ' ,. 
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o Az Intézmény stratégiájában kitűzött o 

ellenőrzési célok és figyelembe véve az 
Intézmény által kezelt költségvetési terv 
nagyságrendjét szükséges lenne a belső 
ellenőri létszám folyamatos növelése egy 
főre. 

0 

A 2020-2023. évi stratégia terv készítésének 
időpontjában rendelkezésre álló humán 
erőforrás: 0,5 fő volt. A stratégiai cél elérése 
érdekében a 2020. évben a létszám 0, 75 főre 
emelkedett. A létszám a 2021. évben nem 
változott. A foglalkoztatott belső ellenőr egyben 
ellátja a belső ellenőrzési vezető feladatokat. 
Rendelkezik az előírt belső ellenőri 
regisztrációval, és a feladat ellátásához 
szükséges szakértelemmel és tapasztalattal. 
A belső ellenőr teljesítményének értékelését - az 
Ellenőrzést követő felmérő lapokban rögzített 
értékelés alapján - az Éves Ellenőrzési Jelentés 
tartalmazza. 

o A rendelkezésre álló személyi, tárgyi és 
információs feltételek folyamatos fejlesztése. 

~ Ell~1nőrzési priorítások 1 Ellenörzési_!IY~ko_riság _ Ellenőrzési módszertanok .. 

o A szervezet célkitűzéseivel összhangban, az o 

ellenőrzési célok összekapcsolása a 
kockázatelemzés eredményeivel. 

Dátum: 2020. 10. 12 

~b I .'. ~fi „ ~)'_~- ~ < e so e enorzes1 ve~;J;;;" 

Az ellenőrzések gyakoriságát az éves szinten, 
folyamatonként végzett Kockázatelemzés 
eredménye határozza meg. 

o Az ellenőrzés típusának megfelelően, 
dokumentumokon alapuló. 

o Szabályozottság esetében az ellenőrzött 
részterületre vonatkozóan teljeskörű. 

o Gyakorlati feladatellátás esetében 
dokumentumokon alapuló szúrópróbaszerű 
ellenőrzések. 

/ '\.' ' ._,, . 

la 
~-

"' „; ; 
<Fői zgató főortJ 5; · 

1 ~.: . -
\,...,. 

\ ·'• 

l :-.' / ..... ,, t~ u; t_~_ 
'-------:_ 
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SZ<:rvczctd~fP:trtncn:k v.i\Joz.is:l.bó! 
crc:dOkock~zntok MÁK. KIRA 

Tcrvci~s~l,p~nll:1s)i.:Scgy.!b 

cröíorr;l.sokrcndclhi.!src:\!1:1$;\Ml 
cttd6kockiz:irok 

KocJ;~uticscmtny 

(Áili>l1bl"'XIJld•IJ•l.;:;.dllP;~U„tlf,''1.:tl>...V 

Az ir.inyi1ö sttr\'/p:inncr dör~ m:m li1 h:itó szcrvczc1i vil!oz.~ni 

ncp1ivnn bcfoly~soljik :i szikm:ii v:'I!:}' :1dminisnr:i1!v f'd:id:itok 
c!l;l.1;\.s~t. 

A l.OhKS•'\!1.;,;i rend.: ""m s.::!111oln3l u uol. •cgrd1:iJl:i1'\1 
:ik:idih1nó lockiz:i10Ll.:il. :i 1.otu.tg•-ei.!i1 len" nm1 t:in:ilni:r..t ~l~g 
1an..:il~l.ol.aL A fcl:ubi.ol... cr6forr.is<lk b l:ip:icn:ilOl. \~ltoW'11 :i 

1cru:z..'sn.c:l n<.'1'11 n;uik Ílg\'l:kmbc A lOlll<-'sn1~'s• íorr.isol. 
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Hunúncrófords-s:wUlkodisb:in 
rejl6kock~l:llOk 

Huminc:rii(orr.\s·s::itd;llkodisban 
rcj!5kocki::itok 

A n:iLm.ii fd~cfatok cUi13s:ir:i nem 311 rcndclkcz.lsn: clC!:'=ndó 
munl:acrö-b~cilis {orvo1), lgy :it intámO:nr NEAK 

fin:inszlrocis3n:ik m:i~ni..'ilis kih:ism~Lis.1 ncl1Crl:<:$, ~lel 
dmnrad~ss:1ljtlrh:i1. 

Az l1j c.r:észsi!sfls>i szolgil!:i.1;\.sijogvinony lx:vcut~c yjrl1~tó.in az 
[n1Cvnény v:ilan~n~i do1goz6jir, lgy 11.jclcnlc!l koz:ilkalma~Ollk~nt 
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l'ilblkozól:.:ltisvirll:i.16:mnci::ilfv:mfOJ]aCrintcni.Blrf~-szflltsé.r:i, 

illctvctov;\bbfoclJlkoztatisiproblfo1:ikjclcntkczhctnc:k.::imcly1:kbó! 
nd6d6.in ::i stiiksC.r:es li!tsz;\.mi1 lnim:incröforcls biztositis kcrtllhct 

.-cslc!lybc. 

A sL1km.1i fol:id:i.tobt ellátó munbrirsnk !~t~dm:i ncn1 mc3íd~ló . 
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...cszt!yc:zMllcti) 
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S2ervc1etd:lp:innerc:kv:lhotiisAb6I 
crcd6kock3z.11ok 

Mi1k6d~sb51, nzcmcltctésbólcn:d5 
koek5z.:itok 

Tcrvcz~bal, p~ntllcyiCsccréb 
cröforcisokrcndc\kc:~rcillisibó! 

cfl:döl:ock:\z.1tok 

Humincröíorr.is-t::izdilkodisb~n 

ri:j lOkock.iz:itok 

' "cnCl}-ctlctheti) 

Alacsony sz.imi1 sz:ikipari yjll:ilko:cis 611 rcndclkcz~sn:. cr:rcs 
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TEMAJAVASLATOK ALAPJÁN FELTÁRT KOCKÁZATOK ÖSSZESITESE 8El5Ö ELLENÖRZESl MUNKATERVHEZ 
2021. EV 

Bcl~Ö c!!cnörzlisl munkatervet megalapozó témakörök 

Melyek a legnagyobb kock,:.tokat nJtS tarülat•k, 
loly•m•tok az Ön által vezetett lntfamény, Gazdasiigl 

igazgatóság/ szervezeti egység müködésének 
vonatkozásában? 

Az azonosított kockoizatot k.zall-a az lntézmeny illetve az Ön 
;i!tal vezetett szervezeti egység, amennyiben nem, arra 

vonatkozóan milyen koclc:iizatok merülhetnek fel? 

FŐIGAZGATÓ FŐORVOS 

Jogszabály változásb61 ad6d6 szervezeti 
vciltoziis. 

Betegb!ztonságmegfngása. 

Jogiszaktanácsadásigénybevételésveazúj 
szerződések megkötése. 

GAZOASAGI IGAZGATÓ 

A buzon4isl folyamatok snbályodsa 
jelentós módoslt1bon ment kerentül. 

Indokolt ennek rv11korh1tl 
mervalósutis•t vfuc&lnl. 

A mOszakl csoport személyi állománya 
az ellátandó feladatok nagysiigrendjéhez 

és elvárt szinvonalához képest nagyon 
korlátozott. Ez nem minden esetben 
teszi lehetővé az elvárt színvonalú 

feladatellátolst,kesedelemhez,hlbás 
végrehajtáshoz, hifoyos 

lnformoici6iiramláshoz, adminisztrád6s 
hiiinyosságokhoz vezethet. 

Az azonositott kockázatok kezelésere 
intezkedésitervkészül. 

CT berendezés került beszerzésre Cs 
Vannak-e olyan jelentősebb új folyamatok, amelyek müködtetése. Finanszírozását az 

nemrég kerültek beveze!i!sre az Ön terOleten, Illetve olyan régi Változás a pénzüevi vezető személyében. Önkormányzat biztosítja. Nem kellően 
folyamatok, melyek visszatérő problémákat okozhatnak, ezért A pénzügyi területen a kommunkioici6s kialakult a szolgáltatás igénybe 

p4n:r.ürvl·pidas'fl sumpontból érdemes lenne rendszer müködi!se. vetelenek és téritésenek gyakorlata. 
megvizsgálni? ~rdemes v!zsgálni ennek szabályozásá t 

i!sgyakorlatát. 

A MÁK c1lcn0rzés Cs ;iz audil kapcsán 

PtNZÜGY ~S SZÁMVITEL 
(Költségvetés tervezes, pénzűgyi­

szcimviteli folyamatok, beszcimolás, 
adatsza/gci/tatcis) 

VAGYONGAZOÁUCOOÁS 
(Haszncilatban lévő vagyon 

nyllvcinrartcisával összefOggó 
falyomorak) 

Vagyonkeze!ésny!lvántartása, 
vagyonkezeléslsienődésmegkötésc, 

mert legnagyobb értéket ki!pviselnek a 
tiirgyi eszközök között a vagyonkezelt 

eszközök, amely a beszámolóban Is 
jelentős tételként szerepel, 

Az azonosított kockázatoknoil 
Az azonosított kockoizatoknál megv!zsg;iloisra kerül, hogy intézkedést 

megvizsgálásra kerü l, hogy Intézkedést fgényel-e, amennyiben Igen, akkor 
igényel-e, amennyiben reen, akkor inti!zkedési terv készül. 

intézkedési terv ké:;:ül. 

PániürvJallanJacvzós, 
kőleleiettsecvlillaliís, utelv&nyozis 

folyzim11ta 

Tört4nt-a olyan v.iltods az Ön iiltal vezetett szervezeti egység 
kontrollkörnyezetében (belső e/jánísrendek, szabólyozotrscig), 

amely különös figyelmet igényel a következö evben? 

minden sznb:i!yzat fdOh~v;gdfotra kerolt. Pénzügyi e11enjegy.i:4s, 

Megítélése szerint mire Ircinyul/on a 2021. évben az 
lnt4izrn4ny b•lsó allen.Sn•s4nak figyelme? 

Készült: 2020.10.20 

A gazdasági fgugatóság új Ügyrendje. 

1.) Az on1'1yvai.td orvosok fe1é történö 
NEAK tln•nszftods formiJ• rend)• (havi 
t•Jiko?l•t'sl is annekdokumenUltdp.. 
2. Az. Intézmény 4s talephelyaln ti:lrt4inö 

kinpénzkeUr/4.1 ueb~Hyorotts'r• 4is 
rvekorl1tl feladatellit'''· 

3) Pén1ürvf-pzdad1I relsó vuat6k kontroll 
t1Wkanys4irakkel kapaoletos bals6 

nebalyor,sok •s• feladetallát's 
h•t•konvs'Pn•k 4irt4ikaléH. 

4) A fökönyvl könywités neprakeu•rének 
ellen8nó19_ 

Figydcmmel kelt kisCmi. hogy n kötelezetld1Vlilh1lás, utnlv&nyozá,s 
k0lönhö7.6 ~-znbólyt.ntokbnn fog.h1ltnk n folyam11t11 
gy::ikorl:itb;in megwlósithntók. illetve 

megv.ilósulnnk-c. 

K4np9nzes klfüetéHk lndokoltslig11, 
aló1egek elsz6mo"sán11k rvakorlate. 

A1 Információs és kommunikácl6s 
rendszer fejlesztCsére hozott 
lntézkedésekmegval6su!<isa. 

Vagyonkezelésszabályozolsa és 
megva16suloisa, megfelelő pénzügyi 

forrásokrendelkezésreoillása, 
felhasinoi l;isa. 

Elölrányzatoitcsoportositások 
!ndokoltsiiga és megvalósu!oisa. 

l. Vagyonkezelési szenödések 
megfelelóségénekvl2~gálata. 

2. Pénzügyi ellenjecvzés módszerének 
halyesdBo 

MUNKAÜGY~S 
ll~RGAZOÁUCODÁS 

(Büt!s munkaügyi feladatok 
el/citciso} 

FINANSIIROZÁS, KONTROWNG , 

INFORMATIKA 
(Flnanszitazósl, kanrroll és Informatikai 

feladatok ellátőso} 

A S7..Ukmni fc!ndatokat c\h\tó munkntörsnk 
\.!tSY..<ima nem megfolclö. Ezt n kockiizalot 

sűlrosbithntj:i nz egCS?.sCgűgy lcrülctCt CrintO 
Uj cgész.~C{:Ugyi szolgfü:itási jogvis-1.ony 

Folyamatosan növekedó bevezetése és nnnak mCg nem ismert 
feladatellcitiis,akitúzött részlctszabályni.Emdlcttnzclmlilt 
hatiirldők betartása. A id0s7.:ikban a koronavírus hclyz.ctböl 

jogszabályok folyamatos adódóan :i tcljcsiunényckjdcnlóscn 
nyomon követése, alkalmaz;isa, vis~-z.1cstck. mivel az cllátrisok tckin!c!Cben 
fluktuác!ó f!s a kapcsolód6 sürü korlntoziisoknt VL'Zettck be. (NE.-IK 

jogviszony módosítás. finan:s:r.irouis11nkaz clszámo/1 rdjesirnuJn_1'l!k 

A folyamat lassú, lehetőség 
szerint együttmüködve kezel!. 

SzakdolgozólésOrvos 
béremeléssel kapcsolatos 

Intézmény szlntú feladatok. 

ö:s:su:sili!ll pontirtCkCtölfi/gg leginkcibb. igi• 
bc\-Ctc/ l.icst!st okozlrat. ha ncm 111dj11k 
NE..!Kfl11an:s=iro::á:si /cJ1erö:sCgcinkct 

maximális kiha:s:mdlni) 

A magas fluktuác ió Cs 11 S'lakember hiányos 
területek \'Onatkoz,istib:m az Intézménynek 

kev.'.:s r.'1h:i1tisa vnn. Az érintett tcrtllctck 
von:itko7dis:ibnn foly:imntos n ptily:iz.1tkiirris. 
Az Uj egC~7d~égOgyi S"Zolgiiltatlisi jogvis-lony 
n.~lc1sz.1b:il y::ii még nem ismL-rtck. igy nz űj 

~-z::iMl}'07..isb6\ foknJó kocl;.G..atok 
mindegyike sem b111crt még e\Ottonk. 

IntézmCnyünknck vlirhotónn kevés rlihatlisa 
lehet :iz ebb(ll crcdö kockflzntokrn. 

Az új cgC57_'\l!g(lgyi s-.lO!gli\L:;iL:i.sijogvi~7.ony 
lx.'\'CZclése vó.rhntónn nz Intézmény 

val:imcnnyi do\gozójrit, így nji:h:n!cg 
közalknlm!l.Zollk.!nt dolgozó munkat:i.r.mkon 

k!VCll n megbiz.isos jogviszonyU:iknt Cs 11 
v:ill:ilkozók:it is v.irhatóan ni:gntivan fogja 

érinteni. BérfcszU\tsCgi prob!émílk 
j clcntkczhctnck. 

NEM 

A szakrende\Csck S7„ikmai és ... o.gCs-1.ségogyi 
<lokumenl!iciós te\-Ckenységénck, szakmai 

Az egi!szségOgyl szakrendelések mcgfdclússégCnck idúkozonkénti 
szintjén a stabadság kiír;is és ellenőrzCsc mcgvnlósu!-c? K:ipnnk-c a 

leadás rendjének, határidejének .'i7.Dkrendclések vissz.ijclzCst, ~-znkmni 
felülvizsgálata. javaslntoknt nz cscllcgescn fclmerü\ö 

hió.nyoss;lgok. pont::itlons:i.gok, j11vitand6 
területek tekintetében, illetve ezek utólagos 

cllenörzCse megtörténik-e? 

3.számúmellek!et 

MÜKÖOTETES 
(Használatban levő vagyon 

felüj{r6scivo/, működtetésével, 
üzemeltetésével kapcsolatos 

folyamatok) 

Szakip.:iri vflllalkozlisok i.-zük köre, 
sz.1kipari nj:inh1tok bckCrése Cs 
kiCrtCkdéscnzclv:irtszinten 

(fonnni Cs finanei:í1is) 

Igen, ajdcn!egi \':Í\l:ilkoz6k fc\C 
fo!yrmmtos n konzultílció n 
megfdclö cgyott1miködCsi 

ndminisztr.iciós fonm\tumok 
fcjlcnz1Csc1ekintctlibcn. 

Amennyiben ez nem sikeres. a 
fonnni Cs/w1gy tartalmi eltérés a 
bel.~ö el!cmirzC:;i nnyngokb:m 

c\tCrCskéntnmlnlkozik. 

NINCS 

A SY...:Jb:ílyozlisi környezet v:ílto7Jisn 
knpcslin fölmerülő újnbb plusz 
adminis-1.tr.kió~ folynmatok. 

A müs-1.nk ~-znbó.lycr1.ási 
környezetére. bcruház.isokés 

korbnnlnrtások lcbonyollt:is:innk 
dokumentál;lsa_ 

!ESZERZB 

(Újéshaszn cilatbanlévó 

vagyon növelésével, a 
müködtett!shez szükséges 
anyagok, szolgciltatcistlk 

beszenesevel, 
gazd6/kad6sóval kapcsolatos 

tol amatok} 

Folyamatosan növekvő 
feladatellátás, rengeteg 
admlnlsztroici6s feladat 
elvonja a munkaidót a 

tényleges, hasznos 
tevékenységtől. 

lntézkedesitervkész61, 
amennylbenafeltártkockiizat 

igényelfnti!zkedést. 

A hibabejelentő (hibajegy) 
várhat6 bevezetése, tovoibbi 
admlnisitrád6sterhetjelent 
az egén anyaggazdálkodási 

csoponra, a tényleges feladat 
elliitcistól rabolja azf!rtf!kes 

munkaidőt. 

A havi osztályos anyagigénylés 
határidejének pontos 

betartatása. 
Azanyagklszoillitoisrendje, 

m6dja. 



4. számú melléklet 

XV. ker. Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 

Éves ellenőrzési terv végrehajtásához szükséges kapacitás megállapítása 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

2021. év 

Bruttó munkaidő {365x0,75}-{104x0,75}=197 

274-78= 197 

Kieső munkaidő 

Fizetett ünnepek 

Távollét (átlagos) 

Átlagos betegség 

Nettó munkaidő (rendelkezésre álló kapacitás): 

Tervezett ellenőrzések végrehajtása (51 %} 

Soron kívüli ellenőrzés és nem tervezett tanácsadói tevékenység 

{10%} 

Tanácsadói tevékenység (tanácsadás konkrét célja és hatóköre 

nem ismert 5 %} 

Képzés {2%) 

Egyéb tevékenység kapacitásigénye {32%} 

o jogszabálykövetés, adminisztrációs feladatok, 
o vezető feladatellátás: Pl: Stratégiai terv készítése, 

kockázatelemzés, éves munkaterv- és éves jelentés 

készítése, nyilvántartások vezetése, egyeztetések, 
szervezési feladatok stb. 

12. Összes tevékenység kapacitásígénye: 

13. Az éves ellenőrzési terv végrehajtásához szükséges: 

14. Tartalékidő 

0,75 196 

32 

7 0.75 7 

20 0.75 20 

5 0.75 5 

164 

84 

16 

8 

3 

53 

164 

164 

0 



1 15. Külső szakértők {speciális szakértelem) igénybevétele 0 

16. Ideiglenes kapacitás kiegészítés (külső szolgáltató által} 0 

Összeállította: 
lncL~' W .l · 
Csernáné N ádasdi\iiciit 

belső ellenőrzési vezető 

Jóváhagyta: 

Budapest, 2020. október 12. 



XV. ker. Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 

EGV~NIK~PZ~SITERV 

2021.év 

Csernáné Nádasdi Judit 

részére 

Mérlegképes kötelező továbbképzés 2021. 12.31. 

Szakmai továbbképzések (2 alkalom) 2021 12.31. 

Dátum:2020. október 30. 

A~ 
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i 
, Sorszám Az ellenőrzés tárgya 

1 

,,__ : ! 

Bizonyosságot adó tevékenység: 

NEAK finanszírozással 

1. 
kapcsolatos szabályozottság és 

gyakorlati feladatellátás 

viszgálata 

Intézményi pénzkezelés 
2. szabályozottsága és gyakorlati 

feladatellátás ellenőrzése 

Budapest XV. ker. Önkormányzat 
Dr. Vass.László Egészségügyi Intézmény 

ÉVES ELLENŐRZÉSI MUNKATERV 

2021.év 

S. számú melléklet 

lktatószám:El/4-2/2020. 

! 

. I~ ···· I ;· 1 1 1 
Az ellenőrzésre 

Az ellenőrzés célja, módszerei, ellenőrizendő időszak I Az ellenőrzés ti Az ellenörz~tt sz: Az ell~~őrzés !ervezett k fa~d~t~n1,ó „ . 

szervezeti egys utemez se apac1t s e enori 

: - -- ----- ----- _____ _j ------ -------- - ---- ~~-- - _____ '}!!_P} __ ._..__ 

Célja: Annak megállapítása, hogy az osztályvezető orvosok felé 
történő NEAK finanszírozással kapcsolatos belső szabályozottság, a 
gyakorlati feladatellátás módja (havi tájékoztatás) annak formája, 

dokumentáltsága megfe lel-e az elvárásoknak? A koronavírus 
Vizsgálatba bevont 

helyzetből adódóan a teljesítmény visszaesése (ellátások 
1/1. Témajavaslat osztályvezető 

korlátozása) okozott-e olyan mértékű működési bevételkiesést, 
amely gátolta az Intézmény zavartalan és szabályszerű működését? 

Főigazgatói döntés 
Szabályszerűségi 

orvosok, 2021. 
20 nap 

alapján Finanszírozási és 1. -11. n. év 

Módszere: 
kontroll ing csoport 

Szabályozások, eljárásrendek, folyamatok, kontro llok 
működésének dokumentumokon alapuló vizsgálata, kimutatások 

értékelése. 
Ellenőrizendő időszak: 2020. 11 félév 

Célja: 
Annak megállapítása, hogy az Intézmény rendelkezik-e - a 

telephelyeken történő pénzkezelésre is kiterjedő - aktualizált 
Pénzkeze lési szabályzattal? A pénzkezeléssel kapcsolatos gyakorlati 

feladatellátás, annak dokumentáltsága megfelel-e belső 

e ljárásrendben foglaltaknak? Az Intézmény és telephelyei között 
kialakíottt készpénzkezelés módja biztosítja-e a szabályos a belső 1/1. Témajavaslat Gazdasági 

e lj árás rend szerinti és elvárható szabályos pénzkezelést? Főigazgatói döntés Igazgatóság 2021. 
Módszere: alapján 

Pénzügyi e l lenőrzés 
II. n.év 

20 nap 

Szabályozások, eljá rás rendek, folyamatok, kontro ll ok Pénzügyi csoport 
működésé nek dokumentumokon alapuló szúrópróbaszerű 

vizsgálata 

Ellenőrizendő id őszak : 2021. II. n.év 



T erveres alap1a, 
Az ellenorzesre 

\ Ar el/enőrrott srerv, Ar ellenőm~s rerve1et1 ford1tandó 
Sors1am Ar el/enorzes rargya 41 ellenórrés cél/a, modsrere1, ellenőmendo 1dosrok Aronositott kocko1ar1 Az ellenorres t1pusa 

tényerok 
srerveret1 egyseg utemezese kapac1tos (ellenon 

nap) 

Célja: 
Annak megállapítása, hogy az Intézmény rendelkezik-e -a 

vonatkozó fogszobó/yl eltílrós szerinti· kontrolltevékenységeket 

gyakorló vezetc5k által végzett tevékenységekre vonatkozó belső 
eljárásrenddel7 Megtörténik-e a vezet61 kontrolltevékenységek 

Felsc5 vezetc5i gyakorlati ellátása és annak dokumentálása megfelel-e az 1/1. Témajavaslat Gazdasági 
kontol ltevékenységek elvárásoknak? Fc5igazgatól döntés Igazgatóság 2021. 

3. nabályozottságának és 
a lapján 

Rendszer ellenőrzés 
Ill. n.év 

25 nap 

gyakorlati végrehajtásának Módszere: 
ellenc5rzése Szabályozások, eljárásrendek, folyamatok, kontrollok 

mOködésének dokumentumokon alapuló szúrópróbaszerű 

vizsgálata 

Ellenc5rizend lS ld lSnak: 2021. 1 félév 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy megtörtént-e az Intézmény belső 
szabályzatában a fc5könyvi könyvelés naprakészségére vonatkozó· 

jogszabályi eltíír6snok megfelel() · e ljárás rend rögzítése és a 

gyakorlatban végzett feladatellátás során biztosított-e a főkönyvi 
1/ 1. Témajavaslat könyvelés naprakészsége? Gazdasági 

4 . 
Fc5könyvl könyvelés Főigazgatói döntés 

Pénzügyi ellenc5nés 
Igazgatóság 2021. 

l9nap 
naprakészségének ellenc5rzése Módszere: alapján IV. n.év 

Jogszabályi elc5írás, belső eljárásrend dokumentumokon alapuló Pénzügyi csoport 

szúrópróbaszerO vizsgálata, valamint a folyamat szabályszerü 

mOködésének értékelése. 

Ellenl5rizendc5 ldc5nak: 2021.IV. negyedév 

Bizonyosságot adó tevékenység: 84 nap 
Soron klvüll ellenl!rzés: 16 nap 
Összesen: 100 nap 

\ "'•\/, 

Budapest, 2020. október 30. Bud;ifl}?st, 2020. oktÖ1{~;30. 
Összeállította: -

~- ~ . 
). ,~ .... ( ' a:- 1 

.,, 

~~}~~da i Judit 

J 
~ - 1 
~ Peskónéi>i. Buzna Arldrea . "' 

Belső ellenőrzés/ vezető 

:~ 
F6ifazgató f6o~os 

''"7 



6. számú melléklet 

Létszám és erőforrás 
2021.év 

Az adott 
szervezetre 

Belső ellenőr Saját 
Külső 

Külső Bruttó 
Megállapodás alapján ellátott 

fordított 
közszolgálati erőforrás erőforrás Erőforrás erőforrás Adminisztratív személyzet' 

jogviszonyban' összesen' 
szolgáltató' 

összesen' összesen 
belső ellenőrzés esetén 

összesen 

XV ker. Önkormányzat 
(korrekciós 

Dr. Vas László Egyészégügyi 
oszlop) 

intézmény terv t ény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény 

más szervezetnek 

betölteni rendelkezés-
más szervezetre az adott 

forditott szervezetre betölteni tervezett rendelkezésre álló 
tervezett re álló ellenöri nap fó ellenöri nap ellenöri nap 

kapacitás(·) forditott 
ellenöri nap létszám (fó) létszám (fó) 

létszám (fó)' létszám (fó)' ellenöri nap kapacitása(+) 
ellenöri nap 

Helyi Önkormányzat (1-11) o,O'ö ~QQ ©, 1)9 !i/iö Q;©0 0,©0 ©,'ii!O G,©9 ©,175 1>,lfe 64;U© a,oo ll;'ii'ii ll,09 0,90 0,00 ~ 64,©9 0.00 ©,Q© l),QIJ ll ,©9 0,90 

P0lgármesteri Hivata l összesen 0,00 0, 00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

1
1rányitott szervek összesen: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,75 0,00 164,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 164,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,75 0,00 164,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 164,00 0,00 0,00 0, 00 0,00 0,00 



YN ker. Önkormiinyzat 
Dr. Vasl..áS"Zló Egészségügyi Intézmény 

Helyi öntorminvr.it Hl. 

Polgármesteri Hivatal 

11. !rányitottszervekösszesen: 

Szabá!yszerüségiellenönés Pénzügyie!lenö11és 

ter/ tény1 terv tény terv tény terv tény terv tfny terv tény 

db 
sajillellenóri külsóellenöri 

napJ nap4 db 
sajiltellenóri külsóellenöri 

nap na p 

1,00 o.oo o.oo 0,00 20,00 0,00 2,00 0,00 0,0Q 0,00 J 9,00 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

db 

'i:V.Ker.Önkormányzat 
Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 

Ellenörzések 
2021.ev 

Rendsmellenörzés Teljesítmény-ellenö11és 

sajátellenöri külsöellenöri 
db 

sajilt el!enéiri külsöellenöri 
nap nap nap nap 

lnformatikalellenö11és Utóellenönés' 

db 
sajilte11enöri külsöeltenóri 

db 
saját ellenóri külsöellenóri 

db 
nap nap nap nap 

Ellenönésekósszesen 

tény 

sajátel!enöri külsöellenöri 

nap nap 

Ellenő ri napok 

óm:esen 

terv tény 

ellenörinap 

100,00 o.oo 
0,00 0,00 

1,00 0,00 0,00 0,00 20,00 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 39,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00 0,00 0,00 0,00 84,00 0,00 84,00 0,00 

1. IDr. Vm Lás;ló Egémégügvi Intézmény 1,00 0,00 0,00 0,00 20,00 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 39,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11,00 0,00 0,00 0,00 84,00 0,00 34,00 0,00 

aJ Eves Ellenödsi Terv alapján 1,00 0,00 0,00 0,00 20,00 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 39,00 0,00 0,00 84,00 0,00 

aa! Sajátszervezetnél 1,00 0.00 0,00 0,00 20,00 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 39,00 0,00 0,00 84,00 0,00 

ab} Hozzárendellszerveknfl 

ac) Egyfbellenö11eseks 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

b) Soronktvülikapacitils1 x 0,00 x 0,00 >< o,oo IX o,oo x o,oo ;x._ 0,00 0,00 16,00 0,00 

bal Saiiltszervezetnf! l,X.. 0,00 >< 0,00 

bb\ Hozzarendeltszerveknel >< >< x x x x x x x x x x x x x ~x~>< 0,00 >< 0,00 

be\ Ei!"vébellenörzfsek >< >< o.oo I.>< o,oo 



Tevékenységek 2021. év 

Ellenőrzések összesen' Tanácsadás Képzés Egyéb tevékenység' Saját kapacitás Külső kapacitás Kapacitás összesen 
XV ker. Önkormányzat összesen' összesen• 

Dr. Vas László Egészségügyi 
intézmény terv tény terv tény terv tény terv tény terv teny terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény 

saját el!enöri nap külső ellenőri nap saját ellenőr i külső ellenőr i saját ellenőri külsö ellenöri 
sajat ellenöri nap kü lső e llenőr i 

sajat ellenöri nap külsö ellenöri nap ellenőri nap 
nap5 nap6 nap nap7 nap 

Hely i Gnkormányzat (1-11) Q,00 0,00 100,00 0,00 0 ,00 0,00 8,00 0,00 0,00 0, 00 3,00 0,00 0.00 0,00 53,00 0,00 0 ,00 0,00 164,00 0, 00 
1 

164,00 0,00 

1. Polgármesteri Hivatal össz esen 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

II. Irányított szervek összesen: 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 8,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0, 00 0,00 53,00 0,00 0,00 0,00 164,00 0,00 164,00 0,00 

Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 8,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 53,00 0,00 0,00 0,00 164,00 0,00 164,00 0,00 

a) Eves Ellenörzési Terv alapján 0, 00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 8,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 53,00 0,00 0,00 0,00 164,00 0,00 164,00 0,00 

aa) Saját szervezetnél 0,00 0,00 84, 00 0, 00 0,0C 0 ,00 8,00 0,00 0,0 3,00 0,00 0,00 0,00 53,0C O,OC O,OC 0,00 148,00 0,00 148,00 0,00 

ab) Hozzárendelt szerveknél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 o,oo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ac) Egyéb ellenörzések 0, 00 0,00 0,00 0, 00 0, 00 0 ,00 0 ,00 0,00 0,00 0, 00 0, 00 0,00 0, 00 0 ,00 O,OC 0 ,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 

b) Soron kívüli kapacitás 0,00 0,00 16,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 

~ ~ ><. >< 0,00 0,00 o,oo 0,00 16,00 0,00 16,00 0,00 

ba) Saját szervezetnél 0,00 0,00 ..:><.._ >< >< 
~ ~ 

0,00 0,00 ::><:::: 0,00 

bb) Hozzárendelt szerveknél -"""'- 0,00 0,00 >< >< ~ ~ >< >< 0,00 0,00 0,00 

be) Egyéb ellenörzések ~ 0,00 >< 0,00 >< >< >< >< -:><'" 0,00 -:><'" 0,00 ~ 0,00 




