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Tisztelt Népjoléti Bizottsag! A U&i B

A Képviseld-testulet 2006 oktéberében a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szolo
1993. évi lll. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 91. § c) pontja alapjan ellatasi szerzédéseket (1.
melleklet) kotott - az akkor kotelezden ellatandé telepllési énkormanyzati feladatokra — a
pszichiatriai és szenvedélybetegek kdzdsségi, nappali és atmeneti otthoni ellatasara.

Az Szt. 86. § (4) bekezdese alapjan a kdzdsségi ellatasok 2009. januar 1-jétél nem tartoznak
az Onkormanyzatok kételezd feladatai kdzé, mig a pszichiatriai és szenvedélybetegek
nappali ellatasa a 10.000 f6t meghaladd telepllések esetében tovabbra is kételezden
ellatando feladat maradt. Az elmdlt évek sikeres egylttmiikodési tapasztalatai alapjan az
ellatasi szerzédések ma is érvényben vannak, hatalyosak.

A Feluton Alapitvanynal 2022-ben szakmai és pénzugyi mikodést vizsgald hivatalos szerv
nem tartott ellenérzést. Az Allami Szamvevészék 2020-as évben ellenérizte a 2015-2018.
évek kozotti szamviteli és pénzigyi idészakot. Az ezt kdvetd utoellendrzés 2022. év végén
zarult le, melynek megallapitasa szerint: ,Az intézkedési tervben vallalt feladatai koziil a jelen
utéellendrzés soran ellendrzétt feladatait végrehajtotta, ezaltal megsziintette a korabban
feltart belsé szabalyoszottsaggal és/vagy mikdodési tevékenységgel kapcsolatos
hianyossagokat.”

A Human Sztrada Nonprofit Kft.-nél 2022, év folyaman a Fdévarosi Toérvényszék
Cegbirosaga a 2011. evi CLXXV. térvény (tovabbiakban Ectv.) 32. § (6) bekezdése alapjan,
illetve a 2011. évi CLXXXI. tv. 45. § (1) bekezdése alapjan két alkalommal inditott
torvenyességi felugyeleti eljarasban vizsgalta a tarsasag kdézhasznu mindsitési feltételeknek
valé megfelelését. Megallapitasuk szerint ,a tarsasag megfelel a Civil tv-ben irt, a kbzhaszni
szervezetté mindsités vonatkozasaban eldirt feltételeknek.”

Onkormanyzatunk havonta rendelkezésre allasi dijat fizet a Féliton Alapitvany részére, mely
a szerzddesben megallapitott 6sszeg 40 %-a, a fennmarado 60 % a tenyleges igénybevétel
esetén kerll kifizetéesre. Az ellatasi szerzédésben 12 f6 pszichiatriai és szenvedélybeteg
nappali ellatasat és 6 fé atmeneti ellatasat vallalta a Félaton Alapitvany.

Onkormanyzatunk a Human Sztrada Szocidlis, Egészségugyi, Oktatasi és Foglalkoztatasi
Nonprofit Kft. részére, a pszichiatriai es szenvedélybetegek kozosségi ellatasara kotott
szerz0dés alapjan, a pszichiatriai és szenvedélybetegek kdzdsségi ellatasaban kezelt
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ellatottak utan havonta, szolgaltatasi egységenként 200.000 — 200.000,- Ft téritési dijat
fizet.

Mindkét szolgaltaté havonta, az altala kibocsatott szamla alapjan, atutalassal kapja az
ellatasi szerz6désben meghatarozott 6sszeget. Az ellatasi szerzédések szerint a szolgaltatok
minden evben koételesek szakmai beszamolot késziteni tevekenységikrél, mikodésikral,
valamint elszamolni az 6nkormanyzati hozzajarulas felhasznalasarol.

Tekintettel arra, hogy a szolgaltatok egymashoz kapcsolédd munkat végeznek, ezért
javasolom a beszamolok egy napirenden bellli megvitatasat, targyalasat.

A szocialis szolgaltatasokrél szold 7/2005. (IV. 4.) o6k. rendelet 11. § (2) bekezdése
ertelmében az ellatasi szerzédés alapjan végzett tevekenységrél szold szakmai és pénzigyi
beszamolét a Népjoléti Bizottsag hagyja jova az ellatasi szerzédés szerinti idépontokig.

Az elbterjesztes 2. melleklete a Féluton Alapitvany 2022. évi beszamoldjat és pénzigyi
elszamolasat, a 3. melléklet pedig a Human Sztrada Nonprofit Kft. 2022. évi beszamolojat és
pénzlgyi elszamolasat tartalmazza.

Az elszamolasokat a Népjoléti és Intézmenyfelugyeleti Féosztaly ellendrizte. A pénzigyi
elszamolasok  hattéranyagai a Népjoléti és Intézményfeliigyeleti Fdosztalyon
megtekinthetdek.

Kérem a tisztelt Bizottsagot, hogy az eldterjesztést megtargyalni és a hatarozati javaslatokat
elfogadni sziveskedijen.

Budapest, 2023. aprilis u’
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Cserdiné Németh Angél
polgarmester

1. Mellékletek:

1. melléklet: Ellatasi Szerzédések

2. melleklet: Félaton Alapitvany Szakmai beszamol6 és a pénziigyi elszamolas
3. melléklet: Human Sztrada Szakmai beszamolo és a pénzlgyi elszamolas

2. El6készitésért felelos szervezeti egység:

Népjoléti és Intézményfelugyeleti Féosztaly 2023. aprilis ".\L."  Aldiras:........24 4. ......

3. Egyeztetésre megkiildve:

Kézgazdasagi Foosztaly 2023. aprilis IZ Alairas:....... M=~
4. Jegyz6i lattamozas: 2023. aprilis "/2."  Alairas:......
5. Meghivandok:  Kovacs Csaba Féliton Alapitvany Fenntartd

Pinter Erika Human Sztrada Nkft. Ggyvezet6
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6. Hattéranyag a Népjoléti és Intézményfellgyeleti Féosztalyon talalhato.

Hatarozati javaslat:

A Népjoléti Bizottsag ugy dont, hogy

(1) a Feéluton Alapitvany ellatasi szerzédés alapjan végzett tevékenységerdl szolé 2022.
évi szakmai beszamoldjat és pénzigyi elszamolasat az elbterjesztés 2. melléklete szerinti
tartalommal jévahagyja.

Felelds: polgarmester
Hataridé: 2023. aprilis 19.

(2) aHuman Sztrada Nkft. ellatasi szerzédés alapjan végzett tevekenységerdl szolé 2022.
évi szakmai beszamoléjat és pénzugyi elszamolasat az elbterjesztés 3. melléklete szerinti
tartalommal jovahagyja.

Felelds: polgarmester

Hataridé: 2023. aprilis 19.

Jogszabalyi hivatkozas:
- a szocialis szolgaltatdsokrol szolé 7/2005. (1V.4) 6k. rendelet 11. § (2) bekezdése.

A hatarozati javaslatok elfogadasahoz egyszerii szavazattébbség sziikséges!
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Szerz. sz.: 65972006, Témafelelfs: Szociilis €s Egészségiieyi Osztily
Ter. 37+ Y25 1R/2420086.

Budapest Fovaros XV. ker. Rikospalota, Pestiijhely, Ujpalota Onkormanyzata

ELLATASI SZERZODES :

amely [étrej6it egyrészrél Budapest Féviros XV. keriilet Onkorményzat (1153 Budapest,
Bocskai u, 1-3.), mint megbizd (tovabbiakban: Megbizd), képviseli Hajdu L4szlé polgarmes-
ter, mésrészrél a Féhiton Alapitviny (1172 Budapest, Liget sor 26., nyilvéntartisba vette a
Fovarosi Birdsdg 4459. sorszam alatt 1994. 01.26-dn), mint meghizott, (tovdbbiakban:
Megbizott) képviseli: Kovdes Csaba kuratériumi titkar kézott a lentebb megjelslt helyen és
id6pontban a szocidlis igazgatisrol és szocidlis elldtasokrdl sz616 1993. évi IIL torvény figye-
lembe vételével az aldbbiaknak megfelelden:

k. A Megbizd megbizza a Megbizottat a szerzddés 2. pontjaban foglalt pszichiitriai és
szenvedélybetegek nappali és dtmeneti elldtisa, mint személyes gondoskodast ny1ijté szocidlis
*ellatés folyamatos biztositdsdval. A felek kblcs&ndsen megillapodnak abban, hogy a Megbi-
zott a jelen szerzddés 1. és 2. pontjaban meghatérozott tevékenységeének ellatisa 2006. okfod-
ber 1-t5] hatérozatlan idére szdl.

2, A Meghizott véllalja, hogy 2006. oktbber 1. napjatdl kezdédéen az aldbbiakban felso-
rolt ellatast biztositja a Megbizd illetékességi teriiletén bejelentett lakohellyel rendelkezd rd-
T, G

szorultak részére igény szerint:

- nappali ellatds kerstében a kordbban pszichidtrial vagy szenvedélybetegsége miatt gydgy-
kezelés alatt all6, illetve pszichidtriai vagy szenvedélybetegek intézményében gondozott

személy részére;
- a gyogykezelés, illetye a pszichidtrial vagy szenvedélybetegek intézményében torténd keze-
lés, gondozas megelézése miatt erre rdszoruld €s a napkdzbeni elldtdst masképp megoldani

nem tudd személy részére.

- dtmeneti ellAtds keretében elbelyezést legfeljebb 2 €v idStartamra olyan psmchminm vagy
szenvedélybeteg esetében, akinek elldtésa &tmenetileg més intézményben vagy a csaladjuk-
ban nem oldhaté meg, viszont tartds bentlakisos intézmenyi elhelyezéstk vagy fekvobeteg—

gyogyintézeti kezelésiik nem indokolt.

A Megbizott véllalja, hogy az ellitds id6tartama alatt az ellatottak részére folyamatosan bizto-
sftja a szakmai programokban a megfeleld szakemberek részvételét, az Gnsegitd csoportok
mitkddtetését és eldsegiti az elldtottak foglalkoztatdsat.

3. A Megbizott véllalja, hogy a 1. pontban meghatdrozott szocidlis elldtést az arra vonat-
koz6 killdn (dgazati) jogszabdlyok, szakmai kvetelmények, nyilvantartasi, adatvédelmi és a-
datkezelési kitelezettségek ismerete és betartisa mellett végzi.

4, A Megbizott kijelenti, hogy a pszichidtriai és szenvedélybetegek nappali ellatésat
2006. oktéber 1. napjdtdl kezd6dden maximum 12 {6 keriileti részorulé lakos részére — az ét-




kezési téritési dij kivételével — téritésmentesen biztositja, tekintettel az énkorményzat 7. és
8. pentokban meghatarozott térités) dij fizetési kotelezettségére..

5 A Megbizott kijelenti, hogy a pszichidtriai és szenvedélybetegek atmeneti elldtisat
2006. oktober ). napjatd] kezdddden 6 10 kertileti riszoruld lakos részére — a személyi téritési
dij kivételével — téritésmentesen biztositja tekintettel az énkomményzat 7. és 8. pontokban
meghatirozott térités dij fizetési kitelezettségere.

6. A Megbizott kitelezs magat arra, hogy az elldtdsi szerzédes fennéllasdnak iddtartama
(hatdlya) alatt a szolgaltatas dremelésének Gsszege nem haladja meg az inflacid Gsszegét.

i A Megbizottat a pszichidtrial és szenvedélybetegek nappali ellatdsdban kezelt 12 5
utdn 30.000.- Ft/fd, az dtmeneti ellatdshan kezelt 6 {3 elldtott utin 60.000.- Ft/f3 havonta fize-
tendd téritési dij illeti meg. A teljes dsszeg 40 %-a rendelkezésre allasi dij, melynek kifizeté-
sére minden hénap 15. napjaig eldre, a Megbizott altal kidllitott szdmla alapjén 4dmtaldssal
keriil sor, a Megbizott Kereskedelmi és Hitelbank Ri-nél vezeteti 10404065-40611037-
00000000 pénzforgalmi jellegll bankszAmldjira. A szamlét a honap 5. napjdig koteles a
Megbizott eljuttatni = Polgdrmesteri Hivatal Szociélis és Egészségiigyi Osztilyihoz.

8. A teljes 6sszeg 60 Ye-dra 18 f0 elldtott utdn a Megbizott csak a szolgdltads tényleges
biztosftisa esetén jogosult a teljesités hénapjat kovetd hé 3. napjdig ldéllitott részletes szamla
alapjan. Meghizd az igy keletkezd fizetési kotelezettségének a teljesités honapjat kovetd hd
15. papjéig az alapitvany bankszdmlajdra térténd dtutaldssal tesz eleget.

9. A Megbizott vallalja, hogy a keriiletben laké igénylSk az elldtisba veétel sordn eldoyt
€lveznek.

10. A Megbizott villalja, hogy az ellatdsi szerz6deés idStartama alatt az elldtds és a miksd-
tetés céljéra dtutalt pénzdsszeg felhaszndlésanak ellendrzését a Megbizd részére biztositja.

11. A Megbizott vdllalja, hogy 2007-t6] kezd6déen minden év mércius 31-ig részletes
szakmai és pénziigyl beszdmoldban tdjékoztatja Meghizdt az étvallalt szocidlis feladat
elvégzésérodl.

12. A felek megéllapodnak abban, hogy a hatdrozatlan idore k&tott szerzédés 6 honapas
felmondasi iddvel mondhaté fel a masik flhez intézett irdsbeli nyilatkozattal.

13. A Meghbizd kijelenti, hogy amennyiben a szerz6dés felmondésara az § szerzodésszegd
magatartisa miatt — 6nhibdjdbél — keriil sor, gy a Megbizott részére atutalt Ssszeg a Megbi-
zottat illeti meg, s az nem kerill visszafizetésre. Tovabba kijelenti, hogy a szerz&dés ily mé-
don bekdvetkezd felmonddsa esetén kartéritésre nem jogosult.

14. A Megbizott kijelenti, hogy amennyiben a szerzédés felmonddsdra a mar mikddd szo-
cidlis ellatis vonatkozasdban az § szerzddésszegd magatartdsa miatt — Snhib&jabdl — kerdl sor,
igy koteles a jelen szerzédésben vallalt szolgdltatdst folyamatosan biztositani mindaddig,
amig az Onkorményzat mds médon nem képes a feladatat elldtni, de legfeljebb 6 honapig. To-
vabbd kijelenti, hogy a szerz6dés ily modon bekdvetkezd felmondasa esetén kértéritésre nem
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15. A felek megéllapodnak abban, hogy a jelen ellatisi szerzfdést kdzds megegyezdssel
bérmikor médosithatjak.

16. A jelen ellitasi szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgart Térvénykonyy,
valamint a hatdlyos jogszabélyok, szakmai elSirdsok rendelkezései irdnyadok.

17. A felek a kozottik felmerild es’etleges vitds kérdések rendezését elsSsorban
térgyaldsos (megegyezés) dton kivdnjdk megoldani, egyebekben pedig a Pesti Kdzpanti

Kerilleti Birésdg kizarolagos illetékességét katik ki,

18. A felek jelen szerz6dést, mint akaratukkal és a Megbizd 2006. szeptember 27-1 Képvi-
self-testiileti iilésen hozott 337/2006. (IX.27.) ok hatarozatdval mindenben megegyezét,
elolvasas és értelmezés utan irtak ala.

Budapest, 2006. oktdber 10.
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Szzrz. 52 660/2006.
Uct. sz.: 32318/3/2006.

Témafelelds: Szocialis és Egészségiigyi Osztaly

Budapest Fgvaros XV, ker. Rikospalota, Pestdjhely, ﬁjpa]otn Onkorminyzata
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amely létrej6tt egyrészrél‘Budapest Féviros XV. kerilet Onkormdnyzat (1153 Budapest,

Bocskat w137 mint megbizo(tovabbiaichar—Meghizo)—képvisel-Hajdu-Liszlé-polgar— |
mester, masrészrd] Humdn Sztrada Kht. (Cégjegyzek szam: 01-14-000524, Fovarosi Biro-
sig mint Cégbirosag, 1172 Budapest, Liget sor 26.) mint megbizott, (tovabbiakban:
Megbizott) képviseli: Kovacs Csaba figyvezetd kézétt a lentebb megjelélt helyen és idGpont-
ban a szocidlis igazgatasrol és szocidlis elldtasokrol szélé 1993, évi IL térvény figyelembe
vételével az alabbiaknak megfelelSen:

1. A Megbizd meghizza a Megbizottat a szerzédés 2. pontjéba foglalt pszichiatriai és
szenvedélybetegek kizdsségl ellitisa, mint személyes gondoskoddst nytjtd szocialis ellatas
folyamatos biztositisival, A felek kolcséndsen megallapodnak abban, hogy Megbizott jelen
szerz6dés 1. és 2. pontjaban meghatirozott tevékenységének ellitisa 2006. oktober 1-t6] hata-
rozatlan id6re szdl.

2 A Meghizott villalja, hogy 2006. oktéber 01, napjaté] kezdédéen az aldbbiakban fel-
sorolt elldtdst biztositja a Megbizé illetékességi terilletén bejelentett lakéhellyel rendelkezd
raszorultak részére igény szermnt:

- a kazisségi elldtis keretéhen a kordhban pszichiatrial vagy szenvedélybetegsége miatt
gydgykezelés alatt 4ll§, illetve pszichidmial vagy szenvedélybetegek mtézményében
gondozott személy részére; aki csak a lakdkdmyezetében lithats el,

- a gydaykezelés, illetve a pszichidtriai vagy szenvedélybetegek intézményeben torténd
kezelés, gondozds megeldzése miatt erre raszoruld és a napkdzbeni ellitdst megoldani nem
tudo személy részére a lakdkdmyezetében.

A Megbizott villalje, hogy az ellatis id8tartama alatt az ellatottak részére folyamatosan
biztositia a szakmai programokban a megfelelé szakemberek részvételét, az Gnsegitd
csoportok mitkddtetését és eldsegiti az ellatottak foglalkoztatasat. i

3. A Megbizot: véllalja, hogy 2 1. pontban meghatarozott szocidlis ellatast az arra vonat-
kozé kilén (igazati) jogszabalyok, szakmai kdvetelmények, nyilvantartdsi, adatvédelmi és
adatkezelési kitelezettségek ismerete €s betartisa mellett végzl.

4, A Megbizott kijelenti, hogy a pszichiatriai és szenvedélybetegek kozdsségi ellatasat
2006. oktdber 1. napjatdl kezdddden keriileti raszoruld lakosok részére téritésmentesen bizto-
sitja, tekintette] az nkormanyzat a 6. pontban meghatdrozott téritési dij fizetési kitelezett-
ségére. j

3. A Megbizot kotelezi magidt arra, hogy az ellatasi szerz6dés fenndlldsdnak idStartama
(hatdlya) alatt a szolgaltatas 4t emelésének 6sszege nem haladja meg a az infldci6 Bsszegét

6. A Megbizottat a pszichidtriai és szenvedélybetegek kéz0sségi ellatisaban kezelt ella-
tottak utdn havonta szolgaltatasi egységenként 200.000 - 200.000.- Ft téritési dij illeti meg,
melynel kifizetésére targyhonapot kévetd ho 15. napjaig a Megbizon 4ltal kidlliton szamla




alapjan atutaldssal kerill sor Megbizott Kereskedelmi és Hitelbank Ri-nél vezetett 10404065-
40603308~ 00000000 pénzforgalmi jellegli bankszamlédjara. A szamlit a hénap 5. napjdig k-
teles a Megbizott eljuttatni a Polgérmesteri Hivatal Szocidlis és Egészségiigyi Osztalyéra.

7. A Megbizott véllalja, hogy az ellitdsi szerzOdés idtartama alatt az ellatis és a miiksd-
tetés céljdra dmtalt pénzdsszeg felhasznélisdnak ellepbrzését a Megbizd részére biztositja.

Budapest Féviros XV kers. |
at meghizdsibol

L8 A Megbizotr valtaljz, hogy 200716t kezdddGenr minden v mmércius— 3 =g részietes
szakmai és pénziigyi beszimolGban tijékoztaja Meghizét az dtvallalt szocidlis feladat
elvégzésérdl.

9 A felek megillapodnak abban, hogy a hatirozatlan idére kotdtt szerzédés 6 hénapos
felmondaési idével mondhato fel a masik féthez intézett frasbeli nyilatkozattal.

10. A Megbizd kijelenti, hogy amennyiben a szerzédés felmondésdra az 6 szerzédésszegd
magatartdsa miatt — 6nhibdjdbdl — kertil sor, tigy a Megbizott részére dtutalt Ssszeg a Meghi-
zottat illetl meg, s az nem keriil visszafizetésre. Tovébba kijelenti, hogy a szerzddés ily moé-
don bekévetkezd felmondasa esetén kartéritésre nem jogosult.

1. A Megbizot: kijelenti, hogy amennyiben a szerzodés felmonddsdra a mar miikddé
szocidlis ellatds vonatkozaséban az 6 szerzOdésszegl magatartisa miatt — Snhibdjdbél — keriil
sor, ugy kételes a jelen szerzodésben véllalt szolgaitatdst folyamatosan biztositani mindaddig,

amig az Onkorményzat mds médon nem képes a feladatit ellatni, de legfeljebb 6 honaplg
Tovabbd Idjelenti, hogy a szerzddés ily mddon bekdvetkezd felmonddsa esetén kirtéritésre

nem jogosult.

12. A felek megallapodnak abban, hogy a jelen elldtdsi szerz6dést kdzos megegyezéssel
barmikor médosithatjak.

13. A jelen ellatasi szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a Polgdri Térvénykdnyv,
valamint a hatilyos jogszabalyok, szakmai eléirasok rendelkezései irdnyaddk.

14. A felek a kozottik felmeriilé esetleges vitds kérdések rendezését elsdsorban
targyaldsos (megegyezés) Uton kivdnjak megoldani, egyebekben pedig a Pesti Kozponu
Keriileti Birdsag kizérolagos illetékességét kotik Id.

15. A felek jelen szerzddést, mint akaratukial és a Megbizd 2006. szeptember 27-i Képvi-
selé-testiileti iilésen hozott 338/2006. (IX.27.) k. hatdrozatdval mindenben megegyezdt,

elolvasas és értelmezes utdn frtak ala
!
]E!iﬁ,,,. Q
Humadn Sztrida Kht.

Budapest, 2006. oktdber 10. /——\\

5.
képviseldje
Hajdu Ldszlé polgdrmester Kovdes Csaba tigyvezetd
HUMAN SZTRADA K&T.
1172 Budspest, Liget sar 26.

Adészam: 21923528-2-41
Srémlasz.: 10404065-40603308
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1. Haldzati kapcsolatok
2. Egylttmiikodeések

1. Osszefoglalé
1. 2022. év értékelése
2. 2023. évre vonatkozo tervek, célok

l. 2022. évi miikddés

1. Szakmai munka bemutatdsa

A Félut Centrum szakmaisdgaban jelentds szerepe van a Minnesota Modell (MM) sajatos
szemléletének, eszkoztaranak és elvrendszerének. A programunk személyre szabott, a kliens
lehetGségeihez igazodik, amely az addikcidjat veszi célba, nem a moridlis, erkdlcsi dllapotat. Az M
Modell ugy kozeliti meg a szenvedélyszer(i alkoholhasznélatot, mint egy kronikus és progressziv,
élettani-, szocioldgiai-, pszicholégiai- betegség egylittest. A felépiilés eléréséhez hasznalt
modszereink az egyéni tandcsadas és terdpias szemléletben vezetetett csoportok, mely kiegésziil
vided-oktatassal és el6adasokkal, valamint 12 |épéses gylilések rendszeres ldtogatasaval. Célunk,
hogy a beteg megértse a sajat erejébdl valo felépilés utjat, modjat, atélje egyre jelentGsebb
sikereit, szembe tudjon nézni az élet napi nehézségeivel, sikertelenségeivel, tigy hogy kézben nem
kell kémiai anyagot hasznalnia.
Intézményiink terapids programja és célkitlizése dsszhangban all az 6nsegité csoportok tdmogatd
miikodésével, mely gyakran terapias elemeket is képvisel, mint a feltétel nélkil elfogado
kapcsolat, az itélkezés nélkiili empatias figyelem, valamint a ventildlas, az Onvizsgalat, vagy az
onfeltaras lehetdsége.
A kliensek intézménylnkben napi szinten elsajatithatjak a jozan életvitel gyakorlati teendéit.
Terapias el6adas sorozatunk Dr. Szentesi Péter edukacids elGadasaira épul, melynek 28 témajanak
feldolgozasa sorédn a kliensek atfogd képet kapnak betegségiik testi-lelki kévetkezményeirél, a
személyiség miikodésiik egyéni tudatositasan 4t, a csaladi dinamikaig. igy klienseink lehetdséget
kapnak, hogy uUjraszervezzék életiiket, megel6zzék visszaesésiket, és hatékony megkiizdési
stratégidkat sajatitsanak el. Ennek eszkozeit kiilénféle csoportokon (Mai nap, pszichoedukdcids-,
film megbeszél6-, csaladi-, speaker-, nagycsoport, stb.) keresztiil adjuk at, melyben feldolgozhatjak
az egyéni alkoholista életltjukat, veszteségeiket, eljutva az aktiv betegségiikbél a felépilésig. A
terapias programunk egyik f6 elve a 90 nap, 90 gy(ilés”, azaz a kliensek és hozzatartozéik onsegité
csoportokba vald integraldsa az Anonim Alkoholistak (AA) filozofiaja mentén. Ez gyakorlati szinten
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azt jelenti, hogy klienseink terdpids ittlétik alatt, napi szinten latogatjak az AA gylléseket, sét,
vasarnaponként a Félut Centrum is helyet biztosit az AA kozosség szamara gylilések tartdsara,
amely kivalo taldlkozasi helyévé valt a régen nalunk jézanodo, jelenleg nalunk jézanodo, és az
Gjonnan érkezd jozanodni vagyoknak.

Alapitvanyunk a hazai és nemzetkoézi eredmények ismeretében 2016 majusatdl alkalmazza a
komplex rehabilitaciés programjanak részeként (Minnesota Modell) a neurofeedback tréninget,
melynek 10 hetes, heti két alkalombdl 3llo kezelés sorozata folyamatosan 2-4 f6 szamara a 2022
évben is biztositva volt. Eszkdztarunk népszeri eleme tovabba a heti rendszerességgel megtartott
jogadra, amit sajatélményld munkatarsunk, képzett jogaoktato tart.

Az Al-Anon szemlélet( vezetett hozzatartozoi csoportunk a vasarnapi AA gylléssel parhuzamosan
kertil megtartdsra, ezzel nagyban segitve a rendszerszemléletl kezelés megvalositasat, a még
hatékonyabb vialtozds és életmindség javulds érdekében. Az elmult év folyaman a csoport nagyon
népszeriivé valt, sok uj klienssel béviilt.

2022. soran tobb esetben vették igénybe klienseink a 2021 végén indult pdr-és csaladterapias
ellatasi formankat, melyet képzett terdpias — és kozosségi gondozé munkatarsaink vezettek. Ez
nagy orom volt szamunkra, mert fontosnak tartottuk olyan terdpias eljarassal egésziteni ki a
jelenlegi rehabilitaciés programunkat, amely hatékony segitséget nyujt a programbal frissen
kikertlt kliensek csaladi kapcsolatainak rendezésében.

A 2022-es év miikodését, ellentétben a korabbi két évvel, szerencsére mar nem hatarozta meg
alapjaiban a pandémids helyzet. A javuld jarvényiigyi adatok és a magas atoltottsag hatdsara a
korlatozoé jogszabalyok jelentés része visszavonasra keriilt, nagyban megkénnyitve miikodésiinket.
A Covid id6szak ,pozitiv hozadékat” az an. ,hibrid” ellatasi format 2022-ben is megtartottuk
minden olyan esetben, ahol ez megvaldsithatd és indokolt volt (egyéni konzultdcio, AA gylilés,
hozzatartozoi csoport, szakorvosi konzultdcié). Munkatarsaink szakmai tudasanak és
rugalmassaganak hala, ez szinte semmit sem vett el a programok hatékonysagabol, viszont sok
olyan klienssel is gordiilékenyebben és gyakrabban tudtunk dolgozni, akik a fizikai allapot vagy
tavolsag miatt eddig akadalyoztatva voltak e téren.

A 2022. évben az atmeneti ellatasunkban 12 f6t, nappali ellatasunkban pedig 50 f6t lattunk el
tovabbra is. A Félut Centrum nappali elldtasa ebben az évben is mindennapos nyitva tartassal
mikodott. A hétvégi nyitva tartds minimum napi 6 éraban torténik 9-15 oraig.

A Féluton Alapitvany 2006. januar 1-t6l kozosségi ellatast biztosit szenvedélybetegek
részére. A kozosségi szenvedélybeteg ellatds célja, hogy az altala gondozott szenvedélybetegek
integralt és teljes tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve, ha betegségiikb6l adédéan mar
kirekesztédtek a tarsadalombdl, reintegralddjanak a kozosségbe. Ennek érdekében a gondozas és
a pszicho-szocidlis rehabilitdci6 minden formajat a szenvedélybeteg otthonaban, illetve
lakokornyezetében biztositja. Megnovekedett szakember szamunk miatt a kliensszamot a 2021-es
évben jelentésen megemeltiik, remélve, hogy megnovekedett kapacitasszamunkat sikerdl
befogadtatni. Ez 2022. elején meg is valosult, igy 2022. 01. 28-td6l az engedélyezett
kapacitasszamunk a korabbi 61 férdl 75 fore névekedett. A kliensek részére az ellatast tovabbra is
hatarozatlan idére nyujtjuk.

2. A szakmai team bemutatasa
A Félut Centrum dolgozdinak szakképzettsége, és |étszam normaja az 1/2000 (I. 7.) SzCsM
rendeletben szabélyozott elGirasoknak megfelel, betdltetlen statuszunk nincsen. Az Alapitvany és
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az intézmény szakmai igazgatéja pszichologus, valamint rendelkezik szocialis mestervizsgaval. A
Felut Centrum intézmeényvezetGje szintén pszicholdgus, és elvégezte a szocidlis vezetdképzés
mesterképzését, valamint tobb éves szakmai tapasztalattal rendelkezik szenvedély- és pszichiatriai
betegek kezelése terén. A terdpids munkatarsi munkakorokben pszichologus végzettségli
munkatarsat foglalkoztatunk.

Terdpids stabunk hosszu id6 utan valtozott az év végeén: elkoszdntink az egyik teljes allasu
pszichologus kollégatol, am utddjat még decemberben sikerllt megtaldlnunk. Az apold személyzet
létszdmaban nem tortént véltozas az elmult évben.

A Félut Centrum szakdolgozoi |étszama 2022. december 31-ei nappal a kovetkezéképpen
alakult: 1 f6 intézményvezetd, 4 f6 terapias munkatars (2 f6 teljes allasu, 2 f6 részallasu), 1 6
terapias munkatars/apolo, és 4 16 teljes allasu dpolo alkotta a szakmai teamet. Az elirt szakorvosi
ellatast a jogszabalyi eldirasok mentén szakorvos végzi a minimum heti 2 6ra helyett, heti 8
oraban, Dr. Nagy Maria pszichiater személyében. A 2022-es évben is biztositottuk a teljes team
részére a szuperviziot Vidané Ugrin Erzsébet vezetésével. A terdpids kollégak pedig Uj eset
szupervizort kaptak, Lacko Zsuzsa klinikai szakpszichologus, pszichoterapeuta személyében.

A kozosségi ellatast a 2022. december 31-i allapotban 5 fé kollégaval biztositottuk. A kozosségi
gondozok kozul 1 f6 teljes &lldsu, 1 f6 részalldsi munkaviszonyban, 3 f6 pedig megbizasos
munkaviszonyban végzi munkajukat. A koordindtori feladatokat a Félut Centrum
intézményvezetdje latja el. A kozosségi koordinator, a kdzosségi szolgalat munkatérsai részére
havonta egy alkalommal esetmegbeszéld csoportot tart.

3. Ellendrzés

Fenntarto heti rendszerességgel szamoltatja be az intézményvezetéket a végzett munkarol,
vezetdi értekezletek formajaban. Az ellen6rzések havonta (belsé ellenérzés) és fenntartoi oldalrol
negyedévente torténnek, melyek egyben alapjat képezik a normativ jellegli allami tamogatasok
kapacitas felllvizsgdlatanak, melyet a vonatkozo jogszabalyok (Ktv.) el6irnak.
A 2022-es évben a Félut Centrumban szakmai és pénziigyi mikodést vizsgalo hivatalos szerv nem
tartott ellenérzést.
Alapitvanyunknal az Allami Szamvevészék 2020-as évben ellendrizte a 2015 — 2018. évek kozotti
szamviteli és pénzligyi id6szakot. Az ezt kovetd utdellendrzés 2022. év végén zarult le, melynek
megdllapitasa volt: , Az intézkedési tervben vdllalt feladatai kézil a jelen utdellendrzés sordn
ellenérzétt feladatait végrehajtotta, ezdltal megszintette a kordbban feltart belsd
szabdlyozottsdggal és/vagy miikédési tevékenységgel kapcsolatos hianyossagokat.”

4. Intézményi programok

Intézményi programjainkban idén is kiemelt szerepet kapott a rendszerben vald
gondolkodas. Alapveté megkozelitésiink, hogy az alkoholizmus az egész csalad betegsége,
mukodési diszfunkcidja. Ezért az intézmény lehetdséget kinal a hozzatartozoknak is a terdpids
folyamatba valo bekapcsolddasra, a pénteki csalddi napok keretében. Ezaltal védett kérnyezetben
megismerhetik, hogy az alkoholizmus a csalad egészét érinté betegség, aminek koros
fenntartasdban az egész csalad szervesen részt vesz. 2022-ben, a Covid enyhiilésével ujra szép
szammal képviseltették magukat klienseink hozzatartozoi a csaladi napon, de lehetdségik volt
egyéni konzultacio, vagy a fentebb mar emlitett hozzatartozoi csoport igénybe vételére is
(személyes vagy online formaban). A nagy népszerliségnek 6rvendé AA gyllésiink egész évben
mUkodott, j6 id6 esetén a kertben, rossz idében pedig — fokozott figyelemmel és koriiltekintéssel -
az ebédlében.
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A rehabilitacios programunk hangsulyt fektet az életmod viéltoztatasra, melynek része a
szabadidGs programok &tstrukturdldsa, Gj élmények felfedezése. igy klienseinket folyamatosan
bevonjuk a kertgondozasba, illetve eszkdzdket biztositunk szamunkra kozos fézéshez, sitéshez,
vagy festéshez, rajzoldshoz, tarsasjatékozashoz.
2022. oktéber — november hdnapban a bennlakdk részt vettek a Népszamlalasban. Nehézség nem
adodott, a részvétel gordiilékenyen megtortént.

5. Kliensekkel végzett szakmai munka
A szenvedélybetegek kozosségi elldtdsdban az év folyaman osszesen 105 6t lattunk el. Eves
atlagban 83 fének nyujtottunk kdzosségi ellatast, a 75 f6s kapacitas befogadas mentén.

A 2022. évben az dtmeneti elldtasunkban (12 f3) 6sszesen 59 klienst lattunk el. Ebbél 47 f& ebben
az éven nyert felvételt, 12 f6 pedig mar a korabban is ellatdsunkban volt. Az 59-es ellatotti szam az
utobbi évek legmagasabb ellatotti létszama. Egyre tébben keresnek benniinket korabbi kliensek,
orvosok ajanlasara, valamint kozdsségis munkatarsaink megkeresé tevékenysége mentén.

A nappali ellatasban az év folyaman Gsszesen 97 klienssel alltunk szerz6déses viszonyban, ami 2
fével tobb az el6z6 évhez (2021.) képest. Kilondsen megndtt a hozzatartozoi megkeresések
szama. Egyre tobb olyan hozzatartozo jar hozzank, aki ajanlasra, vagy az interneten talalt rank, és
nem bent fekvé alkoholbeteg rokona.

Klienseink az dtmeneti és a nappali elldtdsban sokszinl, mind a kor, mind pedig a tarsadalmi
helyzetlik tekintetében. Ebbél is latszik, hogy az alkoholbetegség nem ,valogat”.

A Félut Centrum kezdeti idészakaban indult 28 napos program mara egy 2+8+2 hetes kezeléssé
valt, a mélyebb Gnismeret biztositasa, és a jozan életvitel hatékony tamogatasanak eldsegitése
céljabol. Az elsé 2 hetet a kliensek izolacioban toltik, hogy ki tudjanak zokkenni az otthoni —
haszndlatot fenntarto- mikodésbél, majd ezt kdveti az a 8 hetes idészak, ami a program ,torzsét”
képezi. Az utolsé 2 hét pedig az ugynevezett adaptacios iddszak, amely soran klienseink
fokozatosan integralodnak vissza otthonukba és a tarsadalomba, igy biztos hattér tudataban
probalhatjak ki magukat és jozansagukat.

Mivel a kezelés sordn sziikségessé valt az U] élet stabil alapokra helyezésének tamogatdsa, igy a
Felut Centrum kilon specializalodott a kliensek hosszabb tavu tamogatdsara is, melynek
érdekében a 3 hénapos terapias idészak 3+3 honap rehabilitdcids id6szakkal bévithets. igy a
terdpias programunk kilén sajatossaga a halmozottan hatranyos, vagy tamogato
kapcsolatrendszer hianyaval induld személyek szamara a hétkdznapi életbe valo visszaintegralas
segitése.

A rehabilitacids idészakban a leghangsulyosabb az dllaskeresés, majd a munkaba allas. Mindezek
mellett elvart az Anonim Alkoholistak gyllésein valé tovabbi részvétel. Ezt kévetéen - a
munkavallalas utan - lehetéségiik van a klienseknek lakhatasuk megoldasara, hogy képessé
valjanak az onallosdgra, mindezt a Félat Centrum aktiv tamogatasaval.

6. Terepintézményi / onkéntes tevékenység

Az alkoholizmus, mint betegség sajnos moralis értékrendszer alapjan jellemezheté a tobbségi
tarsadalom tekintetében. Ennek kovetkeztében a korabbiak évek soran nem is igazan
probalkoztunk adomdénygyljtéssel, tamogatok toborzasaval. Az elmult 6&sszel jelentkezo
megnovekedett flités- és aramszamlak azonban minket is arra sarkalltak, hogy klienseink,
kovetGink felé forduljunk, és a segitségiiket kérjik mdkodési koltségeink elGteremetésében. A
szép szammal kovetett online kozosségi oldalunkon igy mi is adomanygydjtésbe kezdtiink az
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Alapitvany tobbi intézményével kardltve. Meghatodva tapasztaljuk, hogy klienseink milyen nagy
szamban jarulnak hozzd a m(ikodésiinkhéz, még ha csak jelképes 6sszeggel is.

Intézményiinkben lehetdség van dnkéntes tevékenység végzésére. Intézménylnk miikodéséhez
tobb 6nkéntes nyujt aktiv segitséget, pl. lizenetatadas formajaban az AA kozésség tagjai.

FelsGoktatasi tanulmanyokat folytatd hallgatdk részére tébb évtizede gyakorlati helyszint
biztositunk. Tébbségében szocialis teriiletrél és a pszichologusképzéshdl érkeznek a hallgatdk, akik
a kotelezGen elGirt gyakorlati oraszamot nalunk teljesitik. Ezzel a lehet&séggel a hallgato
megismeri intézménylnk mikédését, belatast nyer az alkoholizmus, mint betegség terapias
kezelésébe. A 2022-es évben két egyetem (ELTE, Debreceni Egyetem) tobb pszicholdgia illetve
addiktologiai konzultans szakos hallgatéja is nalunk teljesitette kotelezé klinikai gyakorlatat.
Klienseink minden esetben nagyon egyiuttmikod&ek voltak a hallgatokkal, és szivesen vallalkoztak
akar elsé interju alanynak is.

Il. Kapcsolattartas

1. Haldzati kapcsolatok

A Féluton Alapitvanyon belil mikédé intézményeket (Félat Centrum, Your Self Centrum, Orczy
Klub) érinté kérdésekben kozos szakmai csapat dont. Ellatasainkat minden munkatarsunk ismeri,
igy a kliensek atjarhatosagat biztositjuk az egyes intézményi — és kozdsségi ellatasok kozott.
A szakmai kapcsolattartast az alapitvanyon kiviili intézményekkel féként kozdsségi gondozoink
végzik, megkeresd tevékenységiik keretein bell.
A virus csendesedésével végre ujra lehetdséglink nyilt szakmai konferenciakon is képviseltetni
magunkat, pl. az Orszagos Minnesota Konferencian, Szigetvaron.

2. Egylittmiikddések

A szakmai munkank egyik pillére, hogy folyamatosan egyuttmikdédink szocidlis és egészségligyi
intézményekkel, valamint az ellatotti koriinkhéz kapcsolédd, allami, dnkormanyzati és civil
szervezetekkel. A kdzos modszer (Minnesota-modell) révén kiilonésen jo szakmai kapcsolatot
apolunk a Nyiré Gyula Korhaz addiktoldgiai osztalyaval, de rendszeresen konzultdlunk tébb
févarosi csaladsegité szolgalattal is.

Alapitvanyunk fenntartoja, rendszeresen részt vesz a XV. kerlilet KEF szakmai munkajaban, adott
esetben a szakmai programokon.

1. Osszefoglald

A 2022. év értékelése

A 2022-es év f6 eredményének a team stabilitasat, magas szakmai szinvonalon valé mikodését, a
klienseinktél érkezd pozitiv visszajelzéseket tartjuk. Munkatédrsaink szakmai fejlédése toretlen:
egyik pszichologus kollégank az 6sz folyaman sikerrel zarta a klinikai szakpszicholégus képzést,
masik pszichologus kollégank pedig ugyanezen képzés harmadik tanévét.

A személyes gondoskodast végzd személyek kotelez6 tovabbképzése jegyében két apold kollégank
is sikeresen megszerezte a négy éves ciklus teljesitéséhez szikséges elegendd szamu
tovabbképzési pontjat (teljesitve az eddig hidnyzé koételez6, munkakorhoz kotott, illetve
valaszthatd képzéseket), valamint a Félut Centrum intézményvezetdje is sikerrel abszolvalta a
szocidlis vezetGképzés esedékes megujitd képzését.
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Az intézmény tovabbra is nagy hangsulyt fektet a ,Minnesota-modell” alapi szemléletnek
megfeleléen sajat éiményd, feléplilében lévo fliggd munkatarsak alkalmazasara, és az egész stab
szamara az dnsegit6 csoportok és a 12 lépéses program szemléletének elsajatitasara.

Tovabbra is fontosnak tartjuk az edukacid, prevencid szerepét, ezért igyeksziink minél tobb
platformon kdzvetiteni az Uzentet, legyen az személyes beszélgetés, vagy online megjelenés.
Fokozottan aktivak voltunk kozosségi oldalunkon, munkatarsaink tollabol tobb szakmai cikk
sziiletett, valamint Gjabb interju késziilt az intézményvezetGvel, terdpids munkatarsakkal fliggdségi
témaban, melyeket tobb helyen is meg lehet taldlni az interneten.

Kiemelném tovabba a team rugalmassagat és kitartasat a megnovekedett rezsi drak kovetkezében
némiképp megvaltozott munkakorilmények tekintetében. A szokdsosnal joval alacsonyabb
héfokban, plusz plédek, takardk, meleg ruhak viselésével teszik a dolgukat, dtleteikkel és az otletek
megvaldsitasaval jarulnak hozza a komfortérzet novekedéséhez (pl. sz6nyegek vasarlasa, a bejarati
ajtok elé feltett vastag, hosszu hé-fogo fliggdnyok megvarrasa).

Az év végén, a nem allami bentlakdsos ellatast nydjté fenntartdk szamara megjelent egy rezsi celd
palyazati lehet&ség, amely az oktober — november - december honapok gaz és villany kiadasainak
mérséklését tamogatta. A palydzaton sikeres vettiink részt.

Oriasi eredménynek tartom tovabbd, hogy a fenntartd, a jovére vald tekintettel, Gsszel mindkét
épulet esetében beruhazott hdszivattyls rendszerre, amelynek beszerelése és hasznalatba allitasa
az év utolsé napjaiban meg is tortent.

2023. évre vonatkozo tovabbi tervek, célok

Legfébb célkitiizésiink a 2023-as évre, hogy a hdszivattyls berendezéseink gondoskodjanak a jovo
évi flitésiink gazdasdgosabba tételérdl. Célunk tovabbad, hogy kis 1épésekben, de minden helyiség
tisztasagi festésére sor keriiljon a jové év soran.

2023-ra is igaz, hogy tobb munkatarsunknak eleget kell tennie tovabbképzési kotelezettségének
(munkakorhoz kotott, illetve kotelez6 és szabadon valasztott képzések).

Szakmai célkit(izésink tovabba, hogy a velink kapcsolatban 3ll6 intézményekkel valo
kapcsolattartast tovabb erdsitsiik, és hogy minél tobb onkéntesnek és hallgatonak lehetGséget
biztositsunk a szakmai gyarapodasra intézményiink berkein belll. Végezetil pedig nagyon
szeretnénk Alapitvanyunk ,Terdpium” elnevezési kiadvanyat Ujra megjelentetni.

YOUR SELF CENTRUM
Pszichiatriai betegek Integrdlt Intézménye
I. BEVEZETES

A Félaton Alapitvany fenntartdsaban miikédé Your Self Centrumban - Pszichidtriai Betegek
Integralt Intézménye — nappali és atmeneti ellatast biztositunk. Atmeneti otthonunk 16 féréhellyel
miikddik, nappali elldtdasunk engedélyezett létszama pedig 65 f6. A szakmai programunk
rehabiliticiés céllal miikodik. Szakembereink segitségével klienseink életmingsége javul, fejlodik
dnismeretiik, betegségbelatasuk, valamint énalléséguk, hogy a tarsadalomba, tovabba a munka
vilagaba torténd beilleszkedés (vagy visszailleszkedés) megtérténhessen.

Intézményiink infrastrukturalis jellemz6i megfelelnek a hatélyos jogszabalyoknak. Atmeneti
ellatasunkban 16 férShelyen a klienseink csalddias koriilmények kozott kerlilnek elhelyezésre,
maximum 3 agyas, erkélyes, fiirdészobéval felszerelt szobdinkban. 2005-ben épiilt ingatlanban
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mukodiink, mely megfelelé rehabilitacios koriilményeket biztosit klienseink és szakembereink
szamara.

2022. évben kiilonb6z6 karbantartasi feladataink voltak (pl. flitésrendszer tisztitas, elromlott zar
cseréje, csapok cseréje, tlzjelz6-rendszer karbantartds), tovabba néhany fogydeszkozink
potldsara volt sziikség (ruhaszarité, torolkozék, labtorld, stb.), valamint egy tonkrement agy
lecserélése is megtortént. Lezajlott tovabba az intézmény iddszakos Villamvédelmi felllvizsgalata
is.

11. 2022. Evi MUKODES
Intézményilink a szakmai létszamnormaknak, valamint a képesitési elGirasoknak is megfelel,
minden statuszunk betdltott.
Az intézményvezetd - egyben az Alapitvany szakmai igazgatoja - pszicheldgus diplomaval, valamint
szocialis szakvizsgaval rendelkezik pszichiadtriai- és szenvedélybetegek szocidlis ellatasa
témacsoportbdl, tovabba 2020-ban a mester szintli vezetéképzés alapozo fazisat teljesitette.
Az dpold személyzet 6 fobdl all, 4 f6 szakapolo, 1 6 altalanos dpolo, 1 f6 szocialis szakgondozo
végzettséggel rendelkezik, jogviszony szerint 3 f6 munkavallalé (2 6 teljes, 1 f6 részmunkaidds), a
tovabbi 3 f6 pedig megbizasi szerz6déssel végzi feladatat. Az év folyaman véltozas nem tortént.
Tovabbi egy f6 megbizasi szerzédéssel rendelkez6 szakdpold kolléga sziikség szerint vallal
mszakot. Erre az év folyaman nem volt sziikség.
A terdpias munkatarsi feladatokat 3 f6allasu, és 1 részmunkaidds pszichologus végzi. Egy fallasu
munkatarsunk augusztus 31-el kilépett, helyére mar augusztus 01-én szintén pszichologus
diplomaval rendelkezé munkatars kertlt felvételre. A feladatok atadasa-atvétele, valamint az Uj
kolléga beilleszkedése gordiilékenyen megtértént. Két f6allasu pszichologus munkatérs klinikai
szakpszichologus jeldlt, Debrecenben végzik a 8 féléves klinikai szakpszichologus képzést, melyben
az 1. és a 7. félév teljesitésénél tartanak. A részmunkaidés kolléga sikerrel befejezte a képzést, igy
klinikai szakpszicholégus diplomat szerzett.
Pszichiater szakorvosunk véltozatlanul heti 2 éraban végzi atmeneti elldtottaink orvosi ellatasat. Az
intézmeény tisztasagarol 1 f6 takarité munkatars gondoskodik munkavallaloként, véltozatlanul
teljes allasban.
Idei évben 2 munkatdrs pontszerzé tovabbképzése volt sziikséges, és mindketten teljesitették
pontszerzési kotelezettségiiket. A sziikséges 60 pont helyett (kozépfoka végzettséggel
rendelkeznek) 86 pontot szereztek. Két kotelezé képzeést teljesitettek (SZOC-KOT-SZGYF-E-
03/2019: ENSZ egyezmények, szakmai etika kérdései, 6nkéntesség; SZOC-KOT-SZGYF-E-04/2019:
Kiégés Felismerése és kezelésének lehet&ségei), egy munkakorhoz kotott képzést (SZOC-MUNK-
NSZI-T-28/2021: A hatékony kommunikacio eszkozei), valamint egy valaszthaté kategoéridba
tartozo tanfolyamot (T-05-031/2021: Klienskdzpontu ellatas).

Szakembereink lelki egészségének megovasa érdekében intézményilinkben évek ota team-
szupervizio mikodik, mely idei évben is folytatédott. Folytatodott tovabba havi 2 alkalommal az
eset-szupervizio is, melyet a team-szuperviziohoz hasonloan kiilsé szakember vezet, egy tobb
évtizedes tapasztalattal, és doktori végzettséggel is rendelkez6 klinikai szakpszicholdgus.

Nappali ellatasunk hétvégi és linnepnapi nyitva tartasaban Gsszesen 8 f6 vesz részt sziikség
szerinti éraszamban.

2020. marcius ota a COVID-19 jarvany okozta szabalyozasok, valtozasok, feladatok hatarozzak
meg, illetve befolyasoljak mikodésiinket. A fokozott fertotlenitési, rendszeres lazmérési (napi két
alkalom) elGirasokat folyamatosan kovetjiik, azokat betartjuk. Szigoru dvintézkedések betartasaval
rendszeres 6zongeneratoros fertGtlenitést alkalmazunk mind a lakdszobdkban, mind a kozos
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terekben. A 2020-ban vasarolt érintésmentes kézfertétlenitd oszlop, az érintésmentes ldazmérd
oszlop, valamint az dzongenerdtor nagy segitséget jelent a mindennapokban a jarvény elleni
védekezésben. Fontos tovabba, hogy mind a lakdink, mind munkatarsaink részére folyamatosan C-
vitamint/ D3 vitamint biztositunk az immunrendszer erdsitése céljabol.

Kozponti keretb&l SARS-CoV-2 koronavirus kimutatasara alkalmas antigén gyorstesztekkel
rendelkeziink. Tesztelést sziikség esetén végezziik.

2022. év nagy részét sikerult COVID-19 megbetegedés nélkill atvészelniink, azonban december
végen egy lakonknak az influenzaszer( tiinetei kapcsan végzett tesztje pozitiv lett. Haziorvossal
konzultaltunk, maszkhordasi kotelezettséget elrendeltiink, tovabbi dvintézkedéseket betartottuk.
A panaszos lako néhany nap alatt meggyogyult, tovabbi megbetegedés pedig nem tortént.

2021. novembertdl 2022. marciusig heti jelentési kotelezettségiinket teljesitettiik a Budapest
Févaros Kormanyhivatala Népegészségligyi Osztaly felé az aktudlis intézményi COVID-19 adatokrdl
(esetleges panaszok, tiinetek, oltottsag,...).

2022 novemberében megszerveztilk az onként jelentkez6 munkatarsaink, valamint lakdink
szamara az influenza elleni véd&oltas beadasat.

2022. oktéber — november hdénapban a lakok részt vettek a Népszamlalasban. Nehézség nem
adodott, a részvetel goérdiilékenyen megtortént.

Intézményiink szakmai programja rehabilitacios céllal miikddik. Sulyos pszichiatriai betegség
esetén is lehetséges a mindségi élet elérése, melyben alappillérek a stabil dllapot, az 6nallésag, a
munka vildgaba vald visszatérés és helytallas. Csoportos foglalkozasaink és az egyéni tanacsadas
segitségével zajlik a rehabilitacid folyamata, a klienseink egylittm(kodésére, befektetett energidira
épitve.

Terapias célid modulprogramunk jelenlegi formaban 2020 tavasza ota mukodik egy-egy éves
periddus szerint.

2021. majustdl 2022. majusig tartd ,terapias egy év’-re minden lakd a gondozési terve mentén
~meghivast kapott” 3 csoportba. Tehdt a korabbihoz képest mar nem a sajat érdeklédés hatarozta
meg, hogy mely csoportoknak lesz vagy nem lesz valaki tagja, hanem a céljai, nehézségei, eladasai
mentén javaslatok kertltek kidolgozdsra minden laké szamara. Ezek ugyan nem kotelezd
érvényliek voltak, de a lakdk figyelembe vették a javaslatainkat a csoportokra valé feliratkozaskor.
Az induld zart teradpias csoportok lettek: a verbdlis csoport, a miivészetterdpids csoport, a
tematikus csoport, a D&D csoport, valamint ujként az dnismereti csoport (OH kartya eszkdzével),
és a motivaciés csoport. A csoportok vezetése pedig a kordbbi egy fés vezetés helyett két fés
vezetésre valtozott, azaz minden csoportot két terdpids munkatars vezet.

2022 majusaban az elmult év tapasztalatait, folyamatait 6sszegeztiik. A lakok szamara csoportos
visszajelzést szerveztiink, mely alkalom a kovetkezé idGszak csoportjait is bevezette. ,Valtozas”,
valamint ,Viélasztas” néven két uj csoportot inditottunk, a kordbbiak kozil pedig folytatodott a
m(ivészetterdpids csoport és a tematikus csoport. Az 6nismereti csoport (OH kartya eszkdzével) is
folytatédott olyan maddon, hogy hetenkénti valtasban egyik alkalommal onismereti, masik
alkalommal kreativ csoport van. Ez a két csoport nyitott, a lakok mellett nappali ellatott klienseink
is részt vehetnek rajta.

A hetenkénti kozdsségi forum, valamint a havi lakdcsoport jelenti tovabba azokat az alkalmakat,
amikor a kozosség életét érint6 aktualitasokat beszéljik at.

Intézményiink miikédéséhez, szakmai munkankhoz idei évben is tobb dnkéntes nyujtott aktiv
segitséget. Vannak, akik adminisztrativ teriileten segitenek feladataink elldtasaban, tovabba
vannak, akik a klienseink szabadidés programjaiban, csoportos foglalkozasaikban vallalnak

szerepet.
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2022. évben felkérést kaptunk az ELTE PPK Pszichologiai Intézettdl, hogy BA, valamint MA
képzéshen lévé pszicholdgus hallgatokat fogadjuk szakmai gyakorlatra. A felkérést elfogadtuk, az
Egyuttmikodési megallapodast az Egyetemmel megkotottik. Idei évben 2 f6 BA képzésben,
valamint 1 f6 MA képzésben |évé hallgato teljesitette intézményiinkben szakmai gyakorlatat.

2022. évben folytattuk linnepléseink hagyomanyat, a nagy Gnnepekrél valo megemlékezést
(Farsang, Husvét, Karacsony, Szilveszter.). Havonta megiinnepeljiink tovdbba az adott honap
szliletés-, névnapjait, mely az Gnnepeltek készéntését tal, zenés, tancos estét is jelent klienseink
szamara.

Rendszeresen tartottunk tovabba zenés, tancos bulikat, iddjarastol fliggéen kerti stutogetéssel
Osszekapcsolva, valamint szakkoroket, sportprogramokat (réplabda, tollaslabda, aerobic,
gerinctorna) szerveztiink.

Evek ota folyamatosan telthazzal m(ikédiink. Atmeneti elldtdsunkba 2022. évben 9 f§ felvételre,
és szintén 9 f6 lezarasra kerilt. A kliensek allapotdnak javuldsdval megnyilik a lehetGségiik a
munka vilagdba vald visszatérésre. Jelenleg a 16 lakdnk kozal 12 f6 kilsé munkaviszonnyal
rendelkezik, tovédbba 2 f6 gimnaziumi tanulmanyokat folytat, érettségire készil. A 12 f6 kozil 7 f6
a nyilt munkaerépiacon, 5 f6 akkreditalt foglalkoztatas keretében dolgozik. A rehabilitacio
folyamataban tovabbra is legfébb nehézségiink klienseink tovabbi lakhatdsanak megteremtése.
Klienseink jellemz&éen ingd és ingatlan vagyonnal nem rendelkeznek, a legtébben csaladjuk
segitségére sem szamithatnak.

A nappali ellatasunkban 2022. év folyaman is a munkanapok mellett, minden munkaszineti,
valamint Gnnepnapon is alltunk klienseink rendelkezésére, tehat az év minden napjan. A bejard
klienseink kozil sokan teljes allasban dolgoznak, illetve gyermeket/gyermekeket nevelnek, igy a
munkanapokon kivili id6pontok lehet&sége az egyéni terapidra nagy segitség szamukra.

Klienseink nagyon kilénbozé panaszokkal, betegségekkel, élethelyzeti nehézségekkel,
elakadasokkal kizdenek. Vannak skizofrén, illetve skizoaffektiv klienseink, vannak bipolaris
zavarral, szorongassal, panik zavarral kiizdék, illetve személyiségzavarral kiizdé klienseink is. Van,
akinek néhadny hodnapja indultak a tiinetei, panaszai, de van, aki tobb évtizede fennallé
problémakbdl szeretne javulni. Eletkor tekintetében is valtozatos az elldtottak kore, a legfiatalabb
kliensiink 18 éves mult, mig a legid6sebb betdltotte a 80. életévét.

A nappali ellatasunk engedélyezett létszama 2017. 02. 01-i hatdllyal bévilt 50 férél 65 fére. A
bévitést megel6zé években — koszonhetben az intézmény elismertségének — hetekig tartd
varakozas utdn tudtunk 4j klienseink szamara elsé taldlkozasra, felvételre idépontot adni. Ez a
jarvany kezdete ota sajnos tovdbb nodvekedett. 2022. januar 1-én 70 f6 nappali elldtott klienst
segitettiink, az év folyaman 40 kliens felvételre, mig 45 kliens lezarasra keriilt. December 31-én igy
65 kliens szamara biztositottunk a nappali elldtds keretében elsésorban egyéni tandcsadast,
valamint csoportos foglalkozdsokat. Klienseink szdma éves atlagban naponta 67 f6 volt.

Nappali klienseink szamara elérheté a mar korabban emlitett, nyitott énismereti csoport (OH
kartya eszkozével) és a hetenkénti valtasban a kreativ csoport. Megszervezésre kerilt tovabba egy
zart Onismereti csoport egy éves idétartamra 9 (j kliens szamara. Az (j csoport célja volt egyrészt,
hogy a varakozasi id6t mérsékeljik. Masrészt szempont volt, hogy a hasonlo nehézségekkel
kiizd6k (kotodési problémak, kapcsolati nehézségek, szocialis szorongas) csoportos formaban a
tarsak jelenléte és visszajelzései mentén atfogobb segitségben részesiilhessenek, mint egyéni
formdban. A csoport juniusban elkezd6dott, majd a csoport fejlédési fazisainak ,viharzas”
idészakaban sajnos 4 tag lemorzsolédott. A megmarado 5 fével folytatodott az Onismereti csoport,
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azonban az év végéhez kozeledve egyre tobb hidnyzas terhelte a folyamatot. Szamitunk arra, hogy
a tervezett egy évnél hamarabb véget fog érni a csoport.

A fenntartd, vezetGi értekezletek formajaban heti rendszerességgel szamoltatja be az
intézményvezetbket a végzett munkarol, az aktudlis feladatokrol, hataridékrél. Ezen felil
fenntartdi ellenérzések negyedévente tortének, melyek egyben alapjat képezik a normativ jellegt
allami tamogatasok kapacitas fellilvizsgalatanak, melyet a vonatkozd jogszabalyok (Ktv.) elGirnak.
Intézménylinkben az év folyaman hatosagi ellen6rzés nem tortént.

Alapitvanyunkndl az Allami Szamvevdszék 2020-as évben ellendrizte a 2015 — 2018. évek kozotti
szamviteli és pénzligyi id6szakot. Az ezt kdvetd utdellenbrzés 2022. év végén zarult le, melynek
megallapitasa volt: , Az intézkedési tervben vdllalt feladatai kézil a jelen utdellenérzés sordn
ellenérzétt  feladatait végrehajtotta, ezdltal megszintette a korabban feltdrt belsé
szabdlyozottsdggal és/vagy mikédési tevékenységgel kapcsolatos hidnyossdgokat.”

Napi jelentési kotelezettségiinket teljesitettik a Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a
Szolgdltatast lgénybevevékrdl (KENYSZI) elektronikus rendszerben, mely az igénybe vehetd
szocidlis szolgaltatasok gondozasi és ellatasi alapjat jelenti. A kliensek altal parhuzamosan
igénybevett szolgaltatasok Gtkozésének problematikaja idén is fennallt. Szolgaltatasok ltkozése
esetén a finanszirozast csak az egyik szolgdltatd kapja meg, a masik az adott Utk6z6 napra
finanszirozas nélkil marad.

A KENYSZI rendszerben a vérakozok havi jelentési kotelezettségét is teljesitettiink, mely az elGirtak
szerint minden honap 1-5. kdzott esedékes.

I1l. ZARAS
A 2022. év els6 fele az egyre emelkedd élelmiszer-, gyogyszer-, tisztitdszer arak arnyékaban telt,
majd az augusztusban berobband rezsikoltségek alapjaiban rengették meg a mindennapjainkat.
Szakembereink a magénéletilk pénziigyi ellehetetlenlilésétél szorongtak, kozben pedig az
intézmény gazdasdgi mikodtetése is kérdésessé valt. Mig a lakossdg egy meghatarozott
fogyasztasi hatarig valtozatlan aron jut hozza a féldgadzhoz, valamint a villamos energiahoz, addig
intézményként a piaci arakra lettiink csak jogosultak minden elfogyasztott m?, és kWh utan. Ez a
korabbi rezsikoltséglink tizszeres novekedését jelentette. Egyeztetéseket kezdeményeztiink,
segitséget kértiik, jeleztliik a problémat az illetékes Hivataloknak, Minisztériumnak azonban az elsé
hetekben semmi informaciéot nem kaptunk, hogy nonprofit szervezetként, valamint allami
feladatot ellatd szocialis szolgaltatoként szamithatunk-e méltanyos, megfizethetd rezsidijra.
Intézménytink gazflitéssel rendelkezik, Termomax gazkazanunk szolgaltatja a flités-, valamint a
meleg vizet is. Megvizsgaltuk, hogy fltési rendszerlink atalakitasat mi modon tudjuk
megvalositani. Szakemberek bevondsdval elkésziilt egy hdszivattyds rendszerre valo atalakitas
terve, arajanlata. Sajnos a beruhdzas nagy koltségét vallalni nem tudtuk, igy az atalakitas
elhalasztasra keriilt.
Végil az év végén csak a bentlakdst nydjto civil fenntartdk részére egy tdmogatasi felhivas jelent
meg, melynek keretében az oktéber 1-t6l, december 31-ig terjedd idGszakra a rezsidi]
emelkedésének 80%-ra lehetett palyazni. A palyazati anyagot Osszeallitottuk, a tamogatas
igénylését benyujtottuk. Az elszamolas jové év elején lesz esedékes. Kozben pedig remeénykediink,
hogy a 2023, év drasztikus rezsidijaira is sziletni fog megoldas.
A pénzlgyi kiuzdelmekkel teli mindennapokban pedig mindent megtettiink azért, hogy a
klienseknek nyujtott magas szinvonalu szakmai segitségiink valtozatlan maradjon. Az Alapitvany
létrejotte, azaz 1994. ota segitiink betegeknek a javuldsban, a teljesebb élet kialakitasaban. Ebbdl
a célkitiizésbél nem szeretnénk engedni. Voltak mar nehéz idészakok, terhelt évek, de talan a




Féluton Alapitvany
1172 Budapest, Liget sor 26.

jelenlegi gazdasagi helyzetnél nehezebbet még nem éltiink at. Mindekézben munkatarsaink
helytélldsa valtozatlanul példaértékdi. Sajat maganéletiik pénziigyi kizdelmei mellett egészségiigyi
problémak terhelték az évet. Harom kollégank stlyos betegséggel kiizd, de az egy pillanatig sem
volt kérdéses szamukra, hogy a kliensek segitése, a munkajuk teljes felelésséggel, emberséggel
torténd elvégzése elsddleges. Ahogy egyikiitk mondja: a Your Self Centrum segiti a tulélésben.
Szeretném végil kiemelni, hogy a szakmai munkank tényszeri bemutatasa moégétt mind dpold
kollégaim, mind pszicholdgus kollégdim rendkiviili elkételezettsége, szakmai alazata, lelkes tenni
akardsa van jelen. Az egyéni konzultdcios folyamatokban pszicholégus kollégdim nagyon nehéz
torténetekkel dolgoznak, silyos esetekkel taldlkoznak, nem jellemzéek az enyhe panaszokkal
kizdé kliensek. Ezekhez a segité folyamatokhoz pedig elengedhetetlen a rendszeres,
professziondlis esetszupervizion kivil a szakmai tovabbképzésekben valé jelenlét. Az
intézménylink szakmai eredményeit, és folyamatos fejlédését tamasztja ald az a tény is, hogy a 4
pszichologus munkatars kozil 2 f6 végzi a klinikai szakpszichologus képzést Debrecenben, valamint
a részmunkaidds kollégank befejezte Pécsett a képzést, klinikai szakpszichologus diplomat
szerezett. Szocidlis szolgaltatoként egyediilallé, hogy a klinikai szakképzésben elfogadottak
vagyunk.

A nappali és atmeneti ellatasokban gondozott XV. keriileti lakosok szama 2022. évben,
havi bontasban

Ellatottak szama (f6)

Megnevezés Szenv. Pszich. Szenv. Pszich.

(2022) nappali nappali | dtmeneti |atmeneti

ellatas ellatas ellatas ellatas
januar 8 5 0 1
februar 7 6 0 1
marcius 7 6 0 1
aprilis 7 6 1 1
majus 7 6 1 1
junius 6 6 0 &
julius 6 5 0 1
augusztus 5 4 0 1
szeptember 5 4 0 1
oktober 4 3 0 1
november 4 4 0 1
december 5 4 0 1

A szakmai beszamolét jovahagyta:

Budapest, 2023. februar 13. @ «u‘fLUTON eiing
. 1172 Budapest, Liget sor 26.
/Kovécs Csaba Telefon; 253-5199

> o Adbszém: |8087966-1-42
Kuratorium titkara Szémlasahm: 10404065406 1037

Intézmény fenntarto




FELUTON ALAPITVANY®

K&zhasznu szervezet
Addszam: 18057966-1-42

PENZUGYI ELSZAMOLAS

Tisztelt Képvisel&-testiilet!

A részletes szakmai beszdmoldnkban bemutattuk a 2022. évben végzett szakmai munkat a
XV. kerlilet érintett lakossdg egészségligyi, szocidlis, és mentalis életmindségének javitdsa
érdekében.

A nyljtott szenvedély- és pszichidtriai betegek nappali és atmeneti ellatasdhoz igénybe vett
koltségeket, az érvényes szamviteli és pénziigyi jogszabdlyok alapjan kerlt elszémoldsra.

A pénziigyi elszamoldshoz csatoltuk a felhaszndlt koltségeket &sszefoglalé tablizatot,
illetve azt hivatalosan rogzit6 fokonyvi kivonatot, kartont.

Az elmult évek jelent@s véltozasai, - benne a Covid-19 jarvanyt, majd a 2022-as év masodik
felétél megjelend energiavédlsdg — nagyban bizonytalannad tette Alapitvéanyunk szocidlis
intézményeinek és szolgaltatdsainak fenntarthatdsagat, mikodéképességét. Alapitvanyunk
mindent megtett és jelenleg is megtesz azért, hogy a rendelkezésre dllo forrasok
felhasznaldsaval minimalizdlja az intézmények energiafelhasznéldsat. Ezért dolgozéinkkal
kozosen szigeteltik a nem megfeleld nyilaszardkat, h&-véds fliggbnyoket varrtunk és
szereltiink fel a bejdrati ajtokhoz, hideg felileteket sz6nyegek és parafalapok felhelyezésével
tompitottuk. E mellet csdkkentettiik az intézmények hémérsékletét 19 C fokra. Szakember
segitségével a nydr végén teljes korlien atvizsgaltattuk, karbantartottuk és korszer(sitettiik
az intézményeink flitésrendszerét, hogy csokkenteni tudjuk a gazfelhasznaldsunkat. Egyik
intézménylnknél a piaci dron véasarolt gazfelhaszndlds esetén 2022. november 1-t8l, 2024.
november 1-ig 10 szeres aron kapjuk a gdzt, mig a t6bbi intézménynél a végsémenedékes
statuszban 5,5 és 6-szoros dron vésaroltuk a gazt, 2022, 12. 31-ig. Abban az
intézménylinkben, ahol 10 szeres aron kapjuk jelenleg is a gazt, ott elkeriilhetetlenné valt,
hogy a gazfogyasztasunk radikélis csokkentése érdekében kiépitsiik, az un. hdszivattyis
hibrid flitésrendszert (fités hdszivattylival, meleg viz elGallitdsa gazzal). Ezt sikeriilt
december végéig Gzembe helyezniink, melyhez pélydzati forras és a klienseink adoményai
mellett, - kertleti tAmogatast is felhasznaltunk.

Kérem a Tisztelt KépviselG-testiiletet, hogy fogadjdk el a szakmai és pénziigyi
beszamolonkat.

Budapest, 2023. februar 13.

FELUTON ALAPITVANY
1T * 1172 Budapest, Liget sor 26.
Kévacs Csaba : Telefon; 253-5199
‘Adbszam: 18057966-1-42

Kuratérium titkara SzAmlnszam: 10404065-10611037
Intézmény fenntartd

H-1172 Budapest, Liget sor 26. E-mail: halfwayigleluton.hu
Telefon (06-1) 258-6878 Honlap: www. feluton.hu

Fax: (06-1) 258-1788
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Budapest XV. ker. Onkormanyzata részére

2022. évi pénzlgyi elszamolas

(Ft)

Bevétel Kiadas Maradvany
Bevétel:
El6z6 évrol athozott maradvany 0
Targyévre szamlazott és beérkezett 61562 700
Targyévre szamlazott be nem folyt 0
Kiadasok : Fékényvi szam
Beruhazasok 161 3 057 147
Villamos energia 51111 198 835
Gazdij 51112 261 380
Vizdij 51114 50 890
Uzemanyag koltség 51116 253 468
Irodaszer 5113 90 941
Tisztitdszer 5115 21622
Ingatlan javitas, karbantartas 5233 12 115
Posta 5241 6 030
Szamviteli szolgaltatas 5271 1245 000
Jogi képviselet, tanacsadas 5275 221600
Szakértoi dij 5276 480 000
Munkavédelem, Tlizvédelem 52904 60 960
IT karbantartas, Adatfeldolgozas 52907 108 712
Uzemorvosi vizsgalat 52909 34 000
Apolasi, terapias tevékenyseég 52920 50 000
Egyenleg: 6152 700 6 152 700 0
Készitette: Kovacs Csaba fenntartod
Budapest, 2023. februar 13.
alairas LUTON ALAPITVANY
/1172 Budapest, Liget sor 26,

Telefon: 253-5199
Adbazhm: 18057966-1-42

Sudminnshm; | 0404064-406) 1017
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Targy: Féllton Alapitvany 2022. évi beszamolo

Reiszné Naszadi Magdolna f6osztalyvezetd asszony
részére

Helyben

Tisztelt Fosztalyvezetd Asszony!

A Féluton Alapitvany 2022. évre vonatkozdan elkészitett pénzigyi beszamoldjat ellendriztem.

A pénzigyi elszamolasban kézolt 2022. évi szamlazott és beérkezett bevétel valamint a
szamlazott és be nem folyt bevétel (2022. december havi tényleges teljesitésre vonatkozéan
szamlazott sszeg) megegyezik az Onkorményzat altal 2022. évben kifizetett 6sszegekkel.

A kiadasi adatok a pénzigyi beszédmoléhoz mellékelt fékényvi kivonatok adataival
megegyeznek.

Budapest, 2023. marcius 31.
Tisztelettel

(
/oo oY Ve
Verebélyi Vince
gazdasagi ugyintézé

Idésbarat dnkarmanyzat + Befogadd telepilés
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Szakmai Beszamolo
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Budapest, Fovaros XV. Keriilet Onkormanvzata

Népjoléti és [ntézménvfelligyeleti Foosztaly

Budapest Féviiis XV keriilati Polgirmasten Hivatal

orsont [ktato 1
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\ Készitette:
G4l Erika
Intézményvezetd

A Cg.01-09-884072 cégjegyzékszamu HUMAN SZTRADA Szocidlis, Egészségiigyi,
Oktatasi €s Foglalkoztatasi Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 1044
Budapest, Megyeri ut 41.) a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz6lé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet,
valamint a szocidlis igazgatasr6l és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény
rendelkezéseinek megfeleléen, Gsszhangban a vonatkozd tdrvényi rendelkezésekkel, a
pszichiatriai-és szenvedélybetegek kozdsségi ellatasara vonatkozé Szakmai Beszamolojat
az alabbi tartalommal mutatja be:
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1. Bevezeto
1.1. A Szervezet rovid bemutatasa

A HUMAN SZTRADA Szocialis, Egészségiigyi, Oktatasi és Foglalkoztatasi Kozhasznii
Térsasagot 2004-ben alapitotta 3 magéanszemély, budapesti székhellyel, olyan hatranyos
helyzetli emberek komplex és hatékony segitésére, akik szocialis vagy egészségiigyi allapotuk
alapjan tamogatasra szorulnak. Szervezetiink 2013. évi V. térvény (Ptk.), Az egyes jogi
személyek atalakulasarol, egyesiilésérol, szétvalasardl szolo 2013. évi CLXXVI. térvény, az
egyesiilési jogrol, a kozhaszni jogallasrol, valamint a civil szervezetek miikodésérdl és
tamogatasaro6l szolo 2011. évi CLXXV. torvény elOirasai alapjan kozhaszna szervezetnek
min6siilé nonprofit korlatolt felelosségli tarsasag. Tevékenységével hozzajarul a tarsadalom
és az egyén kozos sziikségleteinek kielégitéséhez, tobbek kozott az alabbi kdzhasznu célok
elérése érdekében:

e Szocidlisan raszorultak, hatranyos helyzeti emberek részére személyes gondoskodas
nyujtdsa, mely magaba foglalja a szocidlis alapszolgaltatisok és a szakositott
ellatasok biztositasat.

e A megvaltozott munkaképességli személyek szdmdra piacképes és védett
munkahelyek biztositasa, mikddtetése, foglalkoztatasuk eldsegitése, rehabilitacios
foglalkoztatas keretében.

Alaptevékenységiink  szocidlis tevékenység, megjelenésében pszichiatriai-, és a
szenvedélybeteg kozosségi ellatas.
Agazati azonosit6 szam: S0251710.

1.2. Szolgaltatisok, megszervezett tevékenységek

Szocidlis szolgdltatdsi tevékenység

Szervezetiink 2006 évtol allami feladatfinanszirozas alapjan mikddtet kozhasznu,
pszichiatriai és szenvedélybeteg kozosségi ellatod szolgalatokat. Egyezden a 2021-es évvel, a
Beszamold benyijtasakor 316 f6 kliens ellatdsira van a Magyarorszag 2022. évi kbzponti
koltségvetésérdl szold torvény szerint érvényes megbizasunk. Ellatasi teriiletiink Budapest
Fovaros-, és Pécel varos kozigazgatasi teriilete.

A szolgalatok finanszirozasi formdja normativ tamogatas.

Felnottképzési tevékenység

A felnottképzés atalakulasa jelentos feladat elé allitotta szervezetiinket. Vezetdi dontés szerint
e tevékenységiinket a megvaltozott koriilmények mellet is folytatjuk, hiszen a feladatellatas
soran keletkez6 hozzaadott értéke elvitathatatlan.

Szervezetiink a felnéttképzésrol szolo 2013, évi LXXVIL torvény szerinti felndttképzési
nyilvantartasba vételi engedéllyel rendelkezik.

Az engedélyez0 hatdsag a szervezetet B/2020/000460 nyilvantartasi szamon jegyzi.

A képzés nyilvantartasba vételi iddpontja: 2020. 08. 09.
o E-001426/2016/D001 programakkreditacios lajstromszami, ,Kommunikacié és
kriziskezelés szocidlis dolgozoknak™ elnevezésii, valamint

8]
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e E-001426/2016/D002 ~Megvaltozott munkaképességii munkavallalok
munkavallalasahoz sziikséges kompetencidk fejlesztése” elnevezésii sajat akkreditalt
programokkal rendelkeziink.

Gazdasdgi-vallalkozdsi tevékenység

Szellemi termék bérbeadasi tevékenységiinket 2022 évben is folytattuk. Jelenti ez az online
alapt ,,Margaréta® adminisztracids rendszer haszndlati joganak térités ellenében t&rténd
biztositasat. A szervezetlink altal fejlesztett, ezaltal szellemi tulajdonaban 1évé integralt
igénybevevoi adatbazis kezelo rendszer, mely a pszichiatriai-, és szenvedélybeteg kdzosségi
alapellatas teljes dokumentacios igényet naprakészen képes kiszolgalni. A kozel 12 éve
hasznalt adminisztracios rendszert folyamatosan fejlesztjiik. Ezaltal biztositott a hatdlyos
Szakmai Ajanlasokban megjelend el6irasok betartésa.

Vendéglatoipari tevékenység

2022-es évben feladat volt a 2021-ben megnyitott vendéglatd ipari egység lizemeltetése a
valtoz6 gazdasdgi helyzetben. Az étteremben - mint védett munkahely keretében
megszervezett tevékenység - megvaltozott munkaképességli munkavallaloink szamara
lehetdséget teremtiink a ,,nyilt munkaer6-piaci” koriilmények kozotti munkavégzésre.

Rehabilitacios foglalkoztatds

A rehabilitacios foglalkoztatas 2011-es évben kezdédott meg 35 fovel. Akkreditalt
foglalkoztatoként a TAMOP 111 projekt keretében részesiiltiink bértamogatasban, valamint
beruhazasi tdmogatasban.

Szervezetiink 2022-ben 119 f6 megvaltozott munkaképességli munkavallalo foglalkoztatasat
vallalta. Kotelezettségeinknek, szakmai célkitlizéseinknek eleget tettiink. A munkavallalok
meglévod képességeinek megfeleld, rehabilitacids céli munkavégzés keretében a kozhaszni
tevékenységeinkhez kozvetve, vagy kdzvetlentll kapcsoléddan biztositjuk a foglalkoztatast.
Szervezetiink 3 telephelyen, 462 m’-en valésit meg védett foglalkoztatdst. A teriiletek
jellemzden iroda helységek, illetve kereskedelmi célu tizlethelyiség.

Foglalkoztatasi rendszeriink oltalom alatt all, a Veédjegy lajstromszama 207299. A
»Megfelel6’ Megélhetést Biztosité Foglalkoztatasi Program”, a D’LEP©,
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1.3. A Szervezet feladata a XV. keriiletben

A HUMAN SZTRADA Szocidlis, Egészségiigyi, Oktatasi és Foglalkoztatasi Nonprofit
Kft., mint nem allami fenntart6, 2006. 6ta foglalkozik pszichiatriai és szenvedélybetegek
kozosségi ellatasaval a XV. Keriiletben.

Tevékenységiinket a Budapest Févaros XV. keriileti Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota
Onkormanyzattal kotott ellatasi szerzédés alapjan végezziik.

A kozosségi pszichidtriai-, €s szenvedélybeteg alapellatds, mint szocidlis szolgaltatas
igénybevétele Onkéntes és téritésmentes. A segitséget kérok ellenszolgaltatas nélkiil,
téritésmentesen vehetik igénybe a kdzosségi ellatasokat.

Nagy 6rommel olvastuk a 2019 novemberében kozzétett, a Budapest Fovaros XV. keriilet
Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcio feliilvizsgéalatardl szolo Jovahagyott Eloterjesztést,
melyben a HUMAN SZTRADA Szociélis, Egészségiigyi, Oktatasi és Foglalkoztatési
Nonprofit Kft. 4altal a Kkeriileti lakosok részére nyujtott szocidlis szolgaltatassal
kapcsolatban a ,, Tervezett intézkedés: az onkormanyzat az ellatasi szerzédés alapjan torténd
hozzéaférést a szolgaltatasokhoz a tovdbbiakban is biztositja.”

A tovabbiakban is kell6 odaadassal végezzilk munkankat megfelelve az Ellatasi
Szerzddésiinkben foglalt feltételeknek.

Szervezetiink elkotelezett a jogszabalyi és szakmai kovetelmények teljesitése, a
mindségbiztositasi rendszer, valamint a szakmai munka eredményességének folyamatos
fejlesztése irant. Ennek érdekében folyamatosan kovetjilk szervezetiink életét, mikodését
meghatdrozo szabalyozasokat, koriilményeket, s az évenkénti fellilvizsgalat eredményei,
tapasztalatai alapjan aktualizaljuk mindségpolitikankat, intézményi szervezeti stratégiat,
mindségcéljainkat valamint teljes minéségbiztositasi rendszeriinket.

Jelen Beszamolohoz kapcsolédd, a 2022-es év hatdsagi ellendrzései alatamasztjak
torvényességi szavatossagunkat, mikodéstink eredményességét, munkank szakmai és
pénziigyi megfelelésségét.

1.4. CoV-2 koronavirus viligjarvany hatisa

2022. évben is okozott a szervezet életében a tomeges megbetegedést okozé SARS-CoV-2
koronavirus vilagjarvany negativ hatasokat. A Kormany 40/2020. (III. 11.) Korm. rendelete
veszélyhelyzetet hirdetett ki 2020. 03. 11. —t6l, mely tartott 2020. 06. 17. —ig. A 478/2020.
(XI. 3.) Korm. rendelet Ujbdli veszélyhelyzetet hirdetett ki 2020.11. 04.-t6l.

»A Kormany a veszélyhelyzet kihirdetésérol szolé 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendeletével az
élet- és vagyonbiztonsdgot veszélyezteté tOmeges megbetegedést okozé SARS-CoV-2
koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elhdritisa, a magyar allampolgarok
egészségének és életének megoOvasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére ismételten
veszélyhelyzetet hirdetett ki 2020. november 4-ével. A veszélyhelyzet fennallasat a Kormény
2021. februar 8-atol a veszélyhelyzet kihirdetésérol és a veszélyhelyzeti intézkedések
hatalybalépésérél szolo 27/2021. (I. 29.) Korm. rendeletével megerdsitette, mely hatalyat
vesztette 2022.06.01.-vel.
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A veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsokkal
kapcsolatos intézkedésekrol, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatisoknak a
veszélyhelyzet ideje alatt elrendelt mikodési rendjérdl szolé 556/2020. (XII. 4.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) tovabbi rendelkezéseket tartalmaz a szolgaltatasok
mikddésére vonatkozoan. A Korm. rendelet 2020. december 5-én 1€pett hatalyba, hatalyat a
Kormany a 2021. majus 21-én kihirdetett, a 2021. februar 8. napjaval kihirdetett
veszélyhelyzettel 6sszefliggd rendkiviili intézkedések hatalyanak 0jboli meghosszabbitasardl
szolo 271/2021. (V. 21.) Korm. rendeletével meghosszabbitotta a 2021. évi 0szi
orszaggytilési tlésszak elsé tilésnapjat kdveto 15. napig. E naptari napot az igazsagligyért
felelés miniszter annak ismertté valasat kovetden a Magyar Kozlonyben haladéktalanul
kozzétett egyedi hatarozataval allapitja meg.”

1.5.  Egyes szocialis alapszolgaltatasokra vonatkozo specialis mikodési eléirasok

Az Eljarasrend pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek kozosségi ellatdsara vonatkozodan
specialis miikddési eldirasokat nem tartalmaz.

A fo feladat ebben az idGszakban a kormanyzati célokkal Gsszhangban a folyamatos
foglalkoztatds mellett, a jarvany kovetkezményeinek elharitdsa, a szocidlis alapellatas
biztositasa gy, hogy a szolgaltatast igénybe vevok megvéltozott élethelyzetéhez igazodva is
maradektalan tudjuk a sziikségleteiket kielégiteni, a szolgaltatast igénybe vevok és a
munkavallalok egészségének és életének megovasa €s a pszichés egyensulyuk fenntartasa,
mely gyors és hatékony kommunikaciot és intézkedést kivant meg a vezet6i és szakmai
teamtol.

Ezen helyzet ravilagitott a jelenlegi szocidlis ellatd rendszerek gyengeségeire, ami szintén
aldtamasztotta, hogy a tarsadalmi kihivasokra, a tarsadalmi csoportok egyre komplexebb és
specidlisabb sziikségleteire rendszerszintl vélaszokat sziikséges nyujtani. A jelenlegi helyzet
is lattatja, hogy a szolgéltatas centrikussa torténd édtalakitasra a szocialis ellatasok teriiletén
elengedhetetlen sziikkség van. A szolgaltatdsi elemeket a segitségre szoruld ember koré
sziikséges szervezni oly modon, hogy sikeresen mozgositsak az egyéni, csaladi és kozosségi
erOforrasokat is.

Szervezetiink elkotelezett a jogszabalyi és szakmai kovetelmények teljesitése, a szakmai
munka eredményességének folyamatos fejlesztése irdnt, ennek érdekében folyamatosan
nyomon kovetjik az eseményeket, melyeket naponta feliilvizsgalunk, és sziikség esetén
modositunk.

A szervezetiink tulajdonaban lévé online alapt ,,Margaréta” adminisztracios rendszer
lehetdséget nytjtott az adminisztracio elvégzésére és egyben a munkaidé nyilvantartas
kimutatasat is biztositotta. A munkafolyamatok folyamatos €s hatékony miikddése érdekében
megkezdddott tovabbi infokommunikacios eszk6zok beszerzése.

Bevezetésre kertilt a véllalati kommunikaciot segitd program /ASANA/ és a felhd alapi
tarhely /BOX/ hasznalata.
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A folyamatos egészséget nem veszélyeztetd munkakéoriilmények Dbiztositdsa érdekében
folyamatosan elldtja védoeszkozokkel munkaviéllaloit. Nagy segitség a Szocidlis és
Gyermekvédelmi  Foigazgatésag Budapest Foévaros Kirendeltsége koordinalasaval
intézményiinknek juttatott védofelszerelések: egyszer hasznalatos sebészeti szajmaszkok, és
vizsgalokesztyik.

A telephelyeinken folyamatos és fokozott fertétlenitést végeztiink, amelyhez légtisztitok, UV-
C lampak és 6zongenerator miikdtetése tortént.

Munkavallaloink részére Sars-Cov-2 koronavirus kimutatasara alkalmas dnmintavételes PCR
teszteket vasaroltunk. Ezen intézkedések mentén a személyi és tarsas higiénés edukacid is
megvalodsult.

1.6. Ukrajna teriiletén fennallé fegyveres konfliktusra, illetve humanitarius
katasztrofara tekintettel meghirdetett veszélyhelyzet

A 180/2022. (V.24.) Korm. rendelettel meghirdetésre keriilt a negyedik veszélyhelyzet 2022.
majus 25-t6l az Ukrajna teriiletén fennallo fegyveres konfliktusra, illetve humanitarius
katasztroféra tekintettel. Ennek megfeleloen 2022. méjus 25. és 2022. méjus 31. napja kozott
parhuzamosan allt fenn két veszélyhelyzetet megalapozé rendelet.

423/2022. (X.28.) Korm. rendelet Ezen id6szakon beliil a 180/2022. (V.24.) Korm. rendelettel
meghirdetésre keriilt a negyedik veszélyhelyzet 2022. majus 25-t6l az Ukrajna teriiletén
fennallé fegyveres konfliktusra, illetve humanitarius katasztréfara tekintettel. Ennek
megfeleléen 2022. majus 25. és 2022. majus 31. napja kdzott parhuzamosan éllt fenn két
veszélyhelyzetet megalapozo rendelet.

2022.11.01. hatallyal a 424/2022. (X.28.) Korm. rendelet 210 nappal meghosszabbitja a
veszélyhelyzetet.

1.7 Szocialis ellatorendszer veszélyhelyzeti mikodésé

485/2022. (X1.30.) Korm. rendelet a szocialis ellatorendszer veszélyhelyzeti mikodésérol az
Ukrajna teriiletén fennall6 fegyveres konfliktusra, illetve humanitarius katasztrofara
tekintettel, valamint ezek magyarorszagi kovetkezményeinek az elharitdsa és kezelése
érdekében veszélyhelyzet kihirdetésérol és egyes veszélyhelyzeti szabalyokrdl szélo
424/2022. (X. 28.) Korm. rendelet szerinti veszélyhelyzetre (a tovabbiakban: veszélyhelyzet)
tekintettel a szocialis szolgdltatasok nyujtasaval, valamint a gyermekjoléti alapellatis
biztositasaval Osszefliggd, jogszabalyban eloirt rendelkezéseket az e rendeletben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni, mely tartalmazza:

e meghatarozott személyi és targyi feltételektél a fenntarté dontése alapjan - az
ellatottak emberi méltosdganak és torvényben biztositott jogainak sérelme nélkiil - el
lehet térni. (nappali ellatas, a szakositott ellatds, a gyermekek atmeneti otthona, a
csaladok dtmeneti otthona, valamint a gyermekek esélynoveld szolgaltatasa)

o fenntartja - az ellatottak emberi méltosaganak és térvényben biztositott jogainak
sérelme nélkiil - az erre a célra korabban nem szolgélé épiiletet, épiiletrészt vonhat be
a szolgaltatasba, tobb ingatlanban nyujtott szolgaltatds esetén azokat a szolgaltatoi
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nyilvantartasba bejegyzett szolgdltatds helyéiil szolgalé egyik épiiletben vonhatja
Ossze, szolgaltatasat a mas fenntartdé szolgaltatoi nyilvantartasba bejegyzett, azonos
szolgaltatasa helyéiil szolgald épiiletében nyujthatja. (szocidlis alapszolgéltatas, a
szakositott ellatas, a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds, a gyermekek atmeneti
otthona, a csaladok atmeneti otthona, valamint a gyermekek esélynivel6 szolgaltatasa)

A rendelet kovetkeztében a székhely és a nyitva allo helyiségek 6sszevonasra keriiltek, ami a
szolgaltatds mindségi ellatasat nem befolyasolja, tekintettel arra, hogy a gondozés/szolgéltatas
nyujtas a szolgaltatas igénybevevéjének otthonaban torténik.
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Ellenorzések

Févdrosi Torvényszék Cégbirésaga

e Ugyiratszam: Cgt.01-22-002270/2

e Targy: Torvényességi felligyeleti eljaras

e Cél: A cégbirosag a 2011. évi CLXXV. tv. (Ectv.) 32. § (6) bek. alapjan,
illetve a 2011. évi CLXXXI. tv. 45.§ (1) bekezdése alapjan, hivatalbol inditott
torvényességi felligyeleti eljarasban megvizsgalta a tarsasag kozhasznd
minositési feltételeknek valé megfelelését.

Megallapitas: ,,A cégbirdsag az eljaras soran megallapitotta, hogy a tarsasag az Ectv.

tv.

32. § (1) bek., illetve a 2011. évi CLXXXI. tv. 45.§ (1) bekezdése alapjan a

tarsasig megfelel a Civil tv.-ben irt, a kozhaszni szervezetté mindsités
vonatkozasaban eloirt feltételeknek,

Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

e Ugyiratszam: Cgt.01-22-020517/2

o Targy: Torvényességi feliigyeleti eljaras

e Cél: A cégbirdsag a 2011. évi CLXXV. tv. (Ectv.) 32. § (6) bek. alapjan,
illetve a 2011. évi CLXXXI. tv. 45.§ (1) bekezdése alapjan, hivatalb6l inditott
torvényességi feliigyeleti eljarasban megvizsgalta a tarsasag koézhasznt
mindsitési feltételeknek valé megfelelését.

Megallapitas: ,,A cégbirdsag az eljaras soran megallapitotta, hogy a tarsasag az Ectv.

tv.

32. § (1) bek., illetve a 2011. évi CLXXXI. tv. 45.§ (1) bekezdése alapjan a

tarsasag megfelel a Civil tv.-ben irt, a kozhaszni szervezetté mindsités
vonatkozasaban elirt feltételeknek,

1.9.

Jogszabalyi hattér

A kozosségi ellatas szolgaltatas kereteit az alabbi jogszabalyok nyujtjak:

Torvények

»

»

»

»

»

»

»

»

1993. évi INl. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
/hatalyos: 2022.09.01./

Magyarorszag Alaptorvénye

1997. évi CLIV. térvény az Egészségiigyrol /hatalyos: 2022.12.20./

1998. évi LXXXIV. térvény a csaldadok tamogatasardl /hatélyos: 2022.11.01./
1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairél és
esélyegyenléségiik biztositasarol /hatalyos: 2022.11.01./

1999. évi C. torvény az Eurdpai Szocidlis Karta kihirdetésérél /hatélyos:
2012.06.27/

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrél és az esélyegyenloség
eldmozditasardl /hatalyos: 2021.12.01./

2012. évi L. térvény a munka térvénykonyvérdl /hatalyos: 2022.07.26./
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» 1992, évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasardl /hatalyos:
2022.11.01./

» 2022. évi L. torvény Magyarorszag biztonsagat szolgalo egyes
torvények mddositasardl. /hatalyos: 2022.12.03./

Kormanyrendeletek

» 29/1993. (II. 17.)_Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
ellatasok téritési dijardl /hatalyos 2022.07.01./

» 62/2006. (III. 27.) Korm. rendelet az egyes pénzbeli szocialis ellatasok
elszamolasanak szabalyairdl /hatalyos 2022.07.01./

» 63/2006. (III. 27.) Korm. rendelet_a pénzbeli és természetbeni szocidlis
ellatasok igénylésének €s megallapitasanak, valamint folyositasanak részletes
szabalyairol /hatalyos 2022.07.01./

» 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrdl, tovabba a szocidlis intézményekben
ellatott személyek allapotanak felillvizsgalatarol /hatalyos 2018.01.01./

» 191/2008. (VIIL. 30.) Korm. rendelet a tAmogato szolgaltatas és a kozdsségi
ellatasok finanszirozasanak rend;jérol /hatalyos 2022.07.01./

» 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi  szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatosagi
nyilvantartasarol és ellendrzésérdl /hatalyos 2022.07.01./

» 489/2013. (XII. 18.) Korm. rendelet az egyhazi és nem allami fenntartasu
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
halézatok allami tamogatéasarol /hatalyos 2022.12.24./

» 415/2015. (XII. 23)) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekveédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol €s az orszdgos jelentési
rendszerrdl /hatalyos 2022.07.01./

» 1/2022. (1. 14.) Korm. rendelete az egyhazi és nem allami fenntartasu
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
héalézatok allami tdmogatasardl szolé 489/2013. (XII. 18.) Korm. rendelet
modositasarol.

» 77/2022. (III. 4.) Korm. rendelete a koronavirus-vilagjarvany elleni
egyes védelmi intézkedések megsziintetésérol. /hatalyos: 2022. 03. 07.
—2022.05.31/

» 353/2022. (IX. 19.) Korm. rendelete egyes intézmények veszélyhelyzeti
miikdésérol /hatalyos: 2022.10.01./

» 375/2022. (X. 5.) Korm. rendelet a nyugellatasok és egyes mas
ellatasok 2022. november havi kiegészitd emelésérol és a 376/2022.
(X. 5.) Korm. rendelet a 2022. évi nyugdijprémiumrol és egyes mas
ellatasok utdn jaro egyszeri juttatasrol. /hatalyos: 2022.11.02./

» 424/2022. (X.28.) Krm rendelet az Ukrajna teriiletén fenndllé fegyveres
konfliktusra, illetve humanitarius katasztrofara tekintettel, valamint ezek
magyarorszagi kovetkezményeinek az elhdritdsara és kezelése érdekében
veszélyhelyzet kihirdetésérol és vegyes veszélyhelyzeti szabalyokrol
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» 485/2022. (XI. 30.) Korm. rendelete a szocialis ellatérendszer
veszélyhelyzeti miikodésérdl. /hatalyos: 2022.12.01./

» 538/2022. (XII. 21.) Korm. rendelete az egyhazi és nem allami
fenntartasu szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények ¢és haldézatok allami tamogatasarol szolo 489/2013.
(XII. 18.) Korm. rendelet médositasarol /hatalyos: 2022.12.25./

» 573/2022. (XII. 23.) Korm. rendelete a kotelezd legkisebb munkabér
(minimalbér) és a garantalt bérminimum megallapitdsar6l. /hatélyos:
2023.01.01./

» 629/2022. (XII. 30.) Korm. rendelete egyes szocialis és gyermekvédelmi
targyt kormanyrendeletek modositasarol. /hatalyos: 2023.01.01./

» 1593/2022. (XII. 1.) Korm. hatarozata a Fogyatékossagligyi
Fiiggetlen = Mechanizmus  1étrehozasahoz  sziikséges  forrds
biztositasarol /hatalyos: 2022.12.01./

Miniszteri rendeletek

» 36/2007. (XIL 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az
egészségi allapoton alapuld szociadlis raszorultsag vizsgalatdnak és
igazolasanak részleletes szabélyair6l /hatélyos: 2019.02.28./

» 1/2000. (I. 7.) SzCsM_rendelet_a személyes gondoskodast nytjté szocialis
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl /hatalyos:
2022.12.28./

» 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodédst nyujtd
szocialis ellatasok igénybevételérol /hatdlyos: 2022.01.01./

» 25/2017. X.18. EMMI rendelet a vezetdi megbizassal rendelkez6 szocidlis
szolgaltatast nydjté személyek vezetoképzésérol /hatalyos 2022.12.128./

» 80/2022. (XII. 30.) BM rendelete egyes szocialis ¢&s
gyermekvédelmi targyt, valamint kapcsolodé miniszteri rendeletek
maodositasarol.

Szakmai ajanlas
» A pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa 2018. évi szakmai ajanlas,
» A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa 2018. évi szakmai ajanlas,

Emberi Eroforrasok Minisztériuma szakmai utmutatok
»  Eljarasrend a koronavirus terjedésének megel6zésére €és a kockazatok
csOkkentésére a szocialis alapszolgaltatisokban, valamint a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatast nyljté intézményekben” szerepld iranymutatasok
segitenek a szocialis alapszolgaltatasok, valamint a csalad- és gyermekjoléti
szolgéltatast nyujté szolgaltatok és munkatarsaik 1j koronavirus okozta
egészségiigyi valsdghelyzet fennallasa alatt kovetendd eljarasat.

Téjékoztatd
»  Téjékoztato a munkaltatok részére a munkavéllalok egészségének
védelme, az egészséges munkakornyezet biztositdsa érdekében végzett
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kockézatértékelés szabalyairdl a szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
teriileten.

Etikai Kodex
» A Szocidlis Munka FEtikai Kddexe a szocidlis munka gyakorlatat
meghatarozo szakmai etikai normakat tartalmazza.
|
|

Ezek a jogszabdlyok hatiarozzak meg tobbek kozétt a szolgaltatas tartalmat, a

szolgaltatast nydjtokra vonatkozo képesitési eldirasokat, az ellatast igénylok korét €s az
igénybevételi eljarast.
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2. Statisztikai adatok

2.1.  Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa

2022. évben szolgaltatast igénybevevék

15 fé

m Szolgdltatast igénybevevik

B XV. Kerleti szolgéltatast
igénybevevok

2022. évben a Szenvedélybetegek kozosségi ellatasaban Szervezetiiknél 71 f6 vette igénybe a
szolgaltatast, ez a szam a XV. Keriileti lakosok esetében 15 f6. A XV. keriileti lakosok kéziil a
legfiatalabb igénybe vevo 48 éves, mig a legiddsebb 78 éves.

Szolgaltatast igénybe vevok diagnozis szerinti megoszlisa

= F 10-19 vagy F6300
diagnoziskodba
besorolhatd

m Egyéb

Szolgaltatast XV. keriileti

igénybevevdk szolgaltatast
/[feladategység/ igénybevevék
[feladategység

A szolgéltatas igénybevevoi koziil egész évben egy személy volt, aki egyéb elszdmolasi
kategoriaba kellett besorolni. A XV. keriileti lakosok diagnéziskdd szerinti eloszldsa hdarom
diagndzis koédban tortént F1010, F1020 és F1320, vagyis alkohol okozta kdros hasznalat,
alkohol okozta dependencia és nyugtatok és altatok okozta dependencia.
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Tevékenységi kategoriak szerinti megoszlas
6,09
29,41 dra ora

68,08 dra

69,83 dra
: i Megkeresés
B Tandcsadas
I Esetkezelés
Iz Gondozas

i Készségfejlesztés

139,26 ora |

A szolgaltatast igénybevevokkel 517 kapcsolattartas valosult meg az év folyaman a fenti

bontas tartalmazza a 6 tevékenységi kategéridk szerinti megoszlast. |
A fenti diagram nem tartalmazza a gondozasi folyamatot ellaté személy adminisztracios

tevékenységre, utazasra forditott idejét, valamint az akkreditalt foglalkoztatas keretén beliil

megvaltozott munkaképességli munkavallalok altal végzett megkeresé tevékenységre és

szorolapok kihelyezésére forditott id6t sem.

2.2,  Pszichiitriai betegek Kozosségi Ellatasa

2022. évben szolgdltatast igénybevevék

47 f6

= Szolgaltatdst igénybevevdk s XV. Keriileti szolgdltatast igénybevevok

13
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2022. évben a Pszichiatriai betegek kozosségi ellatdsaban 316 {6 vette igénybe a szolgaltatast,
ez a szam a XV. Keriileti lakosok esetében 47 6. A XV. keriileti lakosok koziil a legfiatalabb
igénybe vevo 24 éves, mig a legiddsebb korosztaly koziil 7 £6 a 70 év feletti.

Szolgaltatast igénybe vevok diagnozis szerinti megoszlisa

250 1 L
| |
200 ‘ ’
|
| 150 - |
E F20-29 vagy F 33 i
3 diagndziskodba besorolhatd |
100 ‘ |
‘ | Egyéb ;

50 -
]
0 + = e e =i ;
Szolgéltatast XV. kertileti f
igénybevevik Szolgaltatast ‘
/feladategység/ igénybevevik _

| [feladategység/

A szolgiéltatas igénybevevoéi és kiilon a XV. keriileti lakosok diagnoéziskod szerinti eloszlasa
nem mutat eltérést, az egyéb diagndziskddba tartozd igénybe vevok az Osszes igénybe vevo 7
-11%.

Tevékenységi kategoriak szerinti megoszlas

152 éra 31,91 6ra

294,24 ora

& Megkeresés
m Tanacsadas
_ | Esetkezelés
317,43 613 = Gondozds

i Készségfejlesztés

301,76 6ra
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A szolgaltatast igénybevevokkel 1619 kapcsolattartas valosult meg az év folyaman a fenti
bontas tartalmazza a fo tevékenységi osztalyok szerinti megoszlast. A fenti diagram nem
tartalmazza a gondozasi folyamatot ellatd személy adminisztracids tevékenységre, utazasra
forditott idejét, valamint az akkreditalt foglalkoztatds keretén belill megvaltozott
munkaképességli munkavallalok altal végzett megkeresd tevékenységre és szordlapok
kihelyezésére forditott id6t sem.

3. Szocialis szolgaltatas — kozosségi alapellitas

Az Emberi Erdforrasok Minisztériuma 2018. méajus 18-an megjelentette a szenvedélybetegek,
illetve pszichiatriai betegek részére nytjtott alapszolgaltatasok, kozottiik a kézosségi ellatasok
szakmai ajanlasait.

A szakmai ajanlas f6 iranyelvként kimondja, hogy a kozdsségi ellatas 6nallé alapszolgaltatéds
a szocidlis szolgaltatasok kozott. A szakmai ajanlasok megjelenése nagy segitséget jelentett a
szolgalatok mikddtetésében, némileg Uj aspektusbol kozelitve az alapellatas szerepét a
szocialis szolgaltatasok rendszerében.

2019. oktéber 12.-én jelent meg a pszichiatriai betegek kozosségi ellatdsa, tovabba a
szenvedélybetegek kozOsségi ellatasat végzo szolgaltatok szamara késziilt a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foigazgatosag Modszertani Foosztalya gondozasaban egy kitdltési utmutato
a szakmai ajanlasok mellékleteinek kitoltéséhez. 2019 évben véltozott tovabba Szakmai
ajanlas Szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi alapellatas szolgaltatast biztositok
szamara elnevezésli dokumentum 2. szamu melléklete.

Fenntartoi feladatként jelent meg az 10j dokumentdcids kotelezettség adaptalasa az
adminisztracios rendszerbe. Az ajanlasok szempontrendszerének megismerésére a kozdsségi
gondozok részére szervezett belsd képzés keretében biztositottunk lehetdséget. igy a
valtozasok bevezetése gordiilékeny volt.

Szervezetiink a naprakész igénybevevoi adatbazis, valamint az esetkezelés nyilvantartasanak
biztositasa érdekében sajat fejlesztési online szoftvert iizemeltet. Az altalunk ,,Margaréta
szoftvernek™ nevezett rendszer igen jelentds fejlesztésen esett at, biztositva ez altal a hatalyos
jogszabalyoknak valé megfelelést.

Elmondhatjuk, hogy a rendelkezések bevezetése hatdridében megtdrtént.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatdé rendszerének folyamatos atalakulasa,
fejlodésének eredményeképpen f6 feladatként lett meghatarozva a bentlakasos
intézményi keretek 4talakitisa révén az alapellatdsi szolgaltatdsok megerositése.
Amelynek f6 feladata tovabbra is, hogy a szolgaltatdst igénybe vevd megszokott
kérnyezetében, képességeinek fejlesztése révén alkalmassa valjon az 6nallo €letvitelre, a
nyilt munkaerd-piaci megjelenésre, ezaltal aktiv részese maradjon a tdrsadalomnak.

A pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi ellatds célcsoportjat az otthonukban €16,
intenziv tadmogatast igényl6, hosszan tartd pszichidtriai problémaéval €16k képezik, akik
pszichiatriai kezelésben részesiilnek, betegségilk ambulans szakorvosi ellatas mellett
egyensulyban tarthato, ugyanakkor a sziikségleteiknek megfeleld életviteliik, rehabilitaciojuk
€s szocidlis biztonsaguk intenziv kdzdsségi ellatassal segithetd optimalisan.
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A szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi ellatdshoz kapcesolédd szakmai ajanlas
kimondja:

»A koOzisség nemcsak az egyén integralédasat segitd tarsas kornyezet, hanem szocidlis
védohalo is, melynek megtartd erejét, eszkozrendszerét hasznalni kell a szenvedélybetegek
ellatdsaban is. Ismert, hogy az intézményi ellatds hatékonysiga cstkken aziltal, hogy a
kezelés alatt kiemeljiik a klienst a szocialis kérnyezetébdl, mikozben a stressz keletkezésének
helyszinén a hozzatartozok semmilyen segitséget, tamogatast nem kapnak a kivant valtozas
megvalosuldsa érdekében, a kliens pedig ritkan tanulja meg az intézményben az otthoni
stressz kezelésében hatékony eszkozoket. A hatékonysdgot csak komplex, integralt modon, az
ellatott csaladjanak és kornyezetének bevonasaval lehet novelni.”

Természetesen fontos tény az is, hogy a pszichidtriai betegek intézményi elldtasa
feltétlentl sziikséges, de nem elegend6, ugyanis a szocidlis kdrnyezetbdl kiemelt kliensek
nem szembesiilnek a stressz keletkezésének helyszinén adddo koriilményekkel, a csalad,
illetve hozzatartozok hozzaallasanak modjaval, igy a lakokodrnyezetbe visszakeriilve
folytatjak a kezelést, megel6z6 életmddjukat, ezéltal csdkkentve a hatékonysagot. Ezért
érezziik fontosnak egy olyan szocialis-rehabilitacios halé kiépitését, mely lehetéve teszi a
pszichiatriai ¢és szenvedélybetegek lakokdrnyezetében torténd ellatasat, csoportos
rehabilitaciojat, motivalasat, teljesebb élethez valo jutdsanak lehetoségét; foglalkoztatasi
programokba térténd bevonasat.

3.1. A szolgaltatasok célja, feladata

A kozosségi ellatas célja, hogy az altala gondozott pszichés problémaval kiizdo ellatottak
integralt és teljes jogl tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve, ha betegségiikbol adédoan
mar kirekesztodtek a tarsadalombdl, reintegralédjanak a kozdsségbe. Ennek érdekében a
gondozas €s a pszicho-szocialis rehabilitacié minden formajat az igénybe vevd otthonéban,
illetve lakdkdrnyezetében biztositja.

Ezen tevékenységiink altal segitséget nyljtunk a szenvedélybeteg-, és pszichiatriai betegek
szamara egészségi, pszichés allapotuk javitasaban; meglévd képességeik és készségeik
megtartasaban, illetve fejlesztésében; a mindennapi életiikben addédé konfliktusok
feloldasaban és problémaik megolddsaban; a szocialis valamint mentalis gondozasukban, az
egeszségligyi ellatashoz valo hozzajutasukban.
A szolgaltatas olyan hossza tavi, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kinal, amely
nagymértékben épit az ellatottak aktiv és felelos részvételére, valamint a természetes
kozosségi erdforrasokra, Oket is oktatva és tamogatva.
Orémmel mondhatjuk, hogy 2022 évben a szolgélatok kapacitasa nem véltozott, igy jelenleg

e 256 f6 pszichiatriai beteg, valamint

e 60 f6 szenvedélybeteg ellatisara van lehetdség.
Egy kozOsségi gondozd, vagy kozosségi koordinator legfeljebb 25 f6 ellatottrol
gondoskodhat. A kozosségi gondozd vagy kozdsségi koordinator tovabbi 10 fo ellatottrol
gondoskodhat, amennyiben a gondozottak legalabb felénél a rehabilitaciés folyamat
intenzitasa nem haladja meg a havi 4 talalkozast.
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3.2, Célcsoport

Az ellatasi teriileten bejelentett lakcimmel rendelkezé vagy életvitelszerlien a teriileten
tartozkodo, elsdsorban a sajat otthonukban €16, nem akut veszélyeztet6 allapoti szenvedély-
€s pszichiatriai betegek, akiknek a betegsége ambulans szakellatis mellett egyensilyban
tarthatd, ¢s akik életviteliikben, valamint szocidlis helyzetiik javitdsdban igényelnek
segitséget.

Szervezetiink a megkereso tevékenység hatékonysiagahoz tartozonak érzi azoknak a
rendezvényeknek szervezését, melyek a lakossag érzékenyitését szolgaljak, tovabba a média
kommunikacios csatornainak igénybevételét, szordlapok, plakatok kihelyezését.

3.3. A feladatellatas szakmai tartalma, modszerei

A kozosségi ellatas szolgaltatdsanak mddszertana komplex és integralt. Szervezetiink
szocialis szolgaltatasi tevékenységét két teriiletre osztjuk. Egyrészt a

o kotelez szolgaltatasi elemek,

* masrészt az egyeb, a kitelezd elemeken kiviili szolgaltatdscsomagra.

A szolgaltatiscsomag kialakitdsanak, €s folyamatos bovitésének szandéka az, hogy az ellatas
képes legyen rugalmasan alkalmazkodni az igénybe vevok, valamint az adott kozosség
valtozo igényeihez. A szolgaltatasok bovitésének lehetdsége szervezetiinknél a 2011-t6l
megjelend rehabilitacios foglalkoztatas adta. 2022-ben 119 {6 megvéltozott munkaképességii
munkavallalét foglalkoztatunk.

A foglalkozasi rehabilitdacio megvalosulasahoz rendelkezésre all6 munkahelyek az allami
feladatatvallalasként végzett kozosségi alapellatashoz kapcsolodd nyitva allé helységekben
létesiiltek. A munkafeladatok egyrészt kozvetve az ellatas helyszineihez kdéthetok, azok
folyamatos {izemben tartdsat szolgaljak (épiiletgondnok, takaritd, portds), masrészt
kozvetlenil az alapelldtdshoz kapcsolodnak, mint a kozosségi gondozd, megkeresod
tevékenység, személyi segitdi tevékenvség, hivatalsegéd-, kézbesitd feladatok.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok altal allokalt humanerdforras szabad
kapacitasanak hasznalatba vétele lehetdséget biztosit a kovetkezo szolgaltatasok biztositasara:
e személyi segitoi tevékenység — kiséro biztositasa, az igénybe vevo sziikségletei
szerint: szocialis-, egeészségiigyi intézménybe, postara, bankba, bevasarlashoz,
intézményi-, csaladi programokhoz,
e élelmiszer adoméanyok — az Elelmiszerbankkal valé egyiittmiikiodés keretében— napi-,
és tartos €lelmiszerek juttatasa a raszoruldknak.

3.4. Szolgaltatasi elemek
e Megkeresés
e Tanacsadas
o [Esetkezelés
e Gondozas, mentalis gondozas
o Készségfejlesztés

Az esetkezelés a szolgdltatasnyujtas teljes idotartama alatt folyamatosan megjelenik, az egyes
pszichoszociélis rehabilitacios tevékenységi elemeken keresztiill. A készségfejlesztés, mint
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szolgaltatasi elem hangstlyosan van jelen, de a mentalis gondozasi tevékenység szerves részét
képezi. A kozdsségi ellatas szolgaltatasanak modszertana komplex €s integralt.

A kozosségi ellatis a pszichoszocidlis rehabilitacio eszkoztaraval segiti a kozossegi ellatas az
igénybe vevok felépiilését:
¢ akliensek megkiizdési képességének erdsitésével,
Onsegito aktivitasuk dsztonzésével,
felelosségérzetiik ébren tartasaval,
készségfejlesztéssel,
személyes szabadsaguk tiszteletben tartasaval,
ero6forrasok felkutatasaval,
segitd intézmények kozti egylittmiikodés serkentésével,
¢ hozzatartozok tdmogatasaval.

A szolgéalat munkatdrsai a fent emlitett szolgaltatasokat az ellatott otthondban, a nyitva allé
helyiségeiben:

e 1047 Budapest, Fotiut 71.,

e 1045 Budapest, Rozsa utca 3. A. épiilet fszt. 1.,

e valamint a 1045 Budapest, Rozsa utca 3. A. épiilet fszt. 2.,
illetve lakokormyezetében, vagy az ellatott eléforduléasi helyén személyesen biztositjak vagy
kozvetitéssel, szervezéssel, tandcsadassal segitik az azokhoz vald hozzajutast.
A veszélyhelyzet kihirdetését6l az irodaink valtozatlan nyitva tartassal tizemeltek, a gondozok
ligyeleti rendszerben biztositottak a szolgaltatds zavartalan mikodését. a szolgaltatas igénybe
vevoit megkértiik, hogy csak valéban indokolt esetben keressék fel személyesen azokat.

3.5. A biztositott szolgiltatiasok formai, rendszeressége

A szolgaltatas hosszu tavi, folyamatos, a gondozasi tervben meghatarozott rendszerességgel
kapcsolattartds alapjan megvaldsitandd tevékenység. A taldlkozédsok siirlisége ¢és
rendszeressége a szolgaltatast igénybe vevd egészségi allapotatél az altala, a gondozd
segitségével meghatarozott céloktdl fligg.

A szolgaltatasnyujtas rendszerességét a munkatarsak az ellatottal kdzdsen hatdrozzdk meg,
mely a kliens személyes céljaira és egyéni sziikségletekre alapozott gondozasi tervben kerdil
rogzitésre.

A munkacsoportot az ellatottak sziikségleteihez igazodva, annak megfeleléen kell
Osszedllitani, bevonva a gondozasi, személyi segitési feladatok hatékony ellatdsdhoz
sziikséges személyeket (gondnok, haziorvos, védond, pszichiater, addiktologus, pszichiatriai
gondozo, pszichologus, szocialis alap- és szakellatas, csaladsegitd szolgélat, gyermekjoléti
szolgalat, gyamhivatal, munkaiigyi kozpont, Onsegité €s civil szervezetek, szabadidos
szolgaltatast nyujté intézmények képviseloi).

A Pandémias helyzet a kozosségi gondozok munkdjara is jelentds hatdssal volt, de a
kozosségi ellatds a jelenlegi helyzetre konnyebben tudott reagalni, mivel alapjdban is
személykozponti és sziikségletorientalt megoldasi modokkal ad adekvat valaszokat a
szocidlis ellatas soran.
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A szolgaltatast igénybe vevok szamara a folyamatos tajékoztatasok megismertetése mellett, a
folyamatos megel6zést szolgalo intézkedések fontossdganak, és a megtett intézkedések
varhat6 kockazat csokkentd hatasdnak hangsulyozasara is nagy figyelmet kellett forditaniuk;
az egyéni szinteknek megfeleléen. Azon igénybe vevok esetében, akiket az orvos karanténba
helyezett, vagy azok esetében, akik a jarvanytél valé félelem miatt maradtak a lakas
fogsagaban, vagyis onmagukat karanténba helyezok esetében az elsodleges cél volt a karantén
pszichologiai hatasat csokkenteni - stressz, érzelmi zavarok, depresszid, rossz hangulat,
ingerlékenység, alvaszavarok, poszttraumas stressz — folyamatos kapcsolattartassal és
szakember bevonasaval.

Az elszigeteltség egyértelmiien stressz-forras és tobbfajta negativ érzelem kivaltdja lehet. Erre
a stresszre jelentkezhet frusztraltsag, félelem, szorongds, dith, agresszio, vagy vissza-
visszatérd negativ gondolatok, depresszio.
Ezekben az esetekben a feladatellatas soran torekedtiink arra, hogy
- aktivitasuk / napi rutinok megmaradjon,
- tartsdk fent a kapcsolataikat csaladtagjaikkal, ismerdseikkel, barataikkal,
munkatérsaikkal.

Az ellatast igénybe vevok pszicho-szocialis fogyatékosok, az O esetiikben folyamatosan jelen
van a szorongas, hangulatingadozdsok, amit a jelenlegi helyzet csak sulyosbitott. A jelenlegi
helyzetben két tényezd generalta a szorongast:

- aveszélyforras - sok szempontbol ismeretlen,

- nincsenek az ilyen jellegii veszély kezelésére eszk6zok.

3.6. A szabadido szervezett eltoltése

A kiilénbdz6 szabadidés programok megrendezésekor a cél a j6 hangulatd, pozitiv
élményeket nyujtd szabadidd altalunk szervezett eltdltésének segitése, mely elsdsorban a
szolgéltatast igénybe vevO tarsas kapcsolatainak kialakitdsdhoz, megtartisahoz sziikséges
készségeit fejleszti, teszi probara (szocidlis kommunikaciés kompetencia). Masodsorban a
kollégak szabadidés tevékenységeihez is szeretnénk hozzdjarulni, hogy az igen nehéz
(mentalis) munkdajukat tehermentesitsiik, személyesebb kapcsolatokat épitsenek ki, illetve a
kiégés elkeriilésében segitsiink.

A szervezet nagy hangsulyt fektet ezeknek a programoknak a szervezésére, ligyelve a
rendszerességre és a mindségre is. A programokat els6sorban az intézményvezeto,
masodsorban a kozosségi gondozok szervezik.

A szolgdltatast igénybe vevok és a munkatarsak igényeinek, jelzéseinek megfeleloen
kialakitott programstruktira

e jeles nemzeti linnepeken allandé szervezett program,
sport tevékenység — ping pong (hazi versennyel),
az évszakhoz igazodo szabadtéri program (kirandulasok),
kulturélis programok,
informatikai foglalkozasok — egyénre szabott, és kiscsoportos forma, alapvetd
szamitastechnikai ismeretek, szovegszerkesztési, tablazatkezelési ismeretek, internet
hasznalat,
e heti ismétl6d6 beosztassal napi 4 6ras angol, és német tarsalgasi klub,
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e filmklub - k6z6s megtekintés ajanlok, leirasok, egyiittes megélés moderatorral,

o csiitortoki tedzas, és szabad kapcsolatteremtés, - vendéglatassal: kavé, tidito italok, tea,
valamint szakacsunk 4ltal a helyszinen készitett (langos, palacsinta, fank, pogacsa)
finomsagokkal,
online formaban angol és német nyelvoktatas,

o telekommunikaciés eszkdz révén pszichiater/addiktologus konzultacio.

4. Kapcsolattartas

A kozosségi ellatds munkatarsainak, egyik feladta a kliens hatékonyabb ellatasanak érdekében
egyiittm{ikddni a torvény altal meghatdrozott, szakmai és igazgatasi teriiletek vezetdivel,
munkatarsaival.

4.1. Kapcsolodé tevékenységek

e Szakmai intézmények, lakokdmyezet kozotti kapesolat kialakitasa.
o Jelzorendszer, kozésségi munkacsoport miikddtetése, tdjékoztatasa.
e Téjékoztatd anyagok kozzététele, szakmai informdacidszolgaltatas.

4.2. Szakmai intézmények, lakokornyezet kozotti kapcsolat kialakitasa

Kiemelt jelent6sége van az egyiittmikodési kor kialakitasanak. Az egyiittmiikodéssel az
ellatds hatékonysaga novelhetd. A killsé kozremiikédok bevondsaval tartalmasabba valik a
szolgaltatas, és a sziikségletek kielégitése magasabb szinvonalon valosulhat meg. A
megkeres6 munka sordn kapcsolatfelvétel torténik azon intézményekkel, szervezetekkel,
szakhatosagokkal, amelyek tevékenységiikkel hozzajarulhatnak az adott ellatasi forman beliil
az intézményen beliili, valamint az intézménykozi esetatadasok rendszerének kialakitasahoz,
illetve az ellatas eredményességének fokozasahoz.

Folyamatos, és kiegyensulyozott kapcsolatot tartunk fent az Onkormanyzat szocidlis €s
egészségiigyi intézményeivel, a gyermekjoléti kozponttal, nevelési tandcsadéval, a
szabadidd/kulturalis intézményekben dolgozé szakemberekkel, illetve egyéb civil és egyhazi
szervezetekkel. Kollégaink rendszeresen részt vesznek multidiszciplinaris teameken.

A gondozasi tevékenység hatékonysaga novelése érdekében egyiittmiikodés folyik a
szolgaltatast igénybe vevo ellatasanak minden fontos résztvevojével:
e csaladtagok, onkéntesek,
korhazi osztalyok, pszichiatriai szakellato szolgalat, haziorvosi szolgalat,
személyes gondoskodast és ellatast nydjto szocialis intézmények,
Magyar Viordskereszt XV. Keriileti Teriileti Szervezet,
kozosségi munkacsoport tagjai,
mentalhigiénés gondozo szolgalat,
polgarmesteri hivatal, gyamhivatal, szocialis osztaly/iroda,
munkaiigyi kdzpont,
oktatasi intézmeények,
civil szervezddések, egyhazak,
csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat,
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szocialis alapellatas: hazi segitségnyujtas, szocialis étkeztetés
rendorség helyi szerve,

ligyészség, birdsag, igazsagligyi szervezetek,

elektronikus és nyomtatott média.

A teriileti pszichiatriai gondozéval és addiktologiai gondozdval vald egyiittmiikodés az
intézményvezetd, valamint a gondozoi feladatokat ellité munkatarsak altal valosul meg
leginkabb.

A szakorvosokkal sokszor elfoglaltsaguk miatt, csak a szolgaltatast igénybe vevo kisérése
soran van mod talalkozni.

A munkavégzés soran jellemzOen megfelelé kapcsolattartds alakult ki a pszichiatriai-, és
szenvedélybeteg gondozok munkatarsaival, segitségre szoruld igénybe vevok iigyében
rendszeresen kérik kozbenjarasunkat. A kozosségi ellatdas munkatarsai heti, illetve igény
szerinti rendszerességgel jelennek meg a gondozokban, hogy a szolgalat tevékenységét
hirdetd szoérdlapokat helyezzenek el az elétérben, ahol a betegek varakoznak és talalkoznak a
gondoz6 munkatérsaival.

4.3. Intézményi egyiittmiikodés

A szervezeti szintli tervezésnek részét képezi az egylittmiikodések kezelése, azok tervezése,
idoszakos feliilvizsgalata és modositasa. A kozosségi szolgéltatas a helyi viszonyoknak és az
ellatott célcsoport igényeinek megfeleléen alakitja ki az egyiittmilikbdési rendszerét. Az
egylttmiikodés modjat az alabbi abra szemlélteti, mely a pszichiatriai beteg kozosségi
alapellatasra is vonatkoztathato.

A jelzd rendszer és az egyiittmiikodés teriiletén a keriileti Goncz Arpad Egyesitett Szocidlis
Intézmény munkatarai, valamint a Keriileti pszichiatriai szakrendelés vezetd fGorvosanak
jelzései alapjan a keriileti ellatasba bevont kliensek szdma ndvekedett és atfogo képet kaptak
szolgaltatasainkrol.

A terlileten mikddd szociadlis, egészségiligyi €s kulturdlis intézménnyel kotottiink
egylittmiikddési szerzodést, melyek tartalmazzdk a szerz6do felek adatait, az egyiittmiikodés
alapjait, céljat, tartalmat, a kiilonb6z6 vallalasokat, illetve az egyéb rendelkezéseket.

Az egylittmlikodések nagy részében formalisak, a legtobb jelzés a megkereso tevékenysegiink
révén érkezik, kiemelked6é még a csaladtagok vagy a szolgaltatast kérok személyes
jelentkezése, valamint magas az egészségiigyi ellatd rendszer jelzései alapjan bekeriild
szolgaltatast igénybe vevok szama.

A kozosségi munkacsoport tovabbi szabdlyozasa az 1/2000 (1.7) SZCSM rendelet 39/H §
alapjan valosul meg.

Fejleszto tevékenységek a munkatarsak részére

A HUMAN SZTRADA Szocialis, Egészségiigyi, Oktatasi és Foglalkoztatési Nonprofit Kft-

nél a szolgalatok 0sszes munkatarsanak alkalma volt hetente egy alkalommal esetmegbeszé€ld,
havi négy - négy 6raban ellatasonként orvos konzultaciora.
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A kozosségi ellatasban dolgozé szakemberek munkajuk soran nagyon sok kihivéssal néznek
szembe. Ezek a helyzetek sokszor megkivanjak a szakember multifunkcionalitasat.

A gondozasi folyamat végzése kizben a gondozast végzé szakemberek sok esetben, egy
személyben egyszerre iigyintézok, kriziskezelok, targyalok, egyeztetok, kisérok,
tanacs/informacionyijtok, fejlesztok, lelki és egyéb problémakat meghallgatok stb., tehét
teljes és lelkileg egészséges embert kivané munkakért toltenek be, és hatalmas feleldsséggel
birnak a munkajuk sorén.

A kozosségi ellatasban dolgoz6 kollégdknak tébblet terhet jelent, hogy a terepen tdbbnyire
welszigetelten”, egyediil dolgoznak. Ezért kiemelt fontossdgi, hogy az ebbdl fakado stresszt
oldjuk, a munkakér sziilte nehézségeket enyhitsiik, mert ha nem tennénk, akkor a kiégés
veszélyeivel kellene nagyon rovid idén beliil szembe nézniink.

Minden ember szdmara fontos a biztonsdgot adé hattér, igy a terepen, nehéz koriilmények
kozott, igy a masok megsegitésén dolgozé elhivatott szakemberek szdmdra is. A maér
meglévé, rendszeres tevékenységek mellett (egyéni és csoportos szupervizio,
esetmegbeszélések) més, konkrét lehetdségek, eszkidzok biztositdsaval igyeksziink segiteni a
kollégakat bels6 egyenstulyuk megérzésében.

A kozosségi ellatdés, a munkakort tekintve, egy rendkiviil specidlis feladat. Sajat
tapasztalatainkat &sszegyjtve sziikségesnek tartottuk egy program létrehozdsat, mellyel az uj
belépd munkatirsak kezdeti nehézségeit, a fluktuaciot csokkenthetjiik és a kliensek
ellatasanak magas szinvonalat, biztosithatjuk.

A 2022.-ben is nagy hangsulyt fektettiink az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet ,,a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél és mikodési feltételeirdl” 2.
szami melléklet 12. pontjdban meghatdrozott keretek alapjan a tapasztalati szakértok
bevonaséra a kdzosségi szolgalat szakmai munkéjaba.
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5. Foglalkozas, foglalkoztatas
5.1. Fejleszto foglalkoztatas

A HUMAN SZTRADA Szocialis, Egészségiigyi, Oktatasi és Foglalkoztatasi Nonprofit Kft.
az alapellatast igénybe vevé ellatottak munkdba allitdsa érdekében fejleszté foglalkoztatasra
kiilsé foglalkoztatoval, a Rehab Force Nonprofit Kft.-vel és az Uipest Onkorméanyzatanak
Szocialis Intézménye Szocidlis Foglalkoztatojaval kotstt egylittmiikddési szerzodést.

Ennek elsédleges oka az volt, hogy a munka vilagaba torténd integracio, re-integracio minden
szinterét, egymasra épiil6 rendszerben tudjuk biztositani az ellatotti kor készségeinek, és
képességeinek legmegfelelobb munkavégzési koriilményeket.

5.2. Rehabilitacios foglalkoztatas

A HUMAN SZTRADA Nonprofit Kft. a megvaltozott munkaképességli munkavallalkat
foglalkoztatd munkaltatok akkreditacidjardl, valamint a megvaltozott munkaképességil
munkavallalok foglalkoztatasahoz nytjthatd koltségvetési tamogatasokrol szolo 327/2012.
(XI. 16.) Korm. rendeletben foglalt szabalyozasnak megfelelé 0021-s lajstromszamu
Tanusitvany szerinti Akkreditalt foglalkoztato.

A foglalkoztatas célja a megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkalmazasa akként,
hogy a foglalkoztatds a munkaképesség-valtozds mértékét figyelembe vevd munkakéri
feladatok ellatasaval, értéket teremtd, a Munkaltatdo tényleges - piac altal elismert —
szolgéltato tevékenységének elosegitésére irdnyuljon.

A korményzati célokkal egyezden a pszichidtriai és addiktoldgiai problémaval kiizdo,
pszichoszocialis fogyatékkal €16 ellatottjaink esetében csékkenjen az egészségiigyi szakellatas
valamint a szocidlis alap- ¢s szakellatas igénybevételének gyakorisaga.

Akkreditalt foglalkoztatéként hasonldan az elmult évekhez indultunk a Budapest Févaros
Kormanyhivatal Rehabilitaciés Foosztaly altal 2022. évre meghirdetett foglalkoztatasi
palyazaton. Tamogatasi szerzddés szama: BP — 0605 / 1146 — 0 /2021.

A keretszerzodésben 119 f6 (atlagos statisztikai allomanyi létszam) megviltozott
munkaképességli munkavallald foglalkoztatasat valdsitottuk meg az alabbi bontasban:

- 114 16 (atlagos statisztikai allomanyi létszam) tartos foglalkoztatott

- 5 16 (atlagos statisztikai allomanyi létszam) tranzit foglalkoztatott.

Akkreditalt foglalkoztatoként a kozossegi ellatottak kozil

e 64 f6 pszichiatriai beteg, valamint

o 13 6 szenvedélybeteg kliensiink foglalkoztatasat biztositottuk 2022. évben.
Alapveté célunkat, azaz a kozosségi alapellatasban latokoriinkben 1évo ellatotti kor
foglalkoztatasba vald bevonasat, tovabba a kliens kor foglalkoztatasban valo tartds részvételét
igyekeztiink megvaldsitani.
Sziikséges volt a munkavallalok egészségi allapotanak legmegfelelobb, ,,egyénre szabott”
munkafeltételek biztositdsa, empdtia és tiirelem, a munkafolyamatok ismertetése soran,
valamint az egészségi allapotukkal kapcsolatos kezelésekre és az eldirasoknak megfeleld
gyogyszerszedésre valo Osztonzésre.
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Elsédleges célunk, ezen ellatotti kor foglalkoztatasba val6 bevondsa igy megvaldsult.
Masodlagos célként fogalmaztuk meg a fentiekben emlitett kliens kor foglalkoztatasban vald
tartds részvételét.

Jelentés eredménynek tartjuk, hogy az évek Ota szik kornyezetében €16
pszichiatriai/szenvedély betegek, képessé valtak a kimozduldsra, a rendszeres napi
tevékenység végzésére és alkalmasak lettek az id0 strukturdlasara.

A megfelel6 munkafeladatok megtalalasa segiti 6ket, hogy a mindennapi munkavégzés soran
elért eredmények hatdsira Onbizalmuk er6s6djon. Eredmény szamunkra, hogy
munkavallaléink egy része képessé valt azonos problémaval kiizd0 embereknek segiteni
munkaja soran, ezaltal konfliktuskezelésiik és stressz tlir0 képességiik nagymértékben
fejlodott.

A rehabilitaciés munkat tobb lépcsore kellett tagolni. Az elsé lépcsdben szilkségessé volt az
alapvetd készségek fejlesztése — mint pl. megjelenés; idébeli hatarok tartasa -, mivel 6k mar a
munkaerdpiacrol évek Ota kiszorultak. Masodik lépcsében a- stressz kezelési technikdk
elsajatitasat, valamint fejlesztését tartottuk legfontosabbnak.
Az intézmény Kkeretein belill lehetdség van pszichoedukédcido igénybevételére, amit
addiktologus és pszichiater végzettségli szakember biztosit.

Egy probléma kezelésénél tébb nézépontbdl torténd megvildgitasa vélik igy lehetségessé;
ezaltal komplex team munka valésulhat meg a pszichidter, a mentor és a tanacsadd
részvételével. Ezen 1épcsdfokok beiktatasaval kezdddhetett el a munkafeladatok betanitasa.

Szervezetiinknél a  megvaltozott  munkaképességli  személyek  foglalkoztatasa
részmunkaidében torténik. A napi munkaidd a személyes adottsdgoknak €s a munkéltatoi
igényeknek megfelelGen.

A rehabilitaciés foglalkoztatds soran mindazok, akik olyan kéarosodassal élnek, amely
eredményeként funkciokarosodast vagy vesztést szenvedtek el, olyan mértékii és dsszetételd
fejlodés érhetd el, amire korabbi életviszonyai fenntartasahoz sziiksége van. A rehabilitacié
eredményekképpen a helyredllitott vagy megmaradt képességei felhasznaldsaval ismét
elfoglalhassa helyét a kozosségben.

A rehabiliticié egészségligyi, pszicholdgiai, oktatasi - nevelési, foglalkoztatisi €s szocialis
intézkedések tervszerl, egyiittes és Osszehangolt, egyénre szabott, az érintett személy
tevékeny részvételével megvaldsulé alkalmazasa.

A fogyatékossaggal €l6k hosszi tavi foglalkoztatisanak eredménye az esélyegyenloség
biztositasa, hogy a fogyatékossaggal él6k élvezhessék az emberi méltdsaghoz, az egyenld
banasmodhoz, a fliggetlen életvitelhez és a tarsadalomban valo részvételhez valo jogaikat, igy
vélnak a tarsadalom aktiv tagjava.

A tartés foglalkoztatotti Ilétszamunk jelentés tobbségét kitevd pszichoszocialis
fogyatékossaggal €16 munkavallaldink koziil, mint azt az egyéni rehabiliticiés tervek
bejegyzései is mutatjak, a hasonlé problémakkal kiizd6é klienseink segitése altal jelentOs
allapotjavulast émek el.

A XV. keriileti lakosok koziil, ebben az évben 26 f6 foglalkoztatdsa valdsult meg; 2 6
esetében a sikeriilt elérni, a 9 évet meghaladé foglalkoztatasban valo részvételt.
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Foglalkoztatotti |étszam

“1Foglalkoztatotti [étszdm

= XV. kerdleti lakos

169 fé

Kiilon tanacsado személy foglalkozott a keriiletbdl jelentkezd allaskeresGkkel.
Az ¢ feladata volt kiiléndsen:
- a foglalkoztatast akadalyozo koriilmény feltarasa esetén:

® munkaerd-piaci informacié nyujtasa,

¢ munkatanacsadas,

e palyaorientdcios tandcsadas.

5.3. Fogadé szervezet

A HUMAN SZTRADA Szocialis, Egészségiigyi, Oktatasi €és Foglalkoztatasi Nonprofit Kft.
nyilvantartasban szerepld fogado szervezet.

5.4. Iskolai Kozosségi Szolgilat

A Kovics Pal Baptista Gimnaziummal 2014. 6ta van egyiittmiikddési megallapodasunk az
iskolai kozdsségi munkara.
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6. Eredményeink

Munkank soran azt tapasztaltuk, hogy egyre nagyobb sziikség van a szolgalatra, egyre tobben
kérik a segitségiinket az egészségiigybdl és a szocidlis teriiletrél a még ellatatlan kliensekkel
kapcsolatban. Szeretnénk elérni, hogy tobb, még ellatatlan szenvedély és pszichiatriai
beteggel keriiljiink kapcsolatba, ezzel is eldsegitve helyzetiiknek valtozdsat. Ennek érdekében
szeretnénk a megkeresd tevékenységeket tovabb folytatni, illetve a mar kialakitott
kapcsolatokat tovabb erdsiteni.

Szervezetiink folyamatosan kutatja azon lehetoségeket, melyek segitségével klienseink
életmindségét javitani tudja. A szocidlis €s rehabilitacios foglalkoztatasi formdk, minél
szélesebb korben torténo elérhetoségének biztositasat tiiztiik ki célul.

Fejleszteni kivanjuk a jovo évben a megkeresd tevékenységiinket, ami lehetdséget biztositana
az ellatd rendszerek kozotti egyiittmiikodés hatékonysaganak javitdsdara, valamint azon
ellatotti kor elérésére, akik valamilyen oknal fogva a szocidlis ellaté rendszereket nem tudjak
igénybe venni.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet éves partneri dsszefoglaldja szerint 2022 évben az
élelmiszerment6 tevékenységiinkkel mintegy 12,684 tonna - 13,59 milli6é Ft értékben tudtunk
élelmiszeradomdnyt szétosztani a raszorultak kozott. (5. szamu melléklet)

Az Elelmiszerbankkal 2018 nyarén kotétt egyiittmiikédésiink jévoltabol a XV. kertiletben €18
kozosségi ellatottak koziil

e 713 alkalommal — 1. 729. 989.-Ft értékben pszichiatriai beteg, valamint

e 193 alkalommal — 468 286.-Ft értékben szenvedélybeteg kliensiink

e minddsszesen 906 alkalommal, 2. 198. 275.- Ft értékben részesiilt
¢lelmiszeradomanyban, raszorultsagi alapon.

Kiosztott élelmiszer csomagok szama

906 csomag

“1Kiosztott élelmiszer csomag

| = XV, keriileti lakosok szamara
/ kiosztott élelmiszer csomag

5601 csomag
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Az adomany alkalmanként 4-5 kg zoldség, gylimdélcs, tartos élelmiszer, valamint pékaru
forméjaban jelenik meg.

Mindenki nagy oOrommel fogadta az élelmiszereket, tovabbra is szeretne rendszeresen
részesiilni élelmiszeradomanyban. A kertileti klienseknek jovedelmi helyzetiiknek megfeleld
rendszerességgel a jovében is modunkban all ezen adomanyokat biztositani, hiszen az
Elelmiszerbankkal kotstt szerzGdésiink tovabb béviilt. Fz az adoméanyok mennyiségének
tobbszordsét jelenti.

Jelen Beszamolé mellékleteként benyujtasra keriil az elszdmolasi id6szakban érvényes, és
hatdlyos, a Szenvedély-, és Pszichiatriai betegek Kozosségi ellatasahoz kapcsolédd
SZAKMAI PROGRAM, mely teljes egészében tartalmazza az éltalunk nyujtott szociélis
szolgaltatds bemutatasat.

Budapest, 2023. marcius 16

Jovahagyta:

Pintér Erika
HUMAN SZTRADA

NONPROFIT KFT. UgYvezetd
1044 Budapest, Megyeri 0t 41.
A am: 21923528-241
Szamlaszam: 10404063-40603308
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HUMAN SZTRADA Nonproft Kft. 2022, évi Budnpest XV, Kerillet
1044 Budnpest, Megyeri 01, 41, PENZ(JGY] Onkorminyzata részére
21923528241 ELSZAMOLAS
MUKODESI BEVETELEK
Mikadési eéli timognlis 9g7z1| 4800000 Fr
Killonféle eoyeb bevételek 9692 0K
El625 évl dtheznt: -462 772 Ft
Elhntirolis 2023 évral: 289 495 Ft
Bevételck dsszesen: 95| 4626723 Tt
MUKODESI KIADASOK
lf'clhalmuzési kiaddsok 780 110 Ft
Beruhézasok / Irodai, Igazgalasi .
_berendezések és felszerelgsck k TROIORS
Dologi kiadasok 2368 037 Ft
Anynghiltségek 51 1138 510 Ft
AnyngkBltségek (Villamosenergia,
| zemanynp,irodeszer, tisztitészer, cgyéb S11 1 048 985 F1
nnyngkilisio)
Egy dven belill elliasznilddd eszkisziok 512 8D 525 It
Véddeszkazdk - COVID 3k Sl
Igénybe vett szolgaltatisok kbltségel 52 1091418 ¥t
Szallitds, rakodis, mkldrozis 521 11910 Ft
Bérleti dijok 522 248 624 Ft
Juvitis, karbanfurtasi kip.-ck 523 150 649 1t
Paosta, telefin, intornet 524 336090 F1
Oktatis, tovibbképzés 525 OF
Konyvviteli, szalkénti, tanbesodsi dijak 527 308 095 FI
[pénybevett tandesad is i 36050 Ft
Egveéb szolgiltntis (ntosipl, szolpiltutis] 5 § 109 T
dijak, Hletékek) =3 135108:F1
Hulosipi dijok 331 0Ft
Bankkaltsip 532 75472 Ft
Biztositdsi dijak 533 62637 FI
Személyi juttatisok 163 554 Ft
Dérkiltsép 54 0 Ft
Egvéb személvi fellepi Idfizetések 55 55720 Ft
Bérjirulél (Szocidlis hozzajiruldsl ndn, ;
EFO Kpzfeher) 56 107 £34 Ft
Egvéb miik8dési céla kinddsak 1770 815 Ft
Ertékesshklkenés lefris 57 1 459 848 Ft
Tasznilotbavételkor egy dsszepben elszimalt & 572 1459 848 Tt
Egyéb ciforditasok 86 310 967 It
Birsigok, kdtbérek, fekbérek, késedelmi RG12 30435 Ft
kamalok
!.‘JAV K.lﬁzui_n ul[nE k_lmd.o:o villlnlkowzisnnk R6781 218 500 Ft
jutinlott bevétel utdni add
2
Behajthatathin kdvetelés leint Gsszege 8631 62 032 Ft
Kindfisok #sszesen: -5 082 516 F't
Tdrgyévi tdmogatis, bevételek: 4 800 000 I't
Thrgyévi eredmény: -282 516 F't
Késrili; Budapest, 2023, 01,29,
Késritette:

HUMAM SZTRADA
NGNPROFIT KFT.

RSB

1044 Budapest, Megyeri 0t 41,
Addgszam: 21923528-2-41
Szamlaszam; 10404065-406032C8

Pintér Exika
Ugyveseld
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Targy: Human Sztrada Nonprofit Kft. 2022, évi beszamolé

Reiszné Naszadi Magdoina foosztalyvezetd asszony
részére

Helyben
Tisztelt Féosztalyvezetd Asszony!

A Human Sztrada Nonprofit Kit. 2022. évre vonatkozéan elkészitett penziigyi beszamolojat
ellendriztem.

A pénzlgyi elszadmolasban kézolt 2022. évi szamlazott és beérkezett bevétel megegyezik az
Onkormanyzat altal 2022. évben kifizetett 6sszegekkel.

A kiadasi adatok a pénzigyi beszamcidhoz mellekeit fékényvi kivonatok adataival
megegyeznek.

Budapest, 2023. marcius 31.

Tisztelettel

\/U{Lt‘\/j»— Woce

Verebeélyi Vince
gazdasagi ligyintézd
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