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ELOTERJESZTES

a parkdrszolgalat 2021. évi miikodésének tapasztalatairdl és a 2022. évi fejlesztési
elképzelésekrdl sz6l6 beszamolorol

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A tisztelt Keépviseld-testilet 430/2018. (VI. 25.) 6k. szamu hatarozataval fogadta el a
polgarmester parkok 6rzésére vonatkozo koncepcidjat, amely alapjan 2018. augusztus 15-én
kezdte meg mikodesét a kerlleti parkdrszolgalat a kozterllet-felligyelet keretein belll.

A tisztelt Képvisel6-testulet 1228/2020. (XI. 24.) 6k. szamu hatarozataban Ggy déntétt, hogy
2021. évben az addigi terlileteken kivanja mikddtetni a parkdrszolgalatot 1 rendészeti
jarérparral és 2 f& koztisztasagi munkatarssal, azzal, hogy a Rendészeti Osztaly
jarérallomanya teljes letszamanak feltdltése esetén a jarérparok szama 2-re emelkedijen.

|. Tapasztalatok

A parkérszolgdlat eredetileg harom, majd 2021. évben mar négy, egymashoz kozeli
kozparkban — a Nadastd parkban, a Kontyfa utcai rekreaciés parkban, a Pattogds u. és
Szaraznad u. kozotti parkban és a Fé téren — |atta el feladatait a hét minden napjan 07 oratal
19 oéraig, a nyari idészakban 21 oraig. A feladatot a kozterulet-felugyelet fellgyeléi latjak el,
napi rotaciéban, nincs ra kulén személyi allomany, csoport. Az idei évben az év nagy
részében a 38 f&s Jardrcsoport 3 fds letszamhiannyal mikodott, igy lehetdség volt arra, hogy
1 jarérpar folyamatosan a parkérszolgalatot lassa el, és ehhez kapacitas fuggvényeben —
elsésorban a nyari hénapokban — tovabb 1 jarérpar csatlakozott. Amikor a parkérszolgalaton
belll olyan esemény, intézkedés adodott, amely tébb jarort igényelt, mindig révid idén beldl
akadt segitség a jarOrtarsak részérdl. A jarorok mellé a Répszolg Kft. részérdl az idei évben
végll nem csatlakozott kdztisztasagi munkatars.

A parkorok munkajat térfigyelé kamerak segitik: a Fo6 téren 2 db, a Nadasto parkban 1 db, a
Kontyfa utcai rekreaciés parkban 1 db. A Rendészeti Osztaly munkajanak hatékonysagat
javitotta, hogy a térfigyelé helyiségben szolgalatot ellato felugyeldk altal eszlelt jogsértések
esetén par percen belll a helyszinre tudtak érkezni az érintett helyszin kozelében tartézkodo
parkdrék az intézkedések megtétele céljabol. A Jaréresoport szinte teljes létszamanak
koszonhetéen a F& téren szinte folyamatos volt a jarérparok jelenléte, €s emellett a masik
harom parkban is siriibben tudtak ellenérizni. A Répszolg Kft. az év elején a pandémiabdl
adodo létszam problémakkal indokolta a koztisztasagi munkatars hianyat, majd pedig azzal,
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hogy junius 1-tél a kéztisztasagi feladatok ellatasa megosztasra keriilt a Répszolg Kft. és a
ZOFE Kft. kozétt, és a parkérszolgalathoz csatlakozas kérdése nem kerdlt tisztazasra.

A szolgalat a legnagyobb figyelmet a kerllet egyik legfrekventaltabb parkjanak, a F6 témek
szentelte. Ennek kdszdnhetéen a park sokkal rendezettebb volt az idei évben a tavalyihoz
képest. Ami tovabbra is folyamatos problémat jelent, az a téren tartézkodd hajléktalan
személyek jelenléte. A napi szinten a téren tartézkoddkat mar név szerint ismerik
felugyelbink. Amennyiben kdzterlleten szeszes ital fogyasztason vagy a tér beszennyezésén
erik tetten Oket, helyszini birsagot szabnak ki velik szemben, de mivel nyilvantartott
jovedelemmel altalaban nem rendelkeznek, esetlikben a birsagnak nincs visszatartd ereje,
és igy a leghatékonyabb intézkedés vellk szemben a terrél valo elklldésik, ami viszont
csak atmenetileg oldja meg a problémat, mivel orardl érara visszatérnek. Ezt segiti az a
jelenség is, hogy a téren talalhatd Uzletekbdl folyamatosan ellatjak ket ingyen élelmiszerrel,
igy a napi taplalkozasi szikségleteiket is a parkban oldjak meg. Tébbikhéz rendszeresen
mentét kellett hivni, mert az alkoholtdl teljes onkivileti allapotba keriilnek. Rendszeresen
szlkség van a rendérség segitségére is, de a két hatdésag — kdszénhetéen a rendkivdl jo
egylttmikodésnek — egyéb helyzetekben is rendre kisegiti egymast.

A Kontyfa utcai parkban is a hajléktalan személyek és a szeszes italt fogyasztdk miatt kellett
intézkedni a legtébb esetben.

A Nadasté park vonatkozasaban csupan nehany lakossagi bejelentés érkezett, melyek
alapjan minimalis mennyiségben volt sziikség intézkedésre, visszatérd rendbontdk jelenlete
pedig nem volt tapasztalhato.

A Széraznad utcai parkban szintén jellemzd a hajléktalanok jelenléte, akiket a fellgyelék —
hathatésabb intézkedés hianyaban — rendszeresen igyekeztek felszodlitani a helyszin
elhagyasara.

Osszehasonlitva a mellékletben szereplé idei és tavalyi intézkedési statisztikat,
egyértelmien latszik, hogy az intézkedések szama kozel szazzal nétt 2021. évben, ami
egyrészt a normalizalodott létszamnak kdszdnhetd folyamatos jelenlétnek, masrészt pedig a
2021. januar 1-jevel bevezetett rendeszeti 6sztonzd rendszer kedvez¢ hatasainak az
eredménye, mivel a negyedéves jutalom keret elosztasanal a legfontosabb elbiralasi
szempont az intézkedések szama volt.

A kozterllet-felugyelok tapasztalatai alapjan 6sszességében az allanddéan visszatérd
személyek okoztak a legtébb problémat a tereken, akiknél a kiszabott helyszini birsag nem
jelentett visszatartod erét a fentebb mar emlitett okokbol. Emiatt az idei évben arra fektettek
nagyobb hangsulyt a jarérék, hogy megelézzek a problémat eés fenntartsak a rendet, jobb
megoldas hianyaban a rendbonté személyek rendszeres tavoltartasaval. A tapasztalatok
szerint a megfelelé hangnemben, kulturaltan eldadott felszolitas egyébként is sokszor
nagyobb hatassal bir, mint egy esetlegesen kiszabott birsag.

A tereken rendszeresen megforduld hajléktalan személyekkel szemben sajnos a rendérseg
sem rendelkezk — a hataskorébe tartozo intézkedesek foganatositdsahoz megfelelo —
technikai eszkézokkel illetve human eréforrassal. Az Onkormanyzat Egyesitett Szocidlis
Intézményének (ESZI) munkatarsai is folyamatos kapcsolatban vannak az utcan élékkel, de
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azon Kivll, hogy felajanljak a hajlektalan szallok igénybevételét, illetve a bejutasban vald
segitséget, 6k sem tehetnek mast. Az ESZI szervezésében 2021. oktober 20-an megtartasra
kertlt a hajléktalanokkal kapcsolatos szakmai tanacskozas a téli idészakra vald felkészilés
targyaban. Mivel a legtdbb hajléktalan a F& tér kérnyékére orientalodik, ezért a kozterilet-
felugyel6k a téli idészakban is kiemelt figyelemmel fogjak kisérni a helyzetiiket, és minden U]
személy felbukkanasa esetén azonnal értesitik az ESZI-t a tovabbi intézkedések megtétele
céljabal.

A hajléktalanokkal kapcsolatos helyzet eldrelathatdlag a Fo tér kérnyékén a kozeljovdben
sem fog megvaltozni, ami tovabbra is indokolja a folyamatos jelenlétet Ujpalota terilletén.

Megallapithatd, hogy a parkdrszolgalat leginkabb a F& téren hasznosult és végzett
kiemelkedd tevékenységet, mivel a rendellenességek is jellemzéen oda koncentralodnak, de
a masik harom koézeli terlleten sem sziikségtelen a jelenlét.

A folyamatos és terfigyel6 kamerakkal megerésitett rendészeti jelenlét egyértelmlen fokozza
az allampolgarok biztonsagérzetét, és a prevencios szerepe is elvitathatatlan, ezért a
parkérszolgalat fenntartasa a jovében is indokolt.

A Rendészeti Osztaly végrehajtd allomanya allashelyeinek szama jelenleg 38 6, 2021.
oktdber 1-jen 26 f6 kozterllet-felligyeld és 8 f6 segédfeligyeld volt allomanyunkban, és 3
allashely volt Ures. A végrehajtd allomany jelenleg a valtasvezetdk altal iranyitott 8-9 fos
valtasokbdl all, a valtasok 0-24 6ras rendszerben dolgoznak, harom mdlszakban, 12 oras
miszakokkal. A mUszakbeosztasok ideje 7.00 ératol 19.00 oéraig, 10.00 oratél 22.00 éraig,
valamint 19.00 6ratél 07.00 éraig tart a hét minden napjan.

A parkérszolgalat nagyobb létszammal tértend mulkodtetésének vizsgalatanal szamitasba
kell venni azt is, hogy — a kerlleti kozrend tekinteteben egyébkent nagyon fontos es hasznos
szerepet betdltd — térfigyelé kamerak szamanak névekedésével, lassan mar 5 fé szilkséges
a térfigyeldi feladatok maradéktalan ellatasahoz. Ez a szam pedig elég jelentés az egy
mUszakban dolgozoé allomany létszamahoz képest, meg az 1 f6 (szabadnapos) rendéri eré
térfigyeld szolgalatba térténé bevonasaval is.

A koztertlet-fellgyelet részérdl egyértelmlen megallapithatd a négy park intézkedési
statisztikajat mutatdé szamokbol (melléklet), hogy 2021. évben az 1 jar6rpar allandé nappali
jelenletevel es a parkok ellenérzesébe besegité masik paros kdzremUikodéséevel a felugyeldk
a lakossagi visszajelzések alapjan is folyamatosan lathatok a tereken, novelve jarokel6k
biztonsagerzetet.

Il. Fejlesztés lehetéségek

A jelenlegi 38 fés létszambdl 2021. évben 34 6 szinte folyamatosan rendelkezésre allt. Az
egyéb rendészeti feladatok fluggvényeben 100 %-osan csupan egy jar6érpar tudott a
parkokban szolgalatot ellatni, mert a téerfigyeld szolgalat ellatasaval illetve a fellgyelok
szabadsagolasa, esetleges betegallomanya miatt kiesé letszammal szamolva csak igy volt
megoldhaté a mindenre kiterjedd napi szolgalat, ahol szinten elengedhetetlen a szemelyes
jelenlét.
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A jelenlegi formaban vald tovabbi mikédés mellett a parkok terlletén elsé kérben Ujabb
terfigyelé kamerak elhelyezése lehetne az elstdleges feladat, amelyet késébb — ha a
humaneréforras feltételek javulnak — rendészeti jelenlét is kovethet.

A jelenlegi statuszszam esetleges teljes feltéltése esetén azokon a napokon, amikor a
szolgalatot ellatd valtas tagjai teljes létszammal rendelkezésre allnak, biztosithatéd lehet a 2
jarérpar allando jelenléte a parkokban. A koztisztasagi munkatars allando jelenléte az idei év
tapasztalatai alapjan a terek tisztasaganak ndvelését nem oldja meg. A feliigyelék a kisebb
foku szemetelést — amely elharitasara a koztisztasagi munkatars jelenléte elvart lenne — a
jelenletikkel meg tudjak akadalyozni. A nagyobb problémat a fellgyeldk tapasztalatai
alapjan az jelenti, hogy a tereken elhelyezett hulladékgyljték hamar megtelnek, és a
jarokeldk nem tudjak a megfeleld helyre eldobni hulladékaikat. Erre a megoldas a s(rlibb és
foként hétvégén is torténd hulladék elszdllitas lenne, vagy még tobb hulladékgylijté
kinelyezese. Mindezek ellenére, amennyiben a tisztelt Képviselé-testilet tovabbra is egy
koztisztasagi munkatars kdzremikodésével latia megfelelének a parkérszolgalat ellatasat,
sziikséges a Reépszolg Kft. jelenlegi terlleti beosztasanak és feladatkdrének figyelembe
vetelével egy végrehajtasi terv dsszeallitasa, amely konkrétan meghatarozza a kéztisztasagi
munkatarsak szamat, munkaidejét, feladatat.

A lakossag és az azt kielégiteni igyekvé Onkormanyzat elvarasai alapjan a koézterilet-
fellgyeletnek egyre szerteagazobb a feladata (lasd a koézterilet - feligyelet 2021. évi
tevékenységérdl szold tajékoztatot), amely mellett most mar teljes létszam esetén sem
tartom feltétel nélkll megoldhatonak a parkérszolgalat mas kerlletrészekre térténé
kiterjesztését. Ahhoz, hogy a parkérszolgalat kiterjesztése ne menjen mas feladatellatas
rovasara, a végrehajtd allomanya létszamanak 4 fé statusszal valo fejlesztése lenne
szikséges, amir6l most ddntést hozni nagyfoku felelétlenség lenne, figyelemmel az
Onkormanyzat kéltségvetésének j6vé évre prognosztizalhato, az ideinél sajnos még sokkal
kedvezétlenebb kilatasaira.

Mindezek alapjan a parkérszolgalat tovabbfejlesztésére egyelére nem latok lehetdséget,
ezért annak a jelenlegi formaban és terlleteken vald tovabb mikodtetését javaslom.

Kérem a tisztelt Képviseld-testiletet, hogy az elbterjesztést megtargyalni és a hatarozati
javaslatokat elfogadni sziveskedjen!

Budapest, 2021. november "LE)

C-Wku’ AL r"rﬂ—\'\/\
Cserdiné Németh Angéla
polgarmester
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5. Meghivandok: -
6. Hattéranyag a Hatosagi Féosztalyon talalhato.

Hatarozati javaslat:

A Budapest Févaros XV. Kerilet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzat
Képvisel6-testllete ugy dont, hogy

(1) elfogadja a parkérszolgalat 2021. évi mikddésérdl szél6 beszamolot.

Felelés: polgarmester
Hatarido: 2021. december 16. (elfogadasra)

(2) a jovében is a jelenlegi terlleteken kivanja mikaodtetni a parkérszolgalatot 1
rendészeti jar6rparral, azzal, hogy a Rendészeti Osztaly jarérallomanya teljes
letszamanak feltdltése esetén a jarérparok szama 2-re emelkedjen.

Felelds: polgarmester
Hataridé: 2021. december 16. (elfogadasra)

Jogszabalyi hivatkozasok:

- Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl szélé 2011. évi CLXXXIX. térvény 23. § (5)
bekezdés 18. pontja, 41. § (3) bekezdése,

- a koztertilet-feligyeletrél szolo 1999. évi LXIII. térvény,

-az egyes rendészeti feladatokat ellato személyek tevékenységérdl, valamint egyes
térvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést biztosité modositasardl szolo 2012. évi CXX.
torvény.

A hatarozatok elfogadasahoz egyszerii szavazattobbség sziikséges!
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Képviseli Csoportnak
leadva:




Parkérszolgalat intézkedései

Melléklet

2020-2021.
2020. 2021,

Fo tér
kéztisztasagi szabalyok megsértése 30 32
tiltott kdzterleti szeszesital fogyasztas 45 87
kézossegi egylittélés szabalyainak megszegése 1 5
KRESZ szabalysertes 2 2
zoldterlleten térténd parkolas 3 4
dohanyzasi tilalom megszegése 1
csendhaboritas 1
Kontyfa utcai park
koztisztasagi szabalyok megsértése 4 3
tiltott kdzteruleti szeszesital fogyasztas 10 16
kozosségi egylttélés szabalyainak megszegése 2
KRESZ szabalysértés 18 27
Uzemképtelen gépjarmd kdztertleten torténd tarolasa 6
zéldterlleten térténd parkolas 3 23
Nadasto park
koztisztasagi szabalyok megsértése 1
tiltott kozterlleti szeszesital fogyasztas 1
kozossegi egyltieles szabalyainak megszegése 1
KRESZ szabalysértés i 15
Uzemképtelen gépjarmi kodztertleten torténd tarolasa 4
zéldtertleten toérténd parkolas 3
Szaraznad utca melletti park
koztisztasagi szabalyok megsértése 1
tiltott koztertleti szeszesital fogyasztas 6
kézosségi egyltieles szabalyainak megszegese 1
zoldterileten térténd parkolas 2
KRESZ szabalysértes 3
uzemképtelen gépjarmu kdzterlleten tortend tarolasa 6
Osszes intézkedés 143 236
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