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a parkőrszolgálat 2019. évi működésének tapasztalatairól 

Tisztelt Képviselő-testület! 

A Képviselő-testület 430/2018. (VI. 25.) határozatával fogadta el a polgármester parkok 
őrzésére vonatkozó koncepcióját, amely alapján 2018. augusztus 15-én kezdte meg 

működését a a kerületi parkőrszolgálat a közterület felügyelet keretein belül. 

A 631/2018. (Xll .11 .) ök. számú határozatában döntött a Képviselő-testület a parkőrszo lgá lat 

2019. évi folytatásáról , azzal, hogy annak tapasztalatairól, a fejlesztés és a bővítés 

lehetőségeiről 2020. január 31-ig számoljon be a polgármester. A Képviselő-testület 

632/2018. (Xll .11 .) ök. számú határozatában a polgármestert arra is felkérte, hogy vizsgálja 

a szolgáltatás fejlesztésének, bővítésének lehetőségét. 

A parkőrszolgálat három, egymáshoz közeli közparkban - a Nádastó parkban, a Kontyfa 
utcai rekreációs parkban és a Fő téren - 1 fő közterület-felügyelővel , 1 fő segédfe lügyelővel 

és a Répszolg. Kft. 1 fő köztisztasági munkatársával látja el feladatait a hét minden napján 
07 órától 19 óráig, a nyári időszakban 21 óráig. 

A parkőrszolgálat működésének eddigi tapasztalatai szerint a felügyelt területek tisztábbak 
lettek, azokon a többi parkhoz viszonyítva érezhetően csökkent a jogsértések, illetve nőtt a 
tettenérések száma. A szolgáltatás lakossági fogadtatása továbbra is kedvező, szeretnék a 
parkőrszolgá lat folytatását, és a felügyelt terület bővítését. 

A parkőrök munkáját térfigyelő kamerák is segítik: a Fő téren 2 db (1 db jelenleg javítás 
alatt), a Nádastó parkban 1 db, a Kontyfa utcai rekreációs parkban 1 db. A Rendészeti 
Osztály munkájának hatékonyságát javította, hogy a térfigyelő helyiségben szolgálatot ellátó 
felügyelők álta l észlelt jogsértések esetén pár percen belül a helyszínre tudtak érkezni a 

parkőrök az intézkedések megtétele céljából. 

2019. évi intézkedések száma az egyes jogsértések vonatkozásában 

Fő tér 

- köztisztasági szabályok megsértése: 43 db 

- tiltott közterületi szeszesital fogyasztás: 70 db 

- KRESZ szabálysértés: 6 db 

- közterület engedély nélküli használata: 9 db, 

- gépjárművel történő zöldterületen várakozás: 13 db, 
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- veszélyeztetés kutyával szabálysértés: 1 db, 

- közterületen szennyező módon történő madáretetés: 1 db. 

Kontyfa utcai park 

- „behajtani tilos" KRESZ szabálysértés: 17 db, 

- egyéb KRESZ szabálysértés: 21 db, 

- köztisztasági szabályok megsértése: 2 db, 

- tiltott közterületi szeszesital fogyasztás miatt: 2 db 

- gépjárművel történő zöldterületen várakozás: 6 db intézkedés 

Nádastó park 

- KRESZ szabálysértés: 3 db, 

- köztisztasági szabályok megsértése: 1 db. 

A fenti statisztikai adatok alapján megállapítható, hogy a parkőrszolgálat leginkább a Fő 

téren hasznosult és végzett kiemelkedő tevékenységet, mivel a rendellenességek is 

jellemzően oda koncentrálódnak, de a másik két közeli területen sem szükségtelen a jelenlét. 

Több esetben avatkoztak közbe a parkőrök , amikor garázdaság, testi sértés bűncselekmény 
valósult meg és a rendőrség kiérkezéséig visszatartották az elkövetőket, valamint 

rosszullétekhez hívták a mentőszolgálatot. 

Ebben az évben is többször került sor közös szolgálatra a rendőrség munkatársaival, 

valamint egy esetben a Nemzeti Adó- és Vámhivatal munkatársaival a Fő téren lévő 

kisboltok ellenőrzése céljából. 

A 2020. évi fejlesztés lehetősége i 

A folyamatos és térfigyelő kamerákkal megerősített rendészeti jelenlét egyértelműen fokozza 

az állampolgárok biztonságérzetét, és annak prevenciós szerepe is elvitathatatlan, így 

megállapítható, hogy a parkőrszolgálat alapvető lakossági igényeket elégít ki , és annak 
erősítése , fejlesztése elengedhetetlen. 

A Rendészeti Osztály végrehajtó állománya álláshelyeinek száma 38 fő (21 fő közterület

felügyelői és 17 fő segédfelügyelő i). A végrehajtó állomány váltásvezetők által irányított 9 és 

10 fős váltásokból áll. A közterület felügyelők 0-24 órás rendszerben dolgoznak, három 

műszakban , 12 órás műszakokkal. A műszakbeosztások ideje 7.00 órától 19.00 óráig, 10.00 

órától 22.00 órá ig, valamint 19.00 órától 07.00 óráig tart a hét minden napján. 

A 38 fő végrehajtó állományból jelenleg 13 státusz (5 fő közterület-felügye lő , 8 fő 

segédfelügyelő) betöltetlen, valamint 2 fő próbaidejét tölti, akik ebből adódóan szolgálati 

igazolvánnyal és jelvénnyel még nem rendelkeznek, és ezért közterületen még nem 

intézkedhetnek. A létszámhiány mértéke sajnos már jelentősnek mondható, és egyértelmű 
akadálya a parkörszolgálat fejlesztésének. Az. üres álláshelyek pótlása ráadásul nagyon 
nehéz a jelenlegi munkaerő piaci viszonyok között, mivel a segédfelügyelők és a középfokú 

végzettségű közterület-felügyelők is minimálbérért dolgoznak. 2018. és 2019. évben is több 
álláshely folyamatosan hirdetés alatt állt. Segédfelügyelőnek többen jelentkeznek, de az 

esetek többségében egy-két hónap munkavégzés után bebizonyosodik a jelentkező 
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alkalmatlansága, vagy jobban fizető állást talált, közterület-felügyelőnek pedig csak elvétve 
pályáznak. 

Számításba kell venni azt is, hogy - a kerületi közrend tekintetében nagyon fontos és 
hasznos szerepet betöltő - térfigyelő kamerák számának növekedésével, már 5 fő lesz 
szükséges a térfigyelői feladatok ellátásához, mely szám még akkor is jelentős , ha levonjuk 

a 2020. január 1-től külön munkavégzés keretében bevont egy fő (szabadnapos) rendőri 
erőt. 

Emellett a köztisztasági munkatársat biztosító Répszolg Kft. is munkaerőhiánnyal küzd, ezért 
2020. évben is várhatóan csak 1 főt képes delegálni parkőrszolgálati feladatok ellátására. 

Legoptimálisabb esetben, amennyiben valamennyi üres státusz betöltésre kerülne, akár 6 fő 
is elláthatná a parkőrszolgálatot , mellyel lehetővé válna a lakosság által kívánt időbeli és 
területi kiterjesztés is. Ennek hiányában viszont csak a jelenlegi formában működtethető . 

A jövő év során felújításra kerülő parkok területén első körben térfigyelő kamerák 
elhelyezése lehetne az elsődleges feladat, amelyet később - ha a humánerőforrás feltételek 
javulnak - rendészeti jelenlét is követne. 

Mindezekre tekintettel a parkőrszolgá lat 2020. évi fejlesztésére vonatkozó javaslatom: 

- a jelenlegi 3 terület bővítése a Pattogós és a Száraznád utca közötti területtel , tekintettel az 
ott tapasztalható közterületi problémákra, 

- területenként biztosítani a valós jelenlétet, azaz az 1-1 járőrpárt, páronként 1 fő közterület
felügyelővel és 1 fő köztisztasági munkatárssal, kiegészülve esetlegesen segédfelügyelővel 
(az így keletkező szabad segédfelügyelő kapacitás átcsoportosítható lenne térfigyelő

szolgálatba.) 

A fejlesztési elképzelések megvalósításához elengedhetetlen az üres közterület-felügyelői 
állások feltöltése, az állások vonzóbbá tételéhez szükséges pénzügyi és humánpolitikai 
feltételek megteremtése. 

A fejlesztés előkészítését tehát a 2020. évi költségvetés keretében lehetne elkezdeni 
koncepcionális szinten, illetve érdemben a létszámhiány leküzdését követően . 

Tájékoztatom a Képviselő-testületet , hogy javaslatomat Vékás Sándor közrendvédelmi 
tanácsnokkal történt egyeztetés alapján teszem meg. 

Kérem a tisztelt Képviselő-testületet, hogy tárgyalja meg az előterjesztést és fogadja el a 
határozati javaslatokat! 

Budapest, 2020. januárt~." 

~h •. A „
1 

,.J)(\ .. -t,~ Av--r'-1 
Cserdiné Németh Angéla 

polgármester 

ldösbarát önkormányzat • Befogadó település !"' 
~certop 

ISO 9001 



1 T , f 1 1·· H t · .. F" t' I d; . ema e e os: a osag1 oosz a y .... .. ... ·:;- ·· ...... ..... „ . . „„„ „. „„„ . 

2. Mellékletek: -

3. Egyeztetésre megküldve: Vékás Sándor közrendvédelmi tanácsnok 

4. Bizottságok: Kerületfej lesztési Bizottság ,..-,{, 

5. Jegyzői láttamozás: 2020. január ).~ ... " Aláírás:„„„·r„. ~~:'.\ „ .. A~.~L„„„ .. „. 
6. Háttéranyag a Hatósági Főosztá lyon található. 

7. Meghívandók: -

Határozati javaslat: 

A Képviselő-testület úgy dönt, hogy 

(1) elfogadja a parkőrszolgálat 2019. évi működéséről szóló beszámolót, és a 2020. évi 

fejlesztésére vonatkozó javaslatokat. 

Felelős : polgármester 

Határidő: 2020. februá r 04. (elfogadásra) 

(2) felkéri a polgármestert, hogy a 2019. évi költségvetési beszámolót követően a 

parkőrszolgálat 2020. évi fejlesztéséhez szükséges pénzügyi forrásokra vonatkozóan 

készítsen egy részletes előterjesztést. 

Felelős: 

Határidő : 

polgármester 

2020. június 30. 

Jogszabályi hivatkozások: 
- Magyarország helyi önkormányzatairó/ szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 23. § (5) 

bekezdés 18. pontja, 41 . § (3) bekezdése, 

- a közterület-felügyeletről szóló 1999. évi LXIII. törvény, 

- az egyes rendészeti feladatokat ellátó személyek tevékenységéről, valamint egyes 

törvényeknek az iskolakerülés elleni fe llépést biztosító módosításáról szóló 2012. évi CXX. 

törvény. 

A határozatok elfogadásához egyszerű szavazattöbbség szükséges! 
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