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SZOLGÁLTATÁSI SZERZİDÉS 

amely létrejött egyrészrıl a 

Budapest Fıváros XV. kerületi Önkormányzat 
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képviseli: Hajdu László polgármester, 

mint megrendelı (a továbbiakban: Megrendelı), másrészrıl a 

GTS-Datanet Távközlési Kft. 
(2040 Budaörs, Ipartelep u. 13-15.) 

képviseli: Pauer Pál ügyvezetı 
cégjegyzékszám: 13-09-100567 

adószám: 10893018-2-44 
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mint szolgáltató (a továbbiakban: Szolgáltató) között az alulírott helyen és idıben, az 
alábbi feltételek szerint. 

ELİZMÉNYEK 

Megrendelı, mint ajánlatkérı a Közbeszerzési Értesítı 2010/47. számában, 
8634/2010. számon megjelent, a jelen szerzıdés elválaszthatatlan részét képezı 1. 
számú mellékletében foglalt ajánlati felhívással a közbeszerzésekrıl szóló 2003. évi 
CXXIX. törvény (a továbbiakban: Kbt.) Második része, IV. fejezete szerinti nyílt 
közbeszerzési eljárást indított, amely eljárás nyertese a jelen szerzıdés Szolgáltatója 
lett. 

1. A SZERZİDÉS TÁRGYA ÉS A SZERZİDÉS HATÁLYA 

1.1. Megrendelı a jelen szerzıdés aláírásával megrendeli, Szolgáltató a jelen szerzıdés 
aláírásával elvállalja a Megrendelı Polgármesteri Hivatala épületeiben mőködı 
vezetékes távközlési rendszerhez elıfizetıi hozzáférést biztosító szolgáltatás és 
közremőködıi szolgáltatás biztosítását /a továbbiakban: Szolgáltatás/ a jelen 
szerzıdés 2. számú mellékleteként csatolt mőszaki követelményekben részletezett 
módon és jelen szerzıdésben rögzítettek alapján.  

A mőszaki követelményekben meghatározott mennyiségektıl + 10 %-kal 
lehetséges az eltérés a szerzıdés teljesítése során. 

Szolgáltató köteles minden, a jelen szerzıdésben esetlegesen fel nem sorolt 
tevékenységek elvégzésére is, amelyek a szerzıdés tárgyát képezı Szolgáltatás 
szakszerő és teljes körő ellátásához a jogszabályok és a szakmai szokások szerint 
hozzátartoznak, illetve amelyek a Megrendelı érdekeinek megóvása érdekében 
szükségesek. 



1.2. Felek a jelen szerzıdést 2010. július 12. napjától határozatlan idıtartamra kötik. 

2. SZOLGÁLTATÁSI DÍJ ÉS A FIZETÉSI FELTÉTELEK 

2.1. Megrendelı a Szolgáltató részére havi szolgáltatási díjat köteles fizetni. A nem 
teljes havi szolgáltatás után a Szolgáltató arányos havi szolgáltatási díjra jogosult. 

2.2. Szolgáltató a jelen szerzıdés alapján végzendı Szolgáltatások nyújtását a 
közbeszerzési eljárás során az ajánlatában meghatározott, jelen szerzıdés 3. számú 
mellékletében részletezett árakon teljesíti. 

2.3. A szolgáltatási díj tartalmazza a szerzıdésszerő teljesítés valamennyi költségét és 
ellenértéket, és a nyújtott szolgáltatások összes díjigényét. Szolgáltató a jelen 
szerzıdés szerinti feladatainak elvégzésével kapcsolatban semmilyen jogcímen 
nem léphet fel további költség- vagy díjigénnyel a Megrendelıvel szemben. Ez a 
rendelkezés nem vonatkozik a Szolgáltató esetleges késedelmi kamat és kártérítési 
követelésére. 

2.4. Megrendelı elıleget nem fizet. Megrendelı a szolgáltatási díjat havonta, utólag, a 
Szolgáltató által tárgyhót követı hó 10-ig kiállított számlák alapján, azok 
kézhezvételétıl számított 30 naptári napon belül Szolgáltató által megjelölt 
pénzforgalmi számlájára átutalással fizeti meg. 

2.5. Szolgáltató a jelen szerzıdés alapján nyújtott Szolgáltatásokról havonta, 
ügyfélszámonként legalább egy darab - illetve az adott mőszaki feltételek által 
megengedett legkevesebb számú - csoportos számlát állít ki Megrendelı részére, 
mely(ek)en az adott ügyfélszám(ok) alatt az ahhoz/azokhoz tartozó összes 
elıfizetés havidíjának, valamint forgalmának összesített kiszámlázása megtörténik. 
A számlán szereplı összegek a kerekítés szabályainak megfelelıen kerülnek 
kiszámlázásra, a számla végösszege és a távközlési szolgáltatásokra alkalmazott 
ÁFA forintra kerekítve kerül kiszámlázásra.  

2.6. Ha a Szolgáltató nem a szerzıdés szerint állítja ki a számlát, megrendelı jogosult a 
számla kiegyenlítését a fizetési határidın belül megtagadni anélkül, hogy ez által 
késedelembe esne. Ebben az esetben a Szolgáltató nem jogosult a szerzıdés 
további teljesítését felfüggeszteni, vagy megszüntetni. 

2.7. A számla kiegyenlítése a Megrendelı mindazon jogainak fenntartásával történik, 
amelyek a Szolgáltató esetleges hibás teljesítésével vagy egyéb 
szerzıdésszegésével kapcsolatosak. Szolgáltató a jelen szerzıdés aláírásával 
elfogadja, hogy Megrendelı jogosult arra, hogy a Szolgáltatóval szemben fennálló 
egynemő és lejárt követelését a Szolgáltatót megilletı ellenértékbe beszámítsa. 

2.8. Fizetési késedelem esetén Megrendelı az Ptk. 301. §-ban foglaltak szerinti 
meghatározott kamatmértéknek megfelelı késedelmi kamat megfizetésére köteles. 
Szolgáltató számláján szereplı minden ezzel ellentétes rendelkezés érvénytelen 
külön nyilatkozat nélkül is. 



2.9. Megrendelı a Kbt. 99. § (1) bekezdésében foglaltak alapján jelen szerzıdés 
aláírásával a Kbt. 305. § (4) bekezdése szerinti feltételek teljesülésének esetére 
azonnali beszedési megbízásra vonatkozó felhatalmazást ad Szolgáltató részére a 
szerzıdésben megjelölt pénzforgalmi szolgáltatójához. 

3. A SZOLGÁLTATÁS TELJESÍTÉSÉRE, KÖTBÉRRE, KÁRTÉRÍTÉSRE 
VONATKOZÓ RENDELKEZÉSEK 

3.1. Megrendelı a Szolgáltatást rendeltetésszerően, a jogszabályok által elıírt módon 
és célokra köteles használni. A szerzıdés teljesítése során Szolgáltató 
haladéktalanul írásban köteles jelezni a teljesítés akadályát, annak várható 
megszőnését és az akadály elhárítására tett intézkedéseit. 

3.2. Szolgáltató szerzıdésben foglalt kötelezettségeinek nem szerzıdésszerő teljesítése 
esetén (kivéve a nem a Szolgáltatónak felróható szerzıdésszegés esetét) köteles 
késedelmi és meghiúsulási kötbér fizetését vállalni a Szolgáltató 16/2003. 
(XII.27.) IHM rendelet Mellékletének 7. pontjára figyelemmel a Szolgáltató 
Általános Szerzıdési Feltételeiben /a továbbiakban: ÁSZF/ meghatározottak 
szerint. A kötbérigény érvényesítésének elmaradása, vagy nem határidıben történı 
érvényesítése nem jelent joglemondást Megrendelı részérıl. 

3.3. Amennyiben Szolgáltató Megrendelı kötbérigényét kifogásolja, köteles ezt 
haladéktalanul, írásban megtenni. Szolgáltató a bejelentett kötbérigény 
kézhezvételét követı 5 munkanapon belül köteles közölni kifogását 
Megrendelıvel. 

3.4. Szolgáltató Szolgáltatás nyújtásával kapcsolatos hibás teljesítésére, beleértve a 
kötbér mértékét is, az elektronikus hírközlési elıfizetıi szerzıdésekre és azok 
megkötésére vonatkozó részletes szabályokról szóló 16/2003. (XII.27.) IHM 
rendeletben meghatározottak az irányadók, ezen felül a Szolgáltató Általános 
Szerzıdési Feltételeiben meghatározottak. 

3.5. Megrendelı a jelen szerzıdés hatálya alatt általa igénybevett Szolgáltatásokat 
kizárólag saját vezetékes távközlési igényeinek kiszolgálására jogosult 
felhasználni. Megrendelı nem jogosult magát vezetékes telefon szolgáltatóként 
feltüntetni, a Szolgáltató szolgáltatását hálózati szolgáltatás céljára használni, azt 
másnak továbbértékesíteni, valamint a továbbadott szolgáltatás fejében bármilyen 
címen díjat szedni, vagy a Szolgáltatást törvénybe ütközı módon vagy célokra 
használni. 

3.6. Megrendelı nem akadályozhatja, vagy veszélyeztetheti a Szolgáltató hálózatának 
rendeltetésszerő mőködését. Megrendelı lehetıvé kell tegye a Szolgáltató 
számára, hogy a bejelentett vagy a Szolgáltató által felderített hiba kivizsgálásához 
és elhárításához szükséges helyszíni ellenırzéseket elvégezze. Amennyiben a 
Szolgáltató a körülmények alapján valószínősíti, hogy Megrendelı a feljogosított 
használókon kívül bármely más személyeknek a Szolgáltató hozzájárulása nélkül 
ad át használatra a szerzıdés alapján igénybe vett bármely szolgáltatást, úgy 
Szolgáltató köteles haladéktalanul írásban felszólítani Megrendelıt a jogsértés 



megszüntetésére, megjelölve és csatolva egyúttal azokat a tényeket, adatokat, 
bizonyítékokat, melyekre Szolgáltató álláspontját alapozza. Megrendelı köteles 
saját álláspontját Szolgáltatóval közölni a vitás kérdés peren kívüli rendezése 
érdekében. 

4. VIS MAIOR 

4.1. Egyik fél sem sújtható kártérítéssel vagy a szerzıdés nem teljesített részétıl való 
elállással, illetve kötbérrel, ha a késedelmes teljesítés vagy meghiúsulás vis maior 
eredménye. Vis maior bekövetkezése esetén a Felek a felmerült kárukat saját 
maguk viselik. Megrendelı szolgáltatási díjat kizárólag a vis maiort elıidézı ok 
bekövetkeztéig köteles fizetni Szolgáltató részére, Szolgáltató eddig az idıpontig 
köteles a szerzıdés szerinti kötelezettségeit teljesíteni. 

4.2. A jelen pont értelmezése szempontjából a “vis maior” olyan rendkívüli esetekre 
vonatkozik, melyek a Szolgáltató érdekkörén kívüli, elháríthatatlan okok 
következményei, és amely neki nem felróható. Ilyen esetek lehetnek: pl. sztrájk, 
háború vagy forradalom, tőzeset, árvíz, járvány, karantén korlátozások és szállítási 
embargó, stb. A vis maiornak közvetlen összefüggésben kell lennie a 
bekövetkezett szerzıdésszegéssel. 

4.3. Vis maiorra a Szolgáltató csak akkor hivatkozhat, ha ajánlott levélben az esemény 
bekövetkeztét követıen haladéktalanul értesíti Megrendelıt a vis maior tényérıl, 
okáról és valószínő idıtartamáról, amennyiben az elıtte ismert. Szolgáltatónak 
lehetıségeihez képest meg kell keresnie minden ésszerő alternatív módot a 
teljesítésre, melyet a vis maior esete nem gátol, kivéve, ha Megrendelıvel ettıl 
eltérı feltételekben állapodott meg. 

4.4. Amennyiben a vis maior idıtartama meghaladja a 30 napot, Megrendelınek 
jogában áll - hátrányos jogi következmények nélkül - a szerzıdés nem teljesített 
részétıl elállni oly módon, hogy Szolgáltatóhoz errıl a Szolgáltató általi átvételt 
igazolható módon értesítést küld. Amennyiben Szolgáltató a jelen pontban foglalt 
határidın belül a teljesítést már megkezdte, a teljesítés elfogadását Megrendelı a 
jelen pontban foglaltak alapján nem tagadhatja meg. 

5. MINİSÉGI KÖVETELMÉNYEK ÉS A SZERZİI JOG 

5.1. Szolgáltató jelen szerzıdésben elıírt Szolgáltatásának alkalmasnak kell lennie 
arra, hogy azt a Megrendelı rendeltetésszerően, a szerzıdésben kikötött, a 
szerzıdéskötéskor, illetve a teljesítés folyamán megismert célnak megfelelıen 
felhasználhassa. 

5.2. Szolgáltató köteles a Szolgáltatást I. osztályú minıségben végezni. Amennyiben a 
szerzıdés teljesítése során arra sor kerül, Magyarországon nem honosított anyag és 
szerkezet felhasználása esetén Szolgáltató tartozik a CE minıséget saját költségén 
bizonyítani. Szolgáltató kötelessége továbbá szükség esetén az importengedélyek 
beszerzése, a biztonságtechnikai, munkavédelmi, tőzvédelmi és hivatalos minıségi 
vizsgálatok elvégzése, az anyag és a szerkezet minısíttetése. 



5.3. Ha jelen szerzıdés teljesítése során Szolgáltató harmadik személy valamely 
szellemi alkotáshoz főzıdı jogát megsérti és a sérelmet szenvedett harmadik 
személy a Megrendelıvel szemben lép fel igényével, úgy Szolgáltató köteles saját 
költségén Megrendelı választása szerint: 
• az adott jogot a Megrendelı részére megszerezni olyan mértékben, hogy a 

Megrendelı a dolgot, illetve szolgáltatást a szerzıdésben foglaltak szerint 
továbbra is felhasználhassa; 

• a dolgot kicserélni vagy a szolgáltatást újból teljesíteni akként, hogy az a 
megrendelınek megfeleljen és a továbbiakban ne legyen jogsértı, vagy a 
felhasználásában korlátozott; 

• a dolgot visszavenni, illetve a szolgáltatást megszüntetni és a Megrendelı teljes 
kárát és költségét megtéríteni. 

6. A Szerzıdés Módosítása, Felmondása 

6.1. A tárgyi szerzıdés mindennemő módosítása és kiegészítése írásos formában, a 
szerzıdı felek egyetértésével, a Polgári Törvénykönyv, valamint a 
közbeszerzésekrıl szóló 2003. évi CXXIX. törvény rendelkezései alapján 
lehetséges. 

6.2. Felek kijelentik, hogy bármelyik fél jogosult a szerzıdést 90 napos felmondási 
idıvel, a másik félhez intézett egyoldalú írásos nyilatkozattal felmondani.  

6.3. Felek kijelentik, hogy jelen szerzıdés megkötésétıl számított két éven belül, azaz 
2012. június 30-áig a szerzıdést bármelyik fél kizárólag a 6.5. pontban részletezett 
súlyos szerzıdésszegés esetén mondhatja fel. 

6.4. Súlyos szerzıdésszegés esetén bármelyik fél jogosult a szerzıdéstıl azonnali 
hatállyal, a másik félhez intézett egyoldalú írásos nyilatkozattal elállni.  

6.5. Súlyos szerzıdésszegésnek minısül: 
• Megrendelı részérıl, ha esedékes díjfizetési kötelezettségét - a fizetési határidıt 

követıen a Szolgáltató írásbeli felszólítása ellenére - nem teljesíti; 
• Bármely fél részérıl, ha a másik fél bármely okból felhívás ellenére, a 

felhívásban megjelölt határidıben, nem teljesíti a szerzıdésben vállalt 
kötelezettségeit, illetıleg a másik fél ellen jogerıs bírósági határozat alapján 
csıd- felszámolási- végelszámolási eljárás indult, vagy egyébként 
fizetésképtelenné vált; 

• Szolgáltató részérıl, ha valamely kötelezettségének teljesítését - jogszerő indok 
hiányában - megtagadja, a Szolgáltatás rendelkezésre állási szintje éves 
viszonylatban nem éri el a 99,5 %-ot, a Szolgáltatás nyújtását indokolatlanul 
felfüggeszti, vagy a hibajavítási kötelezettségének neki felróható okból és 
ismételten nem tesz eleget a szerzıdésben vállalt határidıben, illetıleg a 
szerzıdés neki felróható okból meghiúsul, bármilyen módon megtéveszti 
Megrendelıt, vagy valótlan adatot szolgáltat és ez közvetlen vagy közvetett 
módon súlyosan káros hatással lehet a lényeges szerzıdéses kötelezettségek 
teljesítésére. 



6.6. Amennyiben a szerzıdés teljesítése a Szolgáltatónak felróható okból meghiúsul a 
Szolgáltató a meghiúsulás napjától számított 15 napon belül 25 % meghiúsulási 
kötbért köteles fizetni. A meghiúsulási kötbér alapja huszonnégy hónap 
szolgáltatási idıszak után járó nettó havi díjak együttes összege.  

6.7. Megrendelı a kötbért meghaladó igazolt közvetlen kárát is érvényesítheti 
Szolgáltatóval szemben. A szerzıdésszegéssel okozott károkat a Felek kötelesek 
egymásnak, az erre vonatkozó jogszabályi rendelkezéseknek megfelelıen, a 
kötbéren felül is megtéríteni azzal, hogy a Szolgáltató az elektronikus hírközlésrıl 
szóló 2003. évi C. törvény (Eht.) rendelkezéseivel összhangban a Megrendelı 
vagyonában okozott közvetlen kárt köteles megtéríteni az elmaradt haszon 
kivételével. Felek kijelentik, hogy a jelen szerzıdés értelmezésében Megrendelı 
vagyonában okozott közvetlen káron különösen a megrendelıi vagyonban a 
Szolgáltató szerzıdésszegı magatartásával összefüggésben ténylegesen 
bekövetkezett vagyoni értékcsökkenést értik. 

6.8. Szolgáltató mentesül a kötbér és kártérítési fizetési kötelezettsége alól, ha 
késedelembe bizonyíthatóan azért esik, - akár hibaelhárítás esetén is - mert a 
Megrendelı a Szolgáltató szerzıdésszerő teljesítéséhez, vagy a hibaelhárításhoz 
szükséges, a Megrendelı kötelezettségi körébe tartozó szerzıdéses feltételeket (pl. 
munkaterülethez való hozzáférés) nem biztosítja. 

6.9. Amennyiben bármelyik fél a szerzıdést a 6.3. pontban foglaltak ellenére mondja 
fel, úgy köteles a másik félnek a 6.6. pontban rögzített mértékő meghiúsulási 
kötbért megfizetni a szerzıdés megszőntetésétıl számított 15 napon belül. 

7. VEGYES RENDELKEZÉSEK 

7.1. Felek a jelen szerzıdés teljesítésével kapcsolatos nyilatkozataikat kizárólag 
írásban: személyes átvétel, levél, vagy fax útján közlik egymással. Az értesítés 
személyes kézbesítés esetén a másik fél általi átvétel napján, postai küldemény 
esetén a postai tértivevényen feltüntetett napon, faxon történt továbbítás esetén 
pedig a fax megküldését igazoló jelentésen feltőntetett idıpontban tekinthetı 
közöltnek. 

Bármelyik Fél a kapcsolattartásra vonatkozó adataiban történı változást a másik 
fél részére írásban jelenti be. Ez nem minısül a szerzıdés módosításának. 

7.2. A jelen szerzıdés teljesítése során a felek részérıl eljárni jogosult személyek 
megnevezése:  

Megrendelı részérıl: 
Név: Boldogfalvi Anna  

értesítési cím 1153 Budapest, Bocskai u. 1-3. 

telefon / fax +36-1/305-3349, +36-1/305-3178 

e-mail boldogfalvi.anna@bpxv.hu 

 



Szolgáltató részérıl: 
Név:  Petrucz Péter 
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7.3. Szolgáltató kijelenti, hogy megismert valamennyi jelen Szerzıdés teljesítéséhez 
szükséges adatot, tényt, információt és jogilag kötelezı dokumentumot. 

7.4. Szolgáltató kijelenti, hogy nincs olyan függıben levı kötelezettsége vagy 
érdekkörében lévı más körülmény, amely kedvezıtlenül hathat a jelen 
szerzıdésben foglaltak érvényességére, teljesítésére vagy saját teljesítési 
készségére, illetve képességére. 

7.5. Szolgáltató képviselıje kijelenti, hogy a Szolgáltató képviseletére és a jelen 
szerzıdés aláírására megfelelı jogosultsággal rendelkezik azzal, hogy az ezzel 
összefüggésben felmerülı károkért a polgári jog szabályai szerint felelısséggel 
tartozik Megrendelı felé. 

7.6. Szolgáltató kötelezettséget vállal, hogy tárgy szerinti szolgáltatással kapcsolatos 
tevékenysége során Megrendelı érdekeit messzemenıen szem elıtt tartja és 
Megrendelı érdekeit sértı elınyöket, jogokat nem szerez. Szolgáltató ezúton is 
megerısíti minden közbeszerzési eljárás során tett nyilatkozatát, továbbá 
felelıssége tudatában kijelenti, hogy azok tartalma és jelen szerzıdés között 
ellentmondás nem áll fenn. 

7.7. Felek jelen szerzıdésbıl eredı esetleges jogvitáikat elsısorban tárgyalásos úton 
kötelesek rendezni. Felek megállapodnak abban, hogy a Szerzıdésbıl eredı 
jogviták elbírálása kapcsán alávetik magukat - hatáskörtıl függıen - a Budapesti 
IV. és XV. kerületi Bíróság, illetve a Fıvárosi Bíróság kizárólagos 
illetékességének. 

7.8. Ha a szerzıdés másként nem rendelkezik, jelen Szerzıdésben foglalt bármely jog 
késedelmes érvényesítése, illetve érvényesítésének elmulasztása nem jelenti a 
jogok érvényesítésérıl való lemondást, illetve valamely jog részleges vagy 
kizárólagos érvényesítése nem zárja ki a többi, illetve a fennmaradó jog 
érvényesítését. 

7.9. Felek a jelen szerzıdés megkötése és teljesítése során a másik fél tevékenységével 
összefüggésben tudomásukra jutott adatokat és egyéb információkat bizalmasan 
kezelik, azokat illetéktelen harmadik személyek elıtt nem tárják fel. Nem 
vonatkozik ez a titoktartási kötelezettség a Kbt. szerinti közzétételi kötelezettség 
körében megvalósuló információközlésre, a közismert adatokra, továbbá azokra az 
adatokra, amelyeket már korábban nyilvánosságra hoztak, valamint azokra az 
adatokra, amelyek átadására és nyilvánosságra hozatalára a feleket jogszabály 
kötelezik. 



7.10. Felek megállapodnak abban, hogy jelen szerzıdésben felsorolt mellékletek 
abban az esetben is jelen szerzıdés elválaszthatatlan részét képezik és a Felekre 
nézve kötelezı érvényőek, amennyiben azok fizikai értelemben jelen szerzıdéshez 
nem kerülnek csatolásra. 

7.11. Felek megállapodnak, hogy jelen szerzıdésben nem szabályozott kérdésekre a 
Polgári Törvénykönyv, a Kbt, az elektronikus hírközlési elıfizetıi szerzıdésekre 
és azok megkötésére vonatkozó részletes szabályokról szóló 16/2003. (XII.27.) 
IHM rendelet, valamint az egyéb hatályos magyar jogszabályok rendelkezései az 
irányadóak. 

7.12. Felek megállapodnak, hogy amennyiben jelen szerzıdés bármelyik 
rendelkezése utóbb érvénytelennek minısül, a szerzıdés többi részét érvényesnek 
tekintik, kivéve, ha felek a szerzıdést az érvénytelen rész nélkül nem kötötték 
volna meg. 

7.13. Felek rögzítik, hogy jelen szerzıdés közbeszerzési eljárás alapján kötött 
szerzıdés, így a szerzıdés és annak teljesítése esetén a kifizetés az Art. 36/A. § 
hatálya alá tartozik. 

Felek a jelen szerzıdést elolvasták, megértették, majd,mint akaratukkal mindenben 
megegyezıt hét eredeti példányban jóváhagyólag írták alá. 

Budapest, 2010. július 12. 
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